EMDURB — Empresa Municipal de Mobilidade Urbana de Marilia

EDITAL N°019/2019
CONCORRENCIA PUBICA: 001/2019

OBJETO

A Empresa Municipal de Mobilidade Urbana de Marilia — Emdurb, torna publico que fara
realizar a LICITACAO acima identificada, sob a modalidade de concorréncia, para a outorga
de Concessdo para prestacdo de servicos de implantagdo, operacdo, manutencéo e
gerenciamento do sistema de estacionamento rotativo publico do MUNICIPIO DE MARILIA,
com parquimetros multivagas, equipamentos emissores de tiquetes eletrénicos de
estacionamento e ainda insergdo via telefonia celular, através da utilizacdo de sistema
informatizado, em conformidade com a Lei n® 8.987/95 e com a Lei n® 8.666/93, no que for
aplicidvel, e demais normas que regem a matéria, regulando-se pelo disposto no presente
EDITAL, sem prejuizo das demais legisla¢des aplicaveis.

Serd adotado, para fins de julgamento, o critério de Maior Oferta de Outorga lnicial a ser
paga para o PODER CONCEDENTE, conforme o disposto no artigo 15, inciso II, da LEI
FEDERAL DE CONCESSOES.

A PROPOSTA ECONOMICA e 0s DOCUMENTOS DE HABILITACAO deverdo ser entregues
até as 09:00, do dia 14/08/2020 no Departamento de Licitacbes da EMDURB, situada na
Avenida das Esmeraldas n® 05 — Jardim Tangard — Marilia/SP.

A abertura dos envelopes contendo a documentagdo dos LICITANTES ocorrerd no dia
14/08/2020 as 09:10hs

O ato de justificacdo da concessdo, previsto no artigo 5°, da LEI DE CONCESSOES, foi
publicado no Diario Oficial do Municipio de Marilia n® 2528 Ano XI do dia 04/10/2019 as
folhas 06 as 27.

O EDITAL, seus ANEXOS e todas as informagdes, estudos e projetos disponiveis poderdo ser
obtidos no setor de licitagcGes da Emdurb no endereco mencionado acima no sitio eletrénico
www.emdurbmarilia.com.br ou ainda através do e-mail: licitacao@emdurbmarilia.com.br

N&o é obrigatdria a realizagdo de visita técnica podendo ser apresentado declaracdo de pleno
conhecimento, conforme item 6 do EDITAL e TERMO DE REFERENCIA.

As retificacGes do edital, decorrentes de iniciativa oficial ou provocadas por eventuais
impugnacdes, obrigardo todas as LICITANTES e serdo divulgadas pela imprensa, da mesma
forma que se deu a publicidade do presente Edital.
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1 DEFINICOES

EMDURB — Empresa Municipal de Mobilidade Urbana de Marilia

1.1. Os termos e expressGes listados neste item, sempre que grafados com letra
mailscula, terdo o significado aqui atribuido, sem prejuizo de outros termos e
expressdes definidos nos ANEXOS ao presente EDITAL, ou, ainda, na LEGISLACAO

APLICAVEL.

1.2 Os termos e express@es definidos manterdo seu significado independentemente do
seu uso no singular ou no plural, ou no género masculino ou feminino, conforme o

caso.
“ADJUDICATARIO” | Significa o LICITANTE vencedor para o qual sera adjudicado o
objeto da LICITACAO;
“ANEXOS” Significam cada um dos documentos ANEXOS ao presente
EDITAL;
“BENS Sdo os equipamentos, instalacbes e outros bens, direitos e
REVERSIVEIS” privilégios vinculados aos SERVICOS concedidos, que serdo
transferidos ao PODER CONCEDENTE ao término da
CONCESSAO;
““CAU’’ ou Central de servicos a ser implantada, gerenciada e operada pela
“CENTRAL DE CONCESSIONARIA, para onde convergem todas as
ATENDIMENTO” comunicacdes de USUARIOS, incluindo reclamacdes, sugestdes,

elogios, pedidos de informag8es, pedidos de providéncias, etc.

“CGO” OU “CENTRO
DE GESTAO E
OPERACAO”

Central técnica que deverd ser implantada, gerida e operada pela
CONCESSIONARIA visando garantir a efetividade, eficacia e
eficiéncia da operacdo dos SERVICOS, realizando o
gerenciamento e o controle dos mesmos. Devera ser capaz de
receber dados operacionais, processa-los, transforma-los em
informacgBes subsidiando o processo de tomada de decisdo, as
acodes e a elaboracdo de relatérios gerenciais, entre outros;

“COMISSAO DE

Significa a Comisséo de Licitagdo criada para processar e julgar a

LICITACAO” LICITACAO, que possui as prerrogativas que lhe sdo atribuidas
neste EDITAL e na legislacdo aplicavel;
“CONCESSAO” Significa a concessdo comum dos SERVICOS objeto deste
EDITAL, que compreende a implantacdo das OBRAS civis e dos
SISTEMAS, operagdo e manutencao;
“CONCESSIONARIA” | Sociedade de Propdsito Especifico (SPE) a ser constituida pelo
ADJUDICATARIO para a assinatura e execu¢do do CONTRATO;
“CONDICOES Sd0 as condicdes minimas a serem atendidas pela
MINIMAS DE CONCESSIONARIA durante o prazo de vigéncia do CONTRATO
PRESTACAO DOS abrangendo as atividades descritas no ANEXO | e observando os
SERVICOS” critérios de desempenho impostos no CONTRATO e no QUADRO
DE INDICADORES DE DESEMPENHO - QID;
“CONSORCIO” Significa o grupo de pessoas juridicas que se unem para agregar

capacitacdo técnica, econdomica e financeira para a participagao
na LICITACAO, as quais respondem solidariamente pelo
cumprimento das obrigac6es decorrentes da presente licitacdo e
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EMDURB — Empresa Municipal de Mobilidade Urbana de Marilia

se vinculam por meio de Termo de Compromisso de Constituicéo
de Sociedade de Propédsito Especifico;

“CONTRATO” Significa 0 CONTRATO de CONCESSAO, conforme ANEXO VI;
“CRITERIOS DE Os critérios objetivos de avaliacdo da qualidade dos SERVICOS;
DESEMPENHO”

“DOCUMENTOS DE | Sdo os documentos relativos a habilitacdo juridica, regularidade
HABILITACAO” fiscal e trabalhista, qualificacdo técnica e qualificacdo

econdmico-financeira dos LICITANTES, de acordo com este
EDITAL;

“EDITAL DE
LICITACAO” ou
“EDITAL”

O EDITAL e os ANEXOS da Concorréncia Publica n.001/2019;

“GARANTIA DE
EXECUCAO DO

Significa a garantia a ser prestada pela CONCESSIONARIA em
favor do PODER CONCEDENTE em garantia das obrigacdes

CONTRATO” assumidas no CONTRATO;
“LEGISLACAO Significa a Constituicdo Federal, a Constituicdo do Estado de Séo
APLICAVEL” Paulo, a Lei Orgéanica do Municipio de Marilia e as leis federais,
estaduais e municipais, as normas infralegais e as demais normas
aplicadveis, conforme vigentes, ao PODER CONCEDENTE, a
CONCESSIONARIA, 8 CONCESSAO ou as matérias tratadas no
CONTRATO, conforme o caso;
“LEI DE Significa a Lei Federal 8.987, de 13 de fevereiro de 1995;
CONCESSOES”
“LEI DE Significa a Lei Federal 8.666, de 21 de junho de 1993;
LICITACOES”
“LICITACAO” O procedimento administrativo da Concorréncia n.001/2019, que
tem por objetivo selecionar a proposta mais vantajosa com vistas
a outorga da CONCESSAO objeto do CONTRATO;
“LICITANTE” Significa a pessoa juridica, isoladamente, ou 0 CONSORCIO que
participe desta LICITACAOQ;
“MUNICIPIO” E 0 Municipio de Marilia;
“EMDURB” E a Empresa Municipal de Mobilidade Urbana de Marilia
“NOTA DE Significa a nota atribuida & CONCESSIONARIA para fins de
DESEMPENHO” mensuragdo do seu desempenho, conforme os CRITERIOS DE
DESEMPENHO;
“OBRAS” Significa toda construcdo, reforma, recuperacdo ou ampliacdo a
ser realizada pela CONCESSIONARIA;
“ORDEM DE E a ordem emitida pelo PODER CONCEDENTE que autoriza o

SERVICOS” ou
“ORDEM DE INICIO”

inicio da prestacio do objeto da CONCESSAO pela
CONCESSIONARIA, observado o disposto no EDITAL e no
CONTRATO;

“PARTES” S&40 0 PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA;
“PLANO DE Conjunto de informacdes, projecdes e andlises econdmico-
NEGOCIOS” financeiras, a ser elaborado pela LICITANTE, cobrindo todo o
prazo da concessdo patrocinada, todos os elementos financeiros
relativos a execugcdo do CONTRATO;
“PODER E a Empresa Municipal de Mobilidade Urbana de Marilia —
CONCEDENTE” Emdurb;
“PODER PUBLICO” | Significa, para efeitos do CONTRATO, quaisquer entes publicos
integrantes da Administracdo Publica Federal, Estadual ou
Municipal, direta ou indireta, incluindo o PODER
CONCEDENTE;
“PROPOSTA Significa a proposta econ6mica a ser apresentada pelo
ECONOMICA” LICITANTE nos termos do EDITAL;

“QUADRO DE

Significa o quadro constante de ANEXO do contrato que define

Av. Esmeraldas, 05 — Bairro Jardim Tangara — Marilia/SP — CEP 17516-000 — Fone: (14)3402-1000

Email: licitacao@emdurbmarilia.com.br




EMDURB — Empresa Municipal de Mobilidade Urbana de Marilia

INDICADORES DE os CRITERIOS DE DESEMPENHO destinados a aferir o
DESEMPENHO” OU | desempenho da CONCESSIONARIA,;

“QID”
“RECEITAS Significam quaisquer receitas alternativas, acessorias,
ACESSORIAS” complementares ou de projetos associados as receitas decorrentes
da exploracdo dos SERVICOS, com excecdo das RECEITAS
FINANCEIRAS, a serem exploradas pela CONCESSIONARIA,
nos termos do CONTRATO;
“RECEITAS Significam as receitas oriundas de aplica¢Bes financeiras pela
FINANCEIRAS” CONCESSIONARIA, incluindo, mas ndo se limitando a juros,
descontos recebidos, receitas de titulos vinculados ao mercado
aberto, receitas sobre outros investimentos, prémio de resgate de
titulos e debéntures, bem como as atualizagcdes monetarias pré-
fixadas, as variacdes monetarias dos direitos de crédito e das
obrigacdes em funcdo da taxa de cambio ou de indices ou
coeficientes apliciveis por disposicdo legal ou contratual, dentre
outras dessa natureza;
“RECEITA Significa a receita a ser auferida pela CONCESSIONARIA,
TARIFARIA” advinda de pagamento da TARIFA DE REMUNERACAO
“SERVICOS” Significa os servigos de Implantacdo, operagdo, manutengdo e

gerenciamento do sistema de estacionamento rotativo publico do
MUNICIPIO, com parquimetros multivagas, equipamentos
emissores de tiquetes eletrénicos de estacionamento e ainda
insercdo via telefonia celular, através da utilizacdo de sistema
informatizado.

“SISTEMAS” Sd0 os sistemas e equipamentos acessoOrios requeridos para a
Implantacdo, operacdo, manutengdo e gerenciamento do sistema
de estacionamento rotativo puablico do MUNICIPIO, com
parquimetros multivagas, equipamentos emissores de tiquetes
eletrénicos de estacionamento e ainda insercdo via telefonia
celular, através da utilizacdo de sistema informatizado;

“TARIFA” E o valor pecuniario a ser cobrado dos USUARIOS pela
utilizacdo dos SERVICOS;
“TARIFA DE E o valor pecuniario a ser pago a CONCESSIONARIA, pela
REMUNERACAO” prestacdo dos SERVICOS, nos termos do EDITAL e do
CONTRATO;
“USUARIOS” Significa as pessoas que facam uso dos SERVICOS;

“VALOR ESTIMADO | Significa o valor estimado pelo PODER CONCEDENTE,
DO CONTRATO” conforme item 4 deste EDITAL.

2 OBJETO

2.1 O objeto da presente LICITACAO é a outorga da CONCESSAO para a prestacio
dos SERVICOS de implantacdo e operacdo de estacionamento rotativo no MUNICIPIO
de Marilia.

3 TIPODE LICITACAO

3.1 Esta LICITACAO sera julgada pelo critério de maior oferta, consistente no
maior valor de outorga inicial a ser paga ao PODER CONCEDENTE, nos termos do
artigo 15, inciso Il da LEI FEDERAL DE CONCESSOES.
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4 VALOR ESTIMADO DO CONTRATO

4.1 O VALOR ESTIMADO DO CONTRATO é de R$1.959.412,00 (um milhéo,
novecentos e cinquenta e nove mil, quatrocentos e doze reais) na data base de
Dezembro de 2019, correspondente a soma dos INVESTIMENTOS a serem suportados
pela CONCESSIONARIA para execucdo da CONCESSAO, trazidos a valor presente.

5 PRAZO

5.1 O prazo de vigéncia do CONTRATO é de 180 (cento e oitenta) meses contados
da ORDEM DE INICIO, podendo ser prorrogado por igual periodo, em conformidade
com o contrato.

6 VISITA TECNICA

6.1 Os LICITANTES poderdo vistoriar o local onde ser4d desenvolvida a
CONCESSAO, para a verificagdo das condicdes locais, com a finalidade de obter
avaliagdo propria da quantidade e natureza dos trabalhos, materiais e equipamentos
necessarios, forma e condi¢cGes de suprimento, meios de acesso aos locais e para a
obtengdo de quaisquer outros dados que julgarem necessarios a demonstragcdo de sua
qualificacdo técnica e da preparacdo de sua PROPOSTA ECONOMICA.

6.2 Até o terceiro dia uatil imediatamente anterior a data estabelecida para a
realizacdo da licitacdo poderdo ser feitas tantas visitas ao local onde sera desenvolvida
a CONCESSAO e suas cercanias quanto cada LICITANTE considerar necessério,
devendo haver, contudo, o prévio agendamento junto ao Setor de Licitacdes da
Emdurb, através do telefone 014 3402-1000.

6.3 Ao final da primeira vistoria o PODER CONCEDENTE fornecerd aos
representantes credenciados dos LICITANTES o atestado de vistoria (ANEXO V.1)
que fara parte do envelope contendo os DOCUMENTOS DE HABILITACAO.

6.4 A COMISSAO DE LICITACAO considerara& que a DOCUMENTACAO
apresentada foi elaborada com perfeito conhecimento do local onde serda implantado o
projeto, ndo podendo a LICITANTE, em hipdtese alguma, pleitear modificagBes nos
precos, prazos, ou condicbes do CONTRATO, ou alegar qualquer prejuizo ou
reivindicar qualquer beneficio, sob a invocagdo de insuficiéncia de dados ou
informacdes sobre este.

6.5 Para este certame a visita técnica sera opcional, podendo o licitante apresentar
declaracdo de pleno conhecimento.
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7 CONDICOES DE PARTICIPACAO

7.1 Poderdo participar da presente LICITACAO sociedades, isoladas ou reunidas em
CONSORCIO, que satisfagcam plenamente todos os termos e condicdes deste EDITAL.

7.2 Nio poderdo participar desta LICITACAO, direta ou indiretamente, isoladamente
ou em CONSORCIO, pessoas juridicas:

(i) declaradas inidéneas para licitar ou contratar com o PODER
PUBLICO;

(if)  suspensas do direito de participar em licitagbes ou impedidas de
contratar com o MUNICIPIO:

(iii)  em processo de faléncia ou em recuperacdo judicial ou extrajudicial,
ressalvada a hipotese em que o plano de recuperagdo, a ser
apresentado na fase de habilitacdo, ja& tenha sido aprovado e
homologado em juizo;

(iv) cujos dirigentes, gerentes, sécios ou componentes do seu quadro
técnico sejam servidores da EMDURB ou do MUNICIPIO ou de suas
sociedades paraestatais, funda¢gdes ou autarquias, ou que o tenham
sido nos ultimos 120 (cento e vinte) dias anteriores a data de
publicagdo do EDITAL,;

(v) LICITANTES, incluindo suas coligadas, controladas, controladoras
ou outra sociedade sob controle comum, que participem em mais de
um CONSORCIO ou, de qualquer forma, que resulte em mais de uma
proposta por parte da referida sociedade e/ou grupo empresarial na
LICITACAO; e

(vi) que estejam interditadas por crimes ambientais, nos termos do artigo
10 da Lei Federal 9.605/98.

7.3 O PODER CONCEDENTE manterd a disposi¢cdo dos interessados 0s demais
dados, estudos e informagdes referentes ao objeto da LICITACAO, para exame no
Setor de Licitacbes da EMDURB.

7.4 Todas e quaisquer despesas e/ou custos incorridos pelos LICITANTES em razdo
da presente LICITACAO correrdo as suas expensas, sendo de sua exclusiva
responsabilidade e risco, ficando a EMDURB isenta de qualquer responsabilidade ou
ressarcimento, independentemente do resultado da LICITACAO.
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8 CONSORCIOS

8.1 Os DOCUMENTOS DE HABILITACAO deverdo ser entregues por cada uma das
consorciadas, sendo observadas as regras desse item.

8.2 Para comprovacdo da qualificacdo econdmico-financeira do CONSORCIO, o valor
do patrimdnio liquido a ser comprovado serd acrescido de 30% (trinta por cento) do
valor exigido no item 18.9 II, ressalvando-se que o patrimdnio liquido de cada membro
do CONSORCIO devera ser igual ou superior ao valor do patriménio liquido exigido
do CONSORCIO multiplicado pelo valor percentual da sua participacdo no
CONSORCIO.

8.3 Os indices financeiros constantes do item 15.22(iv) deverdo ser atendidos
individualmente por cada consorciada.

8.4 Deverd ser apresentado, nos documentos relativos a habilitacdo juridica, termo de
constituicdo de consorcio, subscrito por todas as consorciadas, contemplando:

(i) a denominacio do CONSORCIO;
(ii) o0s objetivos do CONSORCIO, restritos a participacdo na LICITACAO;

(iii) a indicacdo da porcentagem de participacdo das consorciadas no
CONSORCIO;

(iv) aindicacdo da empresa lider do CONSORCIO;

(V) a outorga de amplos poderes & empresa lider do CONSORCIO para
representar as consorciadas, ativa e passivamente, judicial e
extrajudicialmente, em todos os atos relativos a LICITACAO, podendo
assumir obrigaces em nome do CONSORCIO;

(vi) declaracdo expressa de todos os participantes do CONSORCIO,
vigente a partir da data de apresentagdo das propostas, de aceitacdo de
responsabilidade solidaria, nos termos da LEIl DE LICITAC;OES, no
tocante ao objeto desta LICITACAO, cobrindo integralmente todas as
obrigagdes assumidas nas propostas.

(vii) a responsabilidade solidaria dos membros do CONSORCIO cessara:
(1) no caso de o CONSORCIO ter sido vencedor, apés a assinatura do
CONTRATO; e, (2) no caso de 0 CONSORCIO néo ter sido vencedor,
em 30 (trinta) dias contados da data da assinatura do CONTRATO,; e

(viii) compromisso de que, caso venha a ser vencedor da LICITACAO,
promoverd, antes da celebragdo do contrato, a constitui¢cdo e o registro
de sociedade de propdsito especifico, em conformidade com as
exigéncias formuladas no edital para essa especificidade.

8.5 E vedada a participacdo de uma mesma sociedade (incluindo suas coligadas,
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controladas, controladoras ou outra sociedade sob controle comum) em mais de um
CONSORCIO, bem como de qualquer outro arranjo empresarial que resulte na
apresentacdo de mais de uma proposta por parte de uma mesma sociedade.

8.6 A inabilitacdo ou desclassificacdo de qualquer consorciada acarretard,
automaticamente, a inabilitagio do CONSORCIO da presente LICITACAO.

8.7 Na&o serd admitida a inclusdo, a substituicdo, a retirada, a exclusdo ou a alteracdo
da participacdo de qualquer consorciada, desde a apresentacdo dos envelopes até a
assinatura do CONTRATO.

9 ESCLARECIMENTOS A LICITAGCAO

9.1 Até 05 (cinco) dias uteis antes da data designada para a entrega dos envelopes, 0s
LICITANTES poderdo requerer esclarecimentos sobre o EDITAL ao presidente da
COMISSAO DE LICITAGCAO, mediante o envio de correspondéncia eletrénica (e-
mail), encaminhado ao enderego eletronico licitacao@emdurbmarilia.com.br contendo
0 arquivo com as questdes formuladas, em formato “Word”.

9.2 A COMISSAO DE LICITAGCAO respondera todos os pedidos de esclarecimento
solicitados em até 5 (cinco) dias Uteis anteriores a data designada para a entrega dos
envelopes e disponibilizara as respostas aos pedidos de esclarecimento a todas as
LICITANTES, sem identificagdo da fonte do questionamento, no sitio eletrénico da
Emdurb, ou outra forma de comunicacdo publica.

9.3 As respostas aos pedidos de esclarecimento se tornardo parte integrante do
EDITAL para todos os efeitos de direito.

9.4 N&do sendo formulados pedidos de esclarecimentos sobre a LICITACAO,
pressupfe-se que os elementos fornecidos no EDITAL sdo suficientemente claros e
precisos para todos os atos a se cumprirem no ambito da LICITACAO, ndo restando
direito as LICITANTES para qualquer reclamacdo ulterior, dado que a participacdo na
LICITACAO implica a integral e incondicional aceitacdo de todos os termos e
condicBes deste EDITAL e seus ANEXOS.

10 IMPUGNACOES AO EDITAL

10.1 Qualquer cidadéao é parte legitima para impugnar o EDITAL, devendo protocolizar
a impugnacdo no protocolo da Emdurb, situada na Av. das Esmeraldas, 05, Jd. Tangara
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— Marilia (SP), enderecando-a ao presidente da COMISSAO DE LICITACAO, em até
05 (cinco) dias Uteis antes da data estipulada para entrega dos envelopes, conforme
dispée o artigo 41, §1°, da LEI DE LICITACOES, devendo a COMISSAO DE
LICITACAO julgar e responder a impugnacio em até 3 (trés) dias Gteis.

10.2 Decaira do direito de impugnar o EDITAL o LICITANTE que ndo o fizer até o 2°
(segundo) dia util que anteceder a data de entrega dos envelopes, conforme dispde o
artigo 41, §2°, da LEI DE LICITACOES.

10.3 A impugnacdo devera ser instruida:

() com cépia do documento de identidade do seu signatario, quando
este for pessoa fisica; ou,

(ii) com comprovacdo dos poderes de representacdo legal do signatéario,
guando apresentada por pessoa juridica.

10.4 A apresentacdo de impugnacio ndo impedira a participacio na LICITACAO.

11 REGRAS COMUNS AOS ESCLARECIMENTOS E IMPUGNACOES

11.1Em qualquer ocasido, até a data designada para a entrega dos envelopes, a
COMISSAO DE LICITA(;AO, a seu exclusivo critério, em consequéncia de
esclarecimentos, impugnacdes ao EDITAL e/ou qualquer outro motivo de interesse
publico, podera alterar o EDITAL.

11.2 Qualquer modificacdo no EDITAL exigira divulgagdo pela mesma forma em que
se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido para a
apresentacdo dos envelopes, exceto quando, inguestionavelmente, a alteracdo néo
afetar a forma de apresentacdo dos DOCUMENTOS DE HABILITACAO, bem como, a
formulacdo da PROPOSTA ECONOMICA, conforme dispbe o artigo 21, §4°, da LEI
DE LICITACOES.

12 CONDICOES GERAIS DA LICITACAO

12.1 Esta LICITACAO seré processada e julgada pela COMISSAO DE LICITACAO,
conforme as regras gerais estabelecidas nos itens seguintes.

12.2 A fase de habilitagdo consistirA na andlise dos DOCUMENTOS DE
HABILITACAO do LICITANTE.
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12.3 Na fase de julgamento das propostas, serdo avaliadas as PROPOSTAS
ECONOMICAS apresentadas pelos LICITANTES HABILITADOS em conformidade
com as exigéncias deste EDITAL.

12.3.1 Os LICITANTES deverdo formular suas PROPOSTAS ECONOMICAS
com base nos critérios definidos neste EDITAL e em seus ANEXOS.

12.4 Serd declarado vencedor o LICITANTE melhor classificado que ofertar a
proposta de maior valor de outorga inicial.

12.5 A intimacdo e a divulgacdo dos atos desta LICITACAO serdo feitas por
publicagdo no Diario Oficial do Municipio, no sitio eletronico da EMDURB, podendo
também a COMISSAO DE LICITACAO fazé-lo por outros meios de comunicacgio (fax,
internet, etc.).

12.6 Os LICITANTES devem examinar todas as disposi¢c6es deste EDITAL e seus
ANEXOS, implicando a apresentacdo de documentacdo e respectivas propostas na
aceitagao incondicional dos termos deste instrumento convocatorio.

12.6.1 Apo6s a entrega dos envelopes, ndo caberd ao LICITANTE desistir de sua
proposta, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pela
COMISSAO DE LICITACAO.

13 REGRAS GERAIS DE APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO E DA PROPOSTA ECONOMICA.

13.1 Os DOCUMENTOS DE HABILITACAO e a PROPOSTA ECONOMICA deverdo
ser apresentados conforme segue:

13.1.1 A documentacdo deverd ser encadernada, rubricada e numerada
sequencialmente e ainda conter, no inicio, um indice das matérias e das paginas
correspondentes e, ao final, um termo de encerramento, de modo a refletir o
namero exato de paginas;

13.1.2 Todas as folhas deverdo estar vistadas e a Ultima folha de cada caderno
deverd ser assinada pelo representante legal da LICITANTE; e,

13.1.3 Todos os documentos apresentados na presente LICITACAO deveréo ser
entregues em lingua portuguesa, datilografados ou impressos de forma legivel.

-10-
Av. Esmeraldas, 05 — Bairro Jardim Tangara — Marilia/SP — CEP 17516-000 — Fone: (14)3402-1000
Email: licitacao@emdurbmarilia.com.br



EMDURB — Empresa Municipal de Mobilidade Urbana de Marilia

13.2 Os documentos de origem estrangeira apresentados em outras linguas deveréo
ser certificados pelo notario publico do Pais de origem, certificados pelo Consulado
Geral do Brasil do Pais de origem e acompanhados da respectiva tradugdo juramentada

para a Lingua Portuguesa realizada por tradutor juramentado matriculado em qualquer
uma das Juntas Comerciais do Brasil.

13.3 A PROPOSTA ECONOMICA e os DOCUMENTOS DE HABILITACAO
exigidos nesta LICITACAO deverdo ser apresentados em 02 (dois) envelopes opacos,
fechados, indevassaveis, distintos e identificados da seguinte forma:

ENVELOPE 1 — Documentos de Habilitagcdo:
CONCORRENCIA N°001/2019
OBJETO: CONCESSAO PARA A PRESTACAO DE SERVICOS
DE IMPLANTACAO E OPERACAO DE ESTACIONAMENTO
ROTATIVO NO MUNICIPIO DE MARILIA.
RAZAO SOCIAL DO LICITANTE OU DENOMINACAO DO
CONSORCIO

ENVELOPE 1 - DOCUMENTOS DA HABILITACAO

ENVELOPE 2 — Proposta Econdmica:
CONCORRENCIA N°001/2019
OBJETO: CONCESSAO PARA A PRESTACAO DE SERVICOS
DE IMPLANTACAO E OPERACAO DE ESTACIONAMENTO
ROTATIVO NO MUNICIPIO DE MARILIA.
RAZAO SOCIAL DO LICITANTE OU DENOMINACAO DO
CONSORCIO

ENVELOPE 2 - PROPOSTA ECONOMICA

13.4 O Envelope 1 devera conter os Documentos de Habilitacdo e devera ser
apresentado contemplando indice, Termo de Inicio e Termo de Encerramento.

13.5 Quando da apresentacdo da PROPOSTA ECONOMICA e dos DOCUMENTOS
DE HABILITACAO, as LICITANTES expressam pleno conhecimento de que:

(i) respondem pela veracidade e autenticidade das informagdes
constantes dos documentos que apresentarem;
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(i) autorizam a COMISSAO DE LICITACAO a proceder, em qualquer
fase da LICITACAO, as diligéncias que entender necessarias
destinadas a esclarecer ou a complementar a instru¢cdo do processo,
sendo vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que
deveria constar originariamente dos envelopes; e,

(iii)  conhecem as condigdes e as caracteristicas dos SERVICOS.

13.6 N&o serdo aceitas, posteriormente a entrega dos DOCUMENTOS DE
HABILITACAO e da PROPOSTA ECONOMICA, modificacdes e complementacdes sob
alegacdo de insuficiéncia de dados ou informacgdes, salvo aquelas necessarias ao
saneamento de falhas ou corre¢des de carater formal no curso do procedimento, e
desde que realizadas no prazo estipulado pela COMISSAO DE LICITACAO.

13.7 Além das prerrogativas que decorram da sua funcdo, a COMISSAO DE
LICITACAO podera:

() solicitar as LICITANTES, a qualquer momento, esclarecimentos
sobre os documentos por eles apresentados;

(i1) promover diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a
instrucdo da LICITACAO, podendo se valer do apoio de equipe
técnica;

(iii)  prorrogar ou antecipar, respeitados os limites legais, 0s prazos de que
trata o EDITAL, em caso de interesse publico, caso fortuito ou forga
maior;

(iv)  suspender qualquer sessdo puUblica, no curso do procedimento de
licitagdo, convocando as LICITANTES para outra sessdo, em local,
data e horério oportunamente divulgados.

14 DO CREDENCIAMENTO

14.1 Os LICITANTES seréo representados durante a LICITACAO por representantes
credenciados por meio de carta de credenciamento, nos moldes do ANEXO V.4 deste
EDITAL, devidamente assinada, outorgando amplos poderes de decisdo ao
credenciado, inclusive para receber informagdes, ser notificado e desistir de recursos,
observado que:

14.1.1 as cartas de credenciamento deverdo conter firma reconhecida e estar
acompanhadas dos documentos que comprovem a legitimidade da outorga dos
poderes mencionados no item acima; e,
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14.1.2 caso o credenciado seja titular, sécio ou diretor da LICITANTE, devera
apresentar documento que comprove seus poderes para representa-la.

14.2 As cartas de credenciamento deverdo ser exibidas & COMISSAO DE
LICITACAO antes do inicio dos trabalhos de abertura dos envelopes, pelos préprios
portadores, devidamente identificados por meio da apresentacdo de documento oficial
com foto.

14.2.1 A carta de credenciamento sera retida pela COMISSAO DE LICITACAO
para inclusdo no processo administrativo.

14.3 A ndo apresentacdo ou a incorrecdo do(s) documento(s) para o credenciamento
ndo inabilitara ou desclassificara a LICITANTE, mas impedird o credenciado ou
representante legal de se manifestar ou responder pela LICITANTE nas respectivas
sessGes, cabendo tdo somente ao ndo credenciado o acompanhamento do
desenvolvimento dos procedimentos, desde que ndo interfira de modo a perturbar ou
impedir a realizagdo dos trabalhos, conforme disp6e o artigo 4° da LEI DE
LICITACOES.

14.4 Para o bom andamento dos trabalhos, cada LICITANTE devera indicar, no
maximo, 02 (dois) representantes credenciados, nos termos desta Secdo, que serdo 0s
Gnicos com poderes para se manifestar durante as sessées desta LICITACAO.

14.5 Todas as manifestacdes cabiveis deverdo ser feitas por escrito, sendo anexadas
aos autos, vedada a réplica ou a tréplica oral durante as sessdes, aplicando-se, no que
couber, as disposi¢des contidas na LEI DE LICITACOES.

15 DOCUMENTOS DE HABILITACAO - ENVELOPE 1

15.1 Os DOCUMENTOS DE HABILITACAO deverdo ser entregues em 1 (uma) via,
sendo uma original, ou cépia autenticada por cartério competente ou publicacdo em
6rgdo da imprensa oficial.

15.2 As LICITANTES estdo obrigadas a satisfazer as exigéncias relativas a
habilitacdo juridica, qualificacdo técnica, qualificacdo econ6mico-financeira e
regularidade fiscal e trabalhista, conforme disposto no artigo 27 da LEI DE
LICITACOES e no presente EDITAL.

15.3 As certiddes exigidas para habilitacdo das LICITANTES emitidas sem indicacéo
do prazo de validade serdo consideradas validas pelo prazo de 3 (trés) meses, contados
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da data de sua emissao.

15.4 Serdo admitidas certiddes obtidas pela internet, desde que tenham sido emitidas
por sitio eletrénicos oficiais e que o documento contenha a indicacdo do sitio
eletrénico em que poderd ser verificada a autenticidade da informacéo.

15.4.1 A Administragdo ndo se responsabilizara pela eventual indisponibilidade
dos meios eletrbnicos, no momento da verificacdo. Ocorrendo essa
indisponibilidade e ndo sendo apresentados os documentos alcangados pela
verificacdo, o LICITANTE serd inabilitado.

15.5 NA&o serdo aceitos comprovante(s) de solicitagdo de certidGes para efeitos de
habilitacdo na LICITACAO.

15.6 O ndo atendimento de qualquer das condi¢Bes aqui previstas provocara a
inabilitacdo do LICITANTE vencedor.

15.7 HABILITACAO JURIDICA - A habilitacdo juridica da LICITANTE se
comprovara mediante:

() No caso de empresa individual, apresentacdo do registro comercial
da LICITANTE;

(ii) Em se tratando de sociedades comerciais, apresentacdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social da LICITANTE que estiver
em vigor, ou o respectivo instrumento de consolidagdo estatutéria
ou contratual em vigor com as posteriores alteracBes, se houver,
devidamente registrados no 6rgdo de registro do comércio do local
de sua sede, e, no caso de sociedades por acGes, acompanhado de
documentos de elei¢do de seus administradores;

(ifi)  No caso de sociedades civis, apresentagdo da inscricdo do ato
constitutivo da LICITANTE e todas as suas alteragdes subsequentes
em vigor, devidamente inscritos no Cartorio de Registro Civil das
Pessoas Juridicas, acompanhada de documento que demonstre a
diretoria em exercicio;

(iv) Para sociedades simples, apresentacdo de certiddo expedida pelo
Distribuidor Judicial das Varas Civeis em geral (Execucdo
Patrimonial) da Comarca onde a empresa esta sediada, datada de, no
méaximo, 90 (noventa) dias anteriores a data da entrega da
DOCUMENTAGCAO. Havendo qualquer acdo judicial distribuida,
deverd ser juntada certiddo atualizada que aponte a situacdo do

processo atualizado para 90 (noventa) dias antes da data de entrega
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da DOCUMENTACAO;

Apresentacdo de Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa
ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de
registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgéo
competente;

Termo de compromisso de Constituicdo de Sociedade de Proposito
Especifico no caso de LICITANTES reunidos em CONSORCIO;

15.8 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA - A regularidade fiscal da
LICITANTE se comprovara mediante:

(i)
(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas —
CNPJ;

Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Municipal, relativo
ao domicilio ou sede da LICITANTE, pertinente ao seu ramo de
atividade;

Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante a
apresentacdo de certiddo conjunta negativa, ou positiva com efeito de
negativa, de débitos relativos a tributos federais, & divida ativa da
Unido e débitos previdenciarios;

Prova de regularidade do Imposto Sobre Servicos (ISS), de acordo
com o objeto social da LICITANTE relativo ao Municipio onde se
encontra instalada a sua sede;

Prova de regularidade para com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo — FGTS, mediante a apresentacdo de certiddo de regularidade
emitida pela Caixa Econémica Federal;

Prova de situacdo regular perante a Justica do Trabalho, por meio de
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT.

15.9 A demonstracdo da qualificacdo técnica da LICITANTE consistira na
apresentacdo dos seguintes documentos:

15.10 Comprovacdo de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo,
por meio da apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica, em nome da
LICITANTE, devidamente, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove a experiéncia da LICITANTE em implantacdo e operacdo
de sistemas eletronicos de monitoramento de vagas rotativas em logradouros
publicos, com geracdo de dados em tempo real, através de parquimetros e
sistemas informatizados no total de 1500 (mil e quinhentas) vagas, além dos
seguintes servicos, considerados de maior relevancia para o certame:
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a) Execucdo de projetos e implantacdo de sinalizacdo vertical e horizontal em
vias e logradouros publicos municipais;

b) Implantacdo e operacdo de parquimetros que utilize todos os meios de
pagamento exigido no Termo de Referéncia em quantia equivalente a 50% do
objeto desse certame;

c) Operacdo com veiculo de quatro rodas equipado com cameras OCR para
fiscalizacéo.

15.11 N&o serdo aceitos atestados ou contratos de demonstragdo ou testes.

15.12 Comprovacdo de aptiddo para o desempenho de atividade pertinente e
compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo,
por meio da apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica, em nome de
RESPONSAVEL TECNICO, devidamente, emitido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove a experiéncia do RESPONSAVEL
TECNICO em implantacdo e operacdo de sistemas eletronicos de monitoramento
de vagas rotativas em logradouros publicos, com geracdo de dados em tempo real,
através de parquimetros e sistemas informatizados.

15.13 A experiéncia exigida nos itens acima também podera ser comprovada por meio
de atestados emitidos em nome de empresa controlada, controladora ou sob o
mesmo controle comum da LICITANTE, de forma direta ou indireta, desde que a
empresa detentora do atestado figure como:

a) membro de consdércio responsavel pelo investimento e/ou execucdo direta do
empreendimento objeto do atestado, sendo que, neste caso, a empresa
detentora do atestado seja a lider do consércio; ou

b) Pertencente ao mesmo grupo societario.

15.14 Na hipotese de serem apresentados atestados em nome de empresa controlada,
controladora ou sob o mesmo controle comum, na forma dos itens acima, a
LICITANTE deveréa apresentar o quadro de acionistas ou de sécios, conforme o
caso, de modo a comprovar a relagdo existente entre a LICITANTE e a titular do
atestado.

15.15 Na hipdtese de a LICITANTE apresentar atestado em que figure como membro
de consorcio, este apenas serd aceito se indicar que a LICITANTE foi responsével
pela experiéncia que estd sendo demonstrada.

15.16 Para fins do atendimento dos quantitativos previstos neste subitem sera
admitida a somatoéria de atestados. No caso de participacdo através de consorcio
para efeito de qualificacdo técnica serd permitido o somatorio dos atestados das
empresas consorciadas, na propor¢do de sua respectiva participacao.

15.17 A conformidade dos atestados poderd ser confirmada por meio de diligéncia,
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sendo que a sua desconformidade implicard na inabilitagdo da proposta, sem
prejuizo de outras sancdes cabiveis em virtude de falsidade das informacdes
prestadas.

15.18 Atestado de visita técnica ou declaracdo de pleno conhecimento.

15.18.1 DECLARACOES - A demonstracdo da qualificacdo da LICITANTE é
condicionada ainda a:

(1) Declaragdo da LICITANTE de que se encontra em situagdo regular
perante o Ministério do Trabalho, na observincia das vedac0es
estabelecidas no artigo 7°, inciso XXXIIl, da Constituicdo Federal,
guais sejam, proibicdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre aos
menores de dezoito anos e de qualquer trabalho a menores de
dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de catorze
anos, conforme modelo constante do ANEXO V.3;

(ii) Declaracdo da LICITANTE de que tomou conhecimento de todas as
informacdes e condi¢cBGes locais para o cumprimento das obrigacdes
decorrentes desta LICITAQAO, conforme modelo constante do
ANEXO V.4;

(iii) Declaragdo de inexisténcia de impedimentos, conforme modelo
constante do ANEXO V.5.

15.22. Qualificacdo Econdmico-Financeira - Os documentos relativos a qualificacdo
econémico-financeira da LICITANTE serdo constituidos por:

(i) Balango patrimonial e demonstra¢des contdbeis do ultimo exercicio
social que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a
substituicdo por balancetes ou balangos provisorios, podendo ser
atualizado por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés)
meses da data de apresentacdo dos envelopes.

(a) O balanco patrimonial devera estar assinado por contador ou
técnico registrado no Conselho Regional de Contabilidade em que
tiver sede a LICITANTE, com a indicacdo do numero das paginas
transcritas no livro diario, e ser registrado nos Orgdos
competentes (Junta Comercial do Estado em que se localizar a
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sede da LICITANTE);

(b) No caso de sociedade anénima, o balanco deverd estar publicado
em 6rgdos de imprensa, na forma da legislagdo vigente, bem como
deverd ser apresentado ata devidamente registrada no 06rgéo
competente, com a aprovacao societaria do balancgo;

(c) Para empresas do tipo sociedade limitada, deve ser apresentado o
balanco devidamente acompanhado da cdpia do termo de abertura
e encerramento do livro em que se acha transcrito, com o registro
na Junta Comercial;

(d) Para empresas constituidas a menos de um exercicio financeiro
deve ser apresentado o Balan¢co de Abertura ou o ultimo balancgo
patrimonial levantado, na forma do art. 31, |, da LEI DE
LICITACOES;

(ii) Valor do Patrimdnio Liquido equivalente a 10% (dez por cento) do
VALOR ESTIMADO DO CONTRATO, correspondente ao
investimento inicial, cuja comprovacdo sera feita por meio do balango
patrimonial e demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei;

(iii)  Certiddo negativa de faléncia, concordata ou recuperacdo judicial
expedida pelo distribuidor da sede da LICITANTE, sendo que caso a
LICITANTE esteja em recuperacdo judicial, devera ser apresentada a
certiddo positiva, juntamente com o Plano de Recuperacdo ja
devidamente homologado em Juizo;

(iv) Comprovacédo de atendimento aos indicadores mencionados neste item,
mediante demonstrativo de célculo, devidamente assinado por
contador ou técnico registrado no Conselho Regional de
Contabilidade, tomando por base o balan¢co patrimonial do altimo
exercicio que satisfaca referidos indicadores, utilizando as féormulas
apresentadas a seguir:
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a) ILC (indice de Liquidez Corrente) = 1,0;
ILC = (AC / PC)

Sendo:
AC = Ativo Circulante
PC = Passivo Circulante

b) ILG (indice de Liquidez Geral ) = 1,0;
AC + RL/PC + PN

c) IE (indice de endividamento) < 0,5
PC + PN/ AT

Sendo:
AC = Ativo Circulante
AT= Ativo Total
RL = Realizavel a longo prazo
PC = Passivo Circulante
PN= Passivo ndo circulante

16 PROPOSTA ECONOMICA - ENVELOPE 2

16.1 Caberd a cada LICITANTE realizar, por sua propria conta e risco,
investigacdes, levantamentos e estudos, bem como desenvolver projetos para permitir a
apresentacdo de sua PROPOSTA ECONOMICA.

16.2 A PROPOSTA ECONOMICA sera apresentada no original, em uma Gnica via,
digitada em linguagem clara e objetiva, nos exatos termos do modelo constante do
ANEXO |11l do EDITAL, sem erros ou rasuras, devendo ser assinada pelo responsavel
legal da LICITANTE ou pessoa legalmente habilitada a fazé-lo em nome desta,
inclusive o representante credenciado.

16.3 A PROPOSTA ECONOMICA devera conter o valor referente 3 OUTORGA
INICIAL ofertada, nédo inferior a 100.000,00 (cem mil reais), que deve ser expresso em
valores numéricos e por extenso, com duas casas decimais, devendo ser pagos no ato
de assinatura do contrato.

16.4 A licitante devera considerar o pagamento de outorga fixa de 10% (dez) por
cento do faturamento mensal.
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16.5 Os valores a serem repassados mensalmente ao CONCEDENTE incidirdo sob o
faturamento bruto arrecadado.

16.6 Na formulacdo de sua PROPOSTA ECONOMICA, a LICITANTE devera
também considerar que serd remunerada pela TARIFA DE REMUNERACAO,
descontado o valor do pagamento da outorga mensal devida nos termos da PROPOSTA
ECONOMICA e ainda:

16.6.1 Todos os investimentos tributos, custos e despesas, incluindo, mas nédo se
limitando, as financeiras, necessarias para a exploracdo da CONCESSAO;

16.6.2 Os riscos a serem assumidos pela CONCESSIONARIA em virtude da
exploracio da CONCESSAO;

16.6.3 A descricdo da estrutura dos financiamentos que o LICITANTE pretende
utilizar para a execucdo o0s investimentos ressalvada a faculdade de
alteracdo desta estrutura no curso do CONTRATO;

16.6.4 Os INDICADORES DE DESEMPENHO estabelecidos no ANEXO Il do
EDITAL.

16.6.5 Que o valor da TARIFA, na data base dezembro de 2019, é a seguinte:

CARROS
-1 (uma) hora............. R$ 2,00
- 2 (duas) horas.......... R$ 4,00

16.6.6 Que o periodo maximo de estacionamento em uma mesma vaga devera ser
de até 2 (duas) horas na area comercial.

16.6.7 Que o percentual fixo de OUTORGA MENSAL deveré ser de 10% (dez por
cento).

16.6.8 Que o percentual de OUTORGA INICIAL deverd ser de no minimo
R$100.000,00 (cem mil reais).

16.7 A PROPOSTA ECONOMICA, formulada nos termos deste EDITAL e seus
ANEXOS deverda ser acompanhada de demonstracdo da viabilidade econ6mico-
financeira de execucdo do objeto — PLANO DE NEGOCIOS — o qual devera tomar em
consideracio o TERMO DE REFERENCIA que constitui o ANEXO 1 e as diretrizes
estabelecidas no ANEXO IV.
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16.8 O LICITANTE devera apresentar seu PLANO DE NEGOCIOS que deveréa ser
elaborado de acordo com as diretrizes do ANEXO 1V, utilizando-se dos Quadros
Financeiros constante dos modelos do referido ANEXO.

16.8.1 Todos os valores constantes no PLANO DE NEGOCIOS deverdo estar

16.8.2

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

(vi)

expressos na data base da abertura da licitagdo, inclusive a TARIFA DE
REMUNERAGCAO, prevendo-se o reajuste ao longo da concessdo através
de céalculos contabeis e econémicos.

O PLANO DE NEGOCIOS incluird, mas ndo se limitara, as informacdes
abaixo:

a projecdo da amortizacdo dos custos e despesas inerentes a
IMPLANTACAO dos SERVICOS;

as projecdes das demais receitas operacionais e ndo operacionais, inclusive
a RECEITA TARIFARIA e as RECEITAS ACESSORIAS;

0s desembolsos com investimentos/imobilizados, estabelecidos a pregos e
quantidades globais fixos, referentes 8 CONCESSAO;

a descricdo de recursos proprios a serem aportados na CONCESSIONARIA
pelo LICITANTE, indicando a sua modalidade, caracteristicas, prazos e
garantia de seu aporte; e

o(s) financiamento(s) a ser(em) contratado(s) pela CONCESSIONARIA,
indicando as principais caracteristicas da(s) operagdo(des), tais como taxas
de juros, moeda, prazos de caréncia e amortizacdo, vencimentos,
comissdes e garantias.

A amortizacdo da outorga inicial e/ou a amortizacdo das parcelas de
financiamento/emprestimo.

16.9 Na&o serdo levadas em consideracdo quaisquer ofertas ou vantagens nédo previstas
neste EDITAL, nem de pre¢os ou vantagens baseados nas ofertas das demais
LICITANTES.

16.10 O prazo de validade das PROPOSTAS ECONOMICAS devera ser de 90
(noventa) dias contados da data designada para entrega dos envelopes.

16.11 . A proposta que apresentar valor manifestamente inexequivel, e nédo tiver
viabilidade econdmica demonstrada, serdo obrigatoriamente desclassificadas.
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16.12 Seré desclassificada também a proposta econdmica que ndo apresentar todas as
informacdes exigiveis no Edital, Termo de Referéncia e Plano de Negdcios, em
especial as planilhas necessarias para auferir a viabilidade econdmica da outorga.

16.13 Caso alguma das planilhas do plano de negdcios ndo sejam aplicaveis ao
licitante, devera constar a devida justificativa de sua ndo apresentacao.

16.14 O licitante devera apresentar ainda, sob pena de desclassificacdo, em conjunto
com a proposta, obrigatoriamente, cronograma preliminar de implantacdo para o
Sistema de Estacionamento Rotativo, considerando as etapas de sinalizacdo
vertical e horizontal, campanhas de informacdo aos usuarios e ativacdo do
sistema, além de catdlogo/manual de instrucdo contendo as especificacdes
técnicas do software e demais solugdes que pretende utilizar.

17 ABERTURA, EXAME E ANALISE DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGCAO
- ENVELOPE 1

17.1 Na data prevista, sera aberto o Envelope n® 01, contendo os DOCUMENTOS
DE HABILITACAO da LICITANTE, a fim de verificar o cumprimento das exigéncias
de habilitagcdo contidas neste EDITAL.

17.2 0Os DOCUMENTOS DE HABILITACAO da LICITANTE serédo rubricados pelos
membros da COMISSAO DE LICITACAO e pelos representantes das LICITANTES
credenciados presentes e em seguida analisada pela Comissdo Especial de Licitagdo.

17.3  Verificado o atendimento das exigéncias contidas no EDITAL, a LICITANTE
sera declarada habilitada, procedendo-se com a abertura das PROPOSTAS
ECONOMICAS.

17.4  Pronunciado o resultado, as LICITANTES poderdo recorrer da decisdo da
COMISSAO DE LICITACAO no prazo legal.

17.5 O resultado da LICITACAO ser4a divulgado mediante aviso publicado, uma
Gnica vez, na imprensa oficial.

17.6 A inabilitacdo de qualquer membro de um CONSORCIO ensejara a inabilitacdo
do CONSORCIO.

17.7 Se todos os LICITANTES forem inabilitados ou todas as propostas forem
desclassificadas, o PODER CONCEDENTE, a seu critério, podera fixar prazo de 08
(oito) dias Gteis para a apresentacdo de novos DOCUMENTOS DE HABILITACAO ou
propostas, conforme disposto no artigo 48, § 3° da LEI DE LICITACOES.
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18 ABERTURA, EXAME E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS ECONOMICAS -

ENVELOPE 2

18.1 Na data prevista, sera aberto o Envelope n° 02, contendo as PROPOSTAS
ECONOMICAS das LICITANTES que forem HABILITADAS, rubricando-se o0s
documentos neles contidos e procedendo-se ao seu exame pelos membros da
COMISSAO DE LICITACAO e pelos representantes das LICITANTES presentes.

18.2  Serdo desclassificadas as PROPOSTAS ECONOMICAS:

(i)

(ii)

(iii)
(iv)
(v)
(vi)
(vii)

(viii)

(ix)
(x)

apresentadas em desacordo com o modelo contido no ANEXO IIl ou que
ndo contiverem todos os documentos exigidos pelo EDITAL;

gue contiverem rasura, borrdo, entrelinha ou linguagem que dificulte a
exata compreensdo do enunciado;

gue contiverem emendas, ressalvas ou omissdes;

que implicarem oferta submetida a condi¢cdo ou termo ndo previstos neste
EDITAL;

gue ndo estiverem totalmente expressa em R$ (reais);
gue ndo estiverem redigidas em lingua portuguesa;

gue ndo considerarem todos os tributos incidentes sobre o objeto da
LICITA(;AO, na forma da legislacdo vigente;

que considerarem qualquer beneficio fiscal que possa vir a ser conferido a
CONCESSIONARIA, no ambito da Unido, do Estado e do MUNICIPIO,
durante o prazo da CONCESSAO, sem que efetivamente exista no
momento da LICITACAO;

cujos documentos ndo estiverem assinados por pessoa habilitada;

que sejam inexequiveis, assim consideradas (1) aquelas que nédo
apresentem coeréncia com o PLANO DE NEGOCIOS apresentado, (2)
aquelas que incidam nas hipdteses do art. 48 da LEI FEDERAL DE
LICITACOES (3) Aquelas que apresentem VALOR PRESENTE LIQUIDO
negativo & Taxa de Desconto Proposta pela LICITANTE, sendo vedada a
utilizacdo de Taxa de Desconto Proposta inferior a rentabilidade de face
de um titulo da divida publica federal indexado ao IPCA de prazo igual ou
superior que contemple o pagamento de cupons semestrais (4) a que néo
apresentar descritivo técnico dos equipamento a fim de justificar os custos
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unitarios apresentados (5) a que ndo realizar o reajuste inflacionario;

(xi)  que contiverem outros vicios capazes de comprometer a sua validade.

18.3  Analisadas as PROPOSTAS ECONOMICAS, a COMISSAO DE LICITACAO as
classificarad em ordem decrescente de valor proposto, ficando classificada em primeiro
lugar a LICITANTE cuja PROPOSTA ECONOMICA apresentar a maior oferta de
OUTORGA.

18.4 Em caso de empate entre duas ou mais PROPOSTAS ECONOMICAS, a
classificacdo far-se-a4 por meio de sorteio realizado na mesma sessdo, apos a aplicacéo
das regras indicadas no artigo 3°, da LEI DE LICITACOES.

18.5 Se as demais LICITANTES, por seus representantes presentes, concordarem
com a classificacdo divulgada e desistirem do direito de recurso, a COMISSAO DE
LICITA(;AO poderda, a seu critério, declarar o vencedor.

18.6 Todos os atos praticados na sessdo de julgamento serdo lavrados em ata
assinada pelas LICITANTES presentes e pela COMISSAO DE LICITACAO.

19 DILIGENCIAS, ESCLARECIMENTOS COMPLEMENTARES E
SANEAMENTO DE FALHAS

19.1 Eventuais falhas ou defeitos formais nos documentos apresentados pelos
LICITANTES, referentes 8 PROPOSTA ECONOMICA ou aos DOCUMENTOS DE
HABILITACAO, poderdo ser relevados ou sanados, a juizo da COMISSAO DE
LICITACAO, mesmo que para tanto seja necessaria a realizacdo de diligéncia.

19.1.1 Considera-se como falha ou defeito formal aquele que (i) ndo desnature o
objeto do documento apresentado, e que (ii) permita aferir, com a devida
seguranca ou mediante diligéncia, a informacédo constante do documento.

19.2 A COMISSAO DE LICITACAO poder4, em qualquer fase da LICITACAO,
promover diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo da
LICITA(;AO, nos termos do artigo 43, § 3° da LEI DE LICITAQ@ES.

19.3 Os LICITANTES deverdo cumprir as exigéncias formuladas pela COMISSAO DE
LICITACAO no prazo méaximo de 5 (cinco) dias Gteis, que podera ser prorrogado uma
Unica vez, a exclusivo critério da comissdo, caso haja justificativa.
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20  RECURSOS ADMINISTRATIVOS

20.1 Das decisdes da COMISSAO DE LICITACAO cabera recurso, nos termos do
artigo 109 da LEI DE LICITACOES, a ser protocolizado no setor de protocolos da
EMDURB.

20.1.1. N&o serdo aceitos recursos enviados pela internet, via e-mail ou
por fac-simile.
20.2 A interposicdo de recurso serd comunicada as demais LICITANTES, que
poderdo impugnar o recurso no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

20.3 O recurso serad dirigido a COMISSAO DE LICITACAO, a qual poderé
reconsiderar sua decisdo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, ou, nesse mesmo prazo,
fazé-lo subir para a autoridade competente, devendo, neste caso, a decisdo ser
proferida dentro do prazo de 5 (cinco) dias uUteis, contado do recebimento do recurso,
sob pena de responsabilidade.

20.4 Nenhum prazo de recurso se inicia ou corre sem que 0s autos do processo
estejam com vista aberta a LICITANTE interessada.

20.5 Os recursos deverdo observar os seguintes requisitos:
() ser devidamente fundamentados;

(i) ser assinados por representante legal ou procurador com poderes
suficientes para praticar o ato;

(iii)  ser protocolados junto a Comissao de Licitacéo;

20.5.1. Ndo serd admitida a apresentacdo de documentos ou informacdes que ja
deveriam ter sido apresentados nos envelopes 1, 2 e 3 e cuja omissdo nédo tenha
sido suprida na forma estabelecida neste EDITAL.

20.6  Os recursos interpostos fora do prazo ou em local diferente do indicado néo
serdo conhecidos.

20.7  Os recursos contra os atos decisorios terdo efeito suspensivo obrigatorio.

20.8 O acolhimento dos recursos interpostos importard a invalidagdo apenas dos atos
insuscetiveis de aproveitamento.

21 DA HOMOLOGACAO E ADJUDICACAO

21.1 Anteriormente a adjudicacdo do objeto a LICITANTE classificada em primeiro
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lugar sera convocada para, no prazo de 10 (DEZ) dias a contar da convocacao,
apresentar amostra de uma solucdo completa e funcional do sistema eletrdnico e
formatizado para controle do uso remunerado de vagas de estacionamento, com
instalagdo e operacionalizacdo de equipamentos que permitam funcionamento em pelo
menos 1 (uma) vaga com detec¢do, status, comunicacdo, controles, notificac@es,
vendas, relatdrios, indicadores e todas as caracteristicas técnicas estabelecidas no
ANEXO 1, a fim de que possam ser comprovadas a qualidade e o desempenho destes,
bem como o atendimento a todas as especificacbes exigidas como obrigatdrias e
pontuaveis no Edital.

21.1.1 As amostras serdo analisadas em conformidade com as diretrizes e
pardmetros estabelecidos no EDITAL.

21.2 Com a analise e aceitacdo das amostras, o OBJETO serda adjudicado ao
LICITANTE habilitado classificado em primeiro lugar pelas autoridades responsaveis
pela homologacédo do processo.

21.3 Na eventualidade de o OBJETO ndo vir a ser contratado por desinteresse do
LICITANTE vencedor ou pelo ndo comparecimento para assinatura do CONTRATO, o
PODER CONCEDENTE poder4d adjudicar o objeto ao LICITANTE detentor da
PROPOSTA classificada em segundo lugar, nas mesmas condi¢gdes oferecidas pelo
LICITANTE vencedor, desde que a decisdo seja devidamente justificada.

21.3.1 Se houver mais de uma recusa, poder-se-& adotar procedimento
idéntico para os demais LICITANTES classificados.

21.3.2 Proclamado o resultado final da LICITACAO, o OBJETO seré
adjudicado ao LICITANTE nas condicdes por ele ofertadas.

22 CONVOCACAO PARA A CELEBRACAO DO CONTRATO

22.1 Adjudicado o objeto da LICITACAO, a LICITANTE vencedora serd convocada
para, no prazo de até 30 (trinta) dias, cumprir as formalidades necessérias, descritas
nos itens seguintes, e fazer com que a CONCESSIONARIA celebre o CONTRATO, sob
pena de decair de seu direito a contratacdo, e da aplicacdo das penalidades previstas no
artigo 81 da LEI DE LICITAQ(DES.

22.2 O prazo para a assinatura do CONTRATO poderé ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, quando solicitado pela LICITANTE vencedora durante o seu transcurso
e desde que ocorra motivo justificado, aceito pela COMISSAO DE LICITACAO.

22.3 E facultado ao PODER CONCEDENTE, quando a CONCESSIONARIA néo se
apresentar para assinar o CONTRATO no prazo e nas condi¢cdes estabelecidas acima,
convocar as LICITANTES remanescentes, na ordem de classificacdo, para a abertura
dos DOCUMENTOS DE HABILITACAO e, no caso de cumprimento das exigéncias
contidas no EDITAL, constituir uma sociedade de propoésito especifico em igual prazo
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e nas condicdes da PROPOSTA ECONOMICA do primeiro colocado.

22.4 Na assinatura do contrato seré exigido a comprovacao da rela¢do juridica mantida
com os profissionais em nome dos quais os Atestados de Capacidade Técnica
forem emitidos que poderéa ser feita por meio de cOpia autenticada de:

a) Carteira de Trabalho e previdéncia social — CTPS do empregado, contendo a
gualificacdo e o registro do empregado;

b) Contrato de prestacdo de servigos; ou

c) Comprovante de vinculo societario entre a empresa e o profissional
especializado.

23 CONSTITUICAO DA CONCESSIONARIA

23.1 Para a assinatura do CONTRATO, em caso de CONSORCIO, a LICITANTE
vencedora devera constituir a CONCESSIONARIA observada a composicdo percentual
apresentada no compromisso de constituicdo de Consércio apresentado na
LICITACAO.

24 GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

24.1 Para garantir o fiel cumprimento das obrigacGes que serdo assumidas pela
CONCESSIONARIA quando da assinatura do CONTRATO a CONCESSIONARIA
devera apresentar ao PODER CONCEDENTE o comprovante de que prestou a
GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO, referentemente as obrigacoes
contratuais, no valor correspondente a 05% (cinco por cento) do VALOR DO
CONTRATO.

24.1.1 quando em dinheiro, devera ser apresentada em moeda nacional (Real) ou
em cheque administrativo de instituigdo financeira nacional.

24.1.2 quando representada por titulos da divida publica, estes deverdo ser
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado
de liquidacdo e custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil,
acompanhados de comprovante de sua validade atual, liquidez e valor.

24.1.3 quando em seguro-garantia, devera ser emitida por companhia seguradora
autorizada a funcionar no Brasil e as apdlices deverdo estar acompanhadas
da comprovacdo de contratacdo de resseguro, nos termos da legislacédo
vigente a época da apresentacdo, com vigéncia minima de 12 (doze)
meses.

24.1.4 quando na modalidade de fianga bancaria, devera ter sido emitida por
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instituicdo bancéaria incluida no altimo Relatério dos 50 (cinquenta)
maiores Bancos — Critério de Ativo Total menos Intermediacdo, emitido
trimestralmente pelo Banco Central, respeitando o ANEXO V.2.

24.2 A garantia deverd ser prestada em real, e seu valor sera atualizado, na mesma
época, forma e periodicidade, estabelecidas na Clausula de Reajuste da minuta do
CONTRATO DE CONCESSAO.

24.3 A CONCESSIONARIA e/ou seus acionistas poderdo oferecer em garantia os
direitos emergentes da CONCESSAO no intuito de obter financiamentos, desde que
estes sejam necessarios ao cumprimento das obrigacfes da CONCESSIONARIA
assumidas no CONTRATO, até o limite que ndo comprometa a operacionalizagdo e a
continuidade dos servicos.

24.4  Para os fins deste subitem entende-se por:

(1) direitos emergentes da CONCESSAOQ: todos os direitos adquiridos pela
CONCESSIONARIA em funcdo da assinatura do CONTRATO, incluindo,
mas ndo se limitando, a TARIFA e a créditos de outra natureza presentes e
futuros detidos pela CONCESSIONARIA (tais como créditos decorrentes
de receitas acessdrias ou complementares) e as acOes representativas do
capital social da CONCESSIONARIA;

(if) ~ financiamentos: quaisquer operagdes de crédito ou de emissdo de valores
mobiliarios, seja no Brasil ou no exterior.

24.5 Ndo estdo incluidos no conceito de financiamentos para os fins do item
anterior deste edital os empréstimos feitos 8 CONCESSIONARIA pelos acionistas da
sociedade ou por qualgquer empresa que controle ou esteja sob controle comum de
quaisquer de seus acionistas.

24.6 A GARANTIA DE EXECUCAO seré prestada de acordo com as regras previstas
no CONTRATO.

24.7 A GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO nédo podera conter qualquer
tipo de ressalva ou condi¢gdes que possam dificultar ou impedir sua execucdo ou que
possam deixar davidas quanto a firmeza da garantia oferecida ou a sua exequibilidade.

24.8 Todas as despesas decorrentes da prestacio da GARANTIA DE EXECUCAO
correrdo por conta da LICITANTE, da CONCESSIONARIA ou de seus acionistas,
conforme o caso.

25 SANCOES ADMINISTRATIVAS

25.1 A recusa do ADJUDICATARIO em assinar o CONTRATO dentro do prazo
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estabelecido pelo PODER CONCEDENTE permitird a aplicacdo de multa que sera
executada em favor do PODER CONCEDENTE.

25.2 Constitui ilicito administrativo sujeito a sancdo especifica:

(1) impedir, frustrar ou fraudar o procedimento licitatério, mediante ajuste,
combinacdo ou qualquer outro expediente, com o intuito de obter, para si
ou para outrem, vantagem;

(ii)  devassar o sigilo de proposta apresentada no procedimento licitatorio, ou
proporcionar a terceiro o ensejo de devassa-lo;

(iii) afastar LICITANTE, por meio de violéncia, grave ameaga, fraude ou
oferecimento de vantagem de qualquer tipo;

(iv)  desistir de licitar, em razdo de vantagem oferecida;

(v) apresentar declaragdo ou qualquer outro documento falso, visando ao
cadastramento, a atualizacdo cadastral ou & participacdo no procedimento
licitatério; ou,

(vi) utilizar-se de documento falso com vistas a participar da presente
LICITACAO.

25.3 A LICITANTE que incorrer nas faltas previstas neste EDITAL, aplicam-se,
segundo a natureza e a gravidade da falta, as seguintes sanc¢fes, sem prejuizo daquelas
de natureza civil ou penal:

() adverténcia;

(ii)  multa, proporcional a gravidade da falta, cujo valor maximo correspondera
ao valor de 10% do valor do contrato;

(iii)  suspensdo temporéria de participacdo em licitacdo e impedimento de
contratar com a EMDURB, por prazo ndo excedente a 2 (dois) anos; e,

(iv) declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragéo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes desta punicdo ou
até que seja promovida sua reabilitacdo perante 0 PODER CONCEDENTE.

25.4 Para a aplicacdo das penalidades aqui estipuladas serdo observados o
contraditorio e a ampla defesa.

26 CONTRATO
26.1 O CONTRATO obedecera aos termos da minuta constante do ANEXO V.

26.2 O CONTRATO tem por objeto a CONCESSAOQO para Prestacdo de Servicos de
Implantacdo, operagcdo, manutencdo e gerenciamento do sistema de estacionamento
rotativo publico do Municipio de Marilia, com parquimetros multivagas, equipamentos
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emissores de tiquetes eletrénicos de estacionamento e ainda insercdo via telefonia
celular, através da utilizacdo de sistema informatizado.

27 DIREITOS E OBRIGAGCOES DO PODER CONCEDENTE, DA
CONCESSIONARIA E DOS USUARIOS

27.1 Os direitos e obrigacdes do Poder Concedente, da Concessiondria e dos
Usuarios estdo descritos no CONTRATO.

28 REMUNERAGCAO DA CONCESSIONARIA

28.1 A remuneracio da CONCESSIONARIA sera composta pela RECEITA
TARIFARIA e RECEITAS ACESSORIAS, conforme previstas no CONTRATO.

29 REAJUSTE

29.1 Os valores das TARIFAS serdo reajustados na periodicidade e forma previstas
no CONTRATO.

30 REVISAO DO CONTRATO

30.1 As condigcbes do CONTRATO serdo revistas, nos casos previstos na minuta do
CONTRATO, mantendo-se sempre o seu equilibrio econdmico-financeiro. O
procedimento e a forma de revisdo do CONTRATO estdo previstos no seu respectivo
instrumento.

31 SEGUROS

31.1 A CONCESSIONARIA obriga-se a contratar, as suas expensas, junto a
seguradora de sua livre escolha, os seguros previstos no CONTRATO.

32 FORO

32.1 Qualquer disputa ou controvérsia relativa ao CONTRATO serd resolvida no
Foro da Comarca de Marilia-SP.

33 COMUNICACOES

33.1 As comunicagfes dos atos mencionadas neste EDITAL, no que se refere,
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especialmente, ao procedimento da LICITACAO, serdo feitas pela COMISSAO DE
LICITACAO, mediante publicacdo na imprensa oficial e disponibilizadas no sitio
eletrénico da EMDURB.

34 CONTAGEM DE PRAZOS

34.1 Na contagem dos prazos a que alude este EDITAL, excluir-se-4 o dia de inicio
e se incluird o dia de vencimento, sendo considerados os dias consecutivos, exceto
quando explicitamente disposto em contrario.

34.2 SO se iniciam e vencem o0s prazos nos dias de expediente no PODER
CONCEDENTE.

35 DISPOSICOES DIVERSAS

35.1 As davidas surgidas na aplicacdo deste EDITAL, bem como 0s casos omissos,
serdo resolvidos pela COMISSAO DE LICITACAO, respeitada a legislacdo pertinente.

35.2 A COMISSAO DE LICITACAO podera proceder a inspegdes, determinar
diligéncias a qualquer tempo, bem como se valer de assessoria técnica, para, se for o
caso, esclarecer duvidas e conferir informacdes e registros oferecidos pelas
LICITANTES.

35.3 Os termos dispostos neste EDITAL, bem como as cldusulas e condi¢cbes do
CONTRATO e as constantes dos demais ANEXOS complementam-se entre si,
reportando um documento ao outro em caso de duvidas ou omissdes, devendo ser
respeitadas das regras de interpretacdo previstas no CONTRATO.

35.4 A LICITACAO a que se refere este EDITAL poderéa ser adiada, revogada por
razdes de interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado
ou anulada, sem que caiba as LICITANTES qualquer tipo de indenizacdo por estes
motivos, de acordo com o artigo 49 da LEI DE LICITA(;OES.

35.5 O LICITANTE arcara com todos os custos relacionados com a preparacdo e
apresentacdo de sua documentacdo e propostas, ndo se responsabilizando o PODER
CONCEDENTE, em nenhuma hipétese, por tais custos, quaisquer que sejam 0S
procedimentos seguidos na LICITACAO ou os resultados desta.

35.6 O PODER CONCEDENTE promovera a publicacdo do extrato do CONTRATO
no Diério Oficial do Municipio d Marilia.

35.7 Nenhuma indenizacdo serd devida aos LICITANTES pela elaboracdo e
apresentacdo da documentacéo de que trata o presente EDITAL.

35.8 Fazem parte integrante deste edital:
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

ANEXO II- CRITERIOS PARA ANALISE DE DESEMPENHO
ANEXO IlI- MODELO PROPOSTA

ANEXO IV- PLANO DE NEGOCIOS

ANEXO V- MINUTA CONTRATUAL

ANEXO VI - MODELOS DE DECLARACOES

ANEXO VII - PROVA CONCEITO

Marilia, 25 de junho de 2020

ROGERIO ANTONIO ALVES

Presidente da Comissdo Especial de Licitacdo
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

2. CONSIDERACOES:

2.1. A gestdo do sistema de estacionamento publico na Cidade de Marilia envolve a
atividade de planejamento, normatizacdo, fixacdo de tarifas (através de Decreto do

Executivo) e fiscalizacdo.

2.2. 0 presente Termo tem como objetivo definir normas para a operacao, por terceiros,
das vagas de estacionamento localizadas em logradouros publicos em parte da cidade,
visando a democratizacdo do espago publico, trazendo com isso um novo modelo
operacional e de gestdo mais eficaz desse importante instrumento publico, cujo objetivo
é a melhoria das condi¢des de acessibilidade as regides de grande concentracdao de

comércio, colégios e os demais servigos.

2.3. Dentro dessa perspectiva a proposta da Emdurb consiste na definicdo do sistema de
estacionamento regulamentado, objetivando primordialmente a rotatividade do uso das

vagas, facilidade a utilizacao pelos usuarios e controle eficiente do Poder Concedente.

3. DENOMINACAO:

3.1. Considerando moderniza¢ao do sistema de estacionamento rotativo, o mesmo tera a
denominacdo ESTACIONAMENTO ROTATIVO ELETRONICO NO MUNICIPIO DE
MARILIA.
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3.2. A denominagdo Equipamento Eletrénico Multivagas - Parquimetro, Equipamento

emissores de Tiquetes Eletronicos e suporte de ingresso no sistema via telefone celular.

Sistema operacional/Software de Gestdo: Programa de computador responsavel
pelas funcdes de controlar, monitorar, fiscalizar, controlar a emissao de tiquete,
produzir relatérios. O sistema operacional devera se comunicar via internet com os
equipamentos eletronicos, e Smartphones. Deve ter acesso via internet e funcionar on-

line. Devera identificar as vagas e os veiculos em situacao regular e irregular;
PDVs: postos de vendas de tiquetes e recargas, além de efetuar cadastro de usuarios;

IC Item de Configuracao: Qualquer componente ou outro ativo de servico que precise
ser gerenciado de forma a entregar um servi¢o de TI. As informag¢des sobre cada item de
configuracdo sdo registradas em um registro de configuragdio no sistema de
gerenciamento de configuragdo e é mantido por todo o seu ciclo de vida pelo
gerenciamento de configuracdo e ativo de servico. Os itens de configuracdo estdo sob o
controle do gerenciamento de mudanga. Eles incluem tipicamente hardware, software,
prédios, pessoas e documentos formais tais como documentacao de processos e acordos

de nivel de servico.

Downtime: percentagem ou duracdo de tempo em que um sistema de computador, ou
um de seus componentes, permanece inativo por causa de um problema inesperado ou

para fins de manutencao, troca de equipamento, arquivamento de dados antigos, etc;

SLA: percentual ou duracdo de tempo em que o sistema se mantem ativo e em

funcionamento;

VPN: “Virtual Private Network - VPN”- Rede Particular Virtual, canal de comunicacao;
CTB: Cédigo de Transito Brasileiro - Lei Federal 9.503/97;

Smartphones: Terminal telefonico inteligente;

W3C: padroes reconhecidos internacionalmente para a interpretacao de contetidos da

internet;
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GPRS - General Packet Radio Service - tecnologia que aumenta as taxas de
transferéncia de dados nas redes GSM existentes. Esta permite o transporte de dados

por pacotes (Comutagdo por pacotes);

SSL - Secure Sockets Layer - protocolos criptograficos que conferem seguranca de
comunicacao na Internet para servicos como e-mail, navega¢cdo por paginas e outros

tipos de transferéncia de dados;
Browser: Sistema ou programa para navegar (acessar a internet);
Web: Ambiente de Internet/Navegacdo

Datacenter: Centro de processamento de dados, onde as informagdes sdo armazenadas,

também pode ser chamado de CPD;

LCD: "Liquid Crystal Display” - "tela de cristal liquido": painel fino utilizado para exibir
imagens, videos e textos em suportes diversos como monitor de computador,

televisores, GPS, cAmeras digitais, celulares, calculadoras e outros dispositivos;

LAN: “Local Area Network” - Rede Local que pode ser interligada a redes externas do

tipo WAN;
Wi-fi: dispositivos de rede local sem fios (WLAN) baseados no padrao IEEE 802.11;

Vagas Rotativas: Espacos delimitados para estacionamento de veiculos automotores do

tipo de passeio, utilizadas no sistema de estacionamento rotativo pago regulamentado.

Painéis Informativos: Dispositivos de informagdo ao usuario em LED, no qual tem a

funcdo de informar a quantidade de vagas disponivel em cada quadra.

LPR/OCR: Do inglés License Plate Recognition / Optical Character Recognition, sistema
de reconhecimento 6tico de caracteres ou reconhecimento de placas de veiculos. Método

de leitura automatica de placas, sem digitagdo manual.

PMBOOK: Guide to the Project Management Body of Knowledge, guia para o conjunto de

conhecimentos de gerenciamento de projetos.
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ITIL: Technology Infrastructure Library, conjunto de boas praticas para serem aplicadas

na infraestrutura, operacgao e gerenciamento de servigos de tecnologia da informacao.

COBIT: Control Objectives for Information and Related Technologies framework de
boas praticas criado pela ISACA (Information Systems Audit and Control Association)

para a governanca de tecnologia de informacao (TI).

Framework: conjunto de conceitos usado para resolver um problema de um dominio

especifico, e propor melhoria e agilidade ao mesmo.

Compliance: conjunto de disciplinas para fazer cumprir as normas legais e
regulamentares, as politicas e as diretrizes estabelecidas para o negdcio e para as
atividades da instituicdo ou empresa, bem como evitar, detectar e tratar qualquer desvio

ou inconformidade que possa ocorrer.
4. OBJETO:

4.1. OUTORGA DE CONCESSAO PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE IMPLANTACAO,
OPERACAO, MANUTENCAO E GERENCIAMENTO DO SISTEMA DE
ESTACIONAMENTO ROTATIVO PUBLICO NO MUNICiPIO DE MARILIA COM
PARQUIMETROS MULTI-VAGAS, EQUIPAMENTOS EMISSORES DE TIQUETES
ELETRONICOS DE ESTACIONAMENTO E AINDA INSERCAO VIA TELEFONIA
CELULAR, ATRAVES DA UTILIZACAO DE SISTEMA INFORMATIZADO, conforme

descrito neste Edital e seus Anexos.

4.2. A empresa vencedora devera implantar, operar, controlar e realizar a manutengao

do sistema, de acordo com as especificagdes técnicas constantes deste projeto;

4.3. A instalacdo dos recursos necessarios ao correto funcionamento e operagdao do
sistema, inclui todo o sistema informatizado, a sinalizacao vertical e horizontal das
vagas, nas vias e logradouros publicos que compdem as areas de estacionamento, os
equipamentos eletronicos de rua e todos os recursos materiais e humanos envolvidos,

de acordo com as especificagdes técnicas constantes deste Termo;
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4.4. A empresa vencedora devera realizar, em até 120 (cento e vinte) dias, contados da
ordem de servico, a instalacdo do sistema, referente a 3.000 vagas estimadas, e a
manutencdo de toda a sinalizagdo viaria, tanto horizontal como vertical destas areas,
concomitante as sinaliza¢des especificas para a utilizacdo do estacionamento rotativo,
incluindo os materiais e mao de obra necessarios, atendendo as especificagdes do Codigo
de Transito Brasileiro, Leis Municipais e bem como as determinagdes e orientagdes da
Secretaria responsavel pela fiscalizagdo. Devera ainda, ao longo da vigéncia do Contrato,
efetuar a sinalizacao da area de implantacao do estacionamento rotativo, sempre que for

necessario.
4.5.1 AREAS DE ABRANGENCIA

O numero atual estimado de vagas é de 3.000 (trés mil) vagas normais, 60 (sessenta)

vagas para Deficiente Fisico e 150 (cento e cinquenta) vagas de Idosos.

Com a implantacdo da nova sinalizacdo, os percentuais garantidos em lei para
Deficientes Fisicos e Idosos deverdo ser respeitas em suas proporcionalidades, ficando

dispostas nas quantidades abaixo relacionadas:

Total de Vagas: 3000 vagas
Vagas de Idoso: 150 vagas = 5%
Vagas PNE: 60 vagas = 2%
Vagas Normais: 2790 vagas
Reserva técnica: 800 vagas

VVVYVYY

A cargo do poder concedente, a implantacdo das areas de estacionamento rotativo,

poderao ser divididas em duas etapas.

As vagas acima relacionadas dizem respeito apenas aquelas que devem ser
remuneradas, ndo estando incluidas as isen¢des e tolerancias, tais como ambulancias,

veiculos oficiais (art. 115 e 121 do CTB).
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Outros locais, em vias inseridas ou limitrofes das areas definidas e nao relacionadas
anteriormente, poderdo ser incluidos como parte do Lote de Reserva Técnica, levando-
se em consideracdo a viabilidade econdémica financeiro de sua implantagdo, bem como o

interesse publico.

Abaixo estdo as ruas as quais prevé-se a implantagao:

- Av. Sampaio Vidal entre Rua Arco verde e Rua Maranhdo: 115 vagas;

- Av. Sampaio Vidal entre Rua Sao luiz e Xv de Novembro: 53 vagas;

- Av. 24 de dezembro entre Rua Araraquara e rua Cel. Jodo Braz: 160 vagas;
- Rua Nove de Julho entre av. Sampaio Vidal e Av. Brasil: 44 vagas;

- Rua Alagoas: 12 vagas; - Rua Armando Sales de Oliveira: 15 vagas;

- Rua Maranhado entre Av. Sampaio Vidal e Av. Gongalves Dias: 30 vagas;

- Rua Bahia entre Av. Sampaio Vidal e Av. Gongalves Dias 32 vagas;

- Av. Gongalves Dias entre Rua Maranhao e Rua Bandeirantes: 27 vagas;

- Rua Bandeirantes entre Av. Sampaio Vidal e Rua Gongalves Dias: 30 vagas;
- Av. Carlos Gomes entre Av. presidente Tancredo Neves e Rua Bandeirantes: 53 vagas;
- Av. Presidente Tancredo Neves (inteira): 141 vagas;

- Av. Brasil entre Rua Mato Grosso e Rua Nove de Julho: 110 vagas;

- Av. Nelson Spielmann entre Rua Paraiba e Rua Nove de Julho: 50 vagas;

- Av. Pedro de Toledo entre Rua Paraiba e Rua Nove de Julho: 60 vagas;

- Rua Sergipe entre Av. Brasil e Av. Pedro de Toledo: 22 vagas;

- Av. das Industrias entre Rua Mato Grosso e Rua parana: 32 vagas;

- Av. Ipiranga entre Rua Nove de Julho e Rua Rio Grande do Sul: 61 vagas;
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- Av. das Esmeraldas entre Av. Vicente Ferreira e Rua dos Topazios: 206 vagas;

- Av. Ipiranga entre rua rio Grande do sul e Av. Vicente Ferreira: 40 vagas;

- Av. das Esmeraldas entre Rua dos Topazios e Rua das Turmalinas: 25 vagas;

- Av. Vicente Ferreira entre Av. das Esmeraldas e Rua Nove de Julho: 113 vagas;

- Rua Nove de Julho entre Av. Republica e Av. Pedro de Toledo: 18 vagas;

- Av. Nelson Spielmann entre Rua Paraiba e Rua Mato Grosso: 70 vagas;

- Av. Pedro de Toledo entre Rua Paraiba e Rua Mato Grosso: 65 vagas;

- Av. Nelson Spielmann entre Rua Nove de Julho e Rua Rio Grande do Sul: 45 vagas;
- Rua Braz Sampieri: 8 vagas;

- Rua Antonio Barbosa Junior: 10 vagas;

- Av. das Turquesas entre Av. das Esmeraldas e Rua José Bertonho: 15 vagas;

- Rua das Ametistas entre Av. das Esmeraldas e Rua dos Brilhantes: 12 vagas;

- Rua dos Opalas entre Av. das Esmeraldas e Rua dos Brilhantes: 16 vagas;

- Rua dos topazios entre Av. das Esmeraldas e Rua José Albert Gongalves: 14 vagas;

- Rua das Aguas Marinhas: 15 vagas; - Entorno do Ganha Tempo na Av. das Industrias:

148 vagas.
5. CONSIDERACOES:

5.1. A gestdo do sistema de estacionamento publico na Cidade de Marilia envolve a
atividade de planejamento, normatizacdo, fixacdo de tarifas (através de Decreto do

Executivo) e fiscalizacao.

5.2. O presente Termo tem como objetivo definir normas para a operacao, por terceiros,
das vagas de estacionamento localizadas em logradouros publicos em na cidade de
Marilia, visando a democratizacdo do espag¢o publico, trazendo com isso um novo
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modelo operacional e de gestdo mais eficaz desse importante instrumento publico, cujo
objetivo é a melhoria das condi¢des de acessibilidade as regides de grande concentragdo

de comércio, colégios e servicos de caracteristicas publicas.

5.3. Dentro dessa perspectiva a proposta da Emdurb consiste na defini¢do do sistema de
estacionamento regulamentado, objetivando primordialmente a rotatividade do uso das

vagas, facilidade a utilizacao pelos usudrios.
6. CONCEITO:

6.1. O sistema de estacionamento rotativo de veiculos tem por finalidade primordial a
rotatividade das vagas. No entanto considerando as caracteristicas da cidade de Marilia
também as normas estabelecidas pelo CONTRAN - Conselho Nacional de Transito,

conceituamos abaixo as areas de estacionamento regulamentado:

6.2. Areas de estacionamento rotativo pago (Zona Azul) sdo partes das vias sinalizadas
para o estacionamento de veiculos, regulamentado para um periodo maximo de 2 (duas)

horas, determinado através de Decreto do Executivo;
6.3. Areas de estacionamento para motocicletas, motonetas, ciclomotores e bicicletas.

a) Sao partes das vias devidamente sinalizadas para estacionamento especifico de
veiculos de duas rodas, sendo que nestas areas ficam expressamente proibido o

estacionamento de outros tipos de veiculos.

6.4. Areas de estacionamento para veiculo conduzido ou conduzindo pessoa deficiente

fisica.

6.5. Sao partes das vias sinalizadas para o estacionamento de veiculo conduzido ou
conduzindo pessoa deficiente fisica, devendo o veiculo estar devidamente identificado e
com autorizagdo conforme estabelece a resolucdo 304 de 18 de dezembro de 2.008 do

CONTRAN - Conselho Nacional de Transito.

6.6. As vagas deverado ser posicionadas de forma a garantir o conforto e seguranca do
deficiente, respeitado o limite minimo de 2% (dois por cento) do total de vagas

regulamentadas para estacionamento rotativo.
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6.7. Considera-se deficiéncia toda auséncia ou disfung¢do psiquica, fisiolégica ou
anatdmica, ainda que temporaria, que impeca ou dificulte a locomog¢ao do condutor ou

passageiro do veiculo;

a) Ficarao sujeitos as aplicacoes das penalidades previstas no artigo 181, inciso XVII do
Codigo de Transito Brasileiro, os veiculos que mesmo identificados com a credencial
definida pela resolug¢do 304/08 do CONTRAN, ndo estejam sendo conduzidos ou

transportando deficientes fisicos;
6.8. Areas de estacionamento para veiculo de idoso (vagas pagas):

a) Sdo partes das vias sinalizadas para o estacionamento de veiculo conduzido por idoso
ou que transporte idoso, devidamente identificado e com autorizacdo conforme

estabelece a resolucao 303 de 18 de dezembro de 2.008, do CONTRAN.

b) As vagas deverdo ser posicionadas de forma a garantir o conforto e seguranca do
usuario idoso, respeitado o limite minimo de 5% (cinco por cento) do total de vagas

regulamentadas para estacionamento rotativo.

c) Ficardo sujeitos as aplica¢des das penalidades previstas no artigo 181, inciso XVII do
Codigo de Transito Brasileiro, os veiculos que mesmo identificados com a credencial
definida pela resolug¢do 303/08 do CONTRAN, ndo estejam sendo conduzidos ou

transportando idosos;
6.10. Areas de estacionamento para veiculo de transporte de passageiros:

a) Sao partes das vias sinalizadas para o estacionamento exclusivo de veiculos de
categoria de aluguel que prestam servicos publicos mediante Concessdo ou autorizacdo

do poder publico municipal;
6.11 Areas de estacionamento de ambulancia:

a) Sdo partes das vias sinalizadas, nas proximidades de hospitais, centros de
atendimentos de emergéncia e locais estratégicos para o estacionamento gratuito e
exclusivo de ambulancias devidamente identificadas e com giroflex ligado, obedecendo o

tempo maximo de permanéncia 30 minutos;
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6.12. Areas de estacionamento de viaturas policiais, GM e viaturas devidamente

caracterizadas:

a) Sao partes das vias sinalizadas, para o estacionamento exclusivo e gratuito de viaturas

policiais, GM e viaturas devidamente caracterizadas.
6.14. Sao isentos de pagamento de tarifas os veiculos previstos em Leis e Decretos;
7. VIGENCIA:

7.1. O periodo de vigéncia da Concessdo serd de 15 (quinze) anos, contados a partir da
data de assinatura, podendo ser prorrogado por igual periodo, caso haja interesse das

partes, mediante termo aditivo, na forma e prazo estabelecidos na lei vigente.
8. TARIFAS:

A tarifa sera aplicada considerando periodos minimos de 60 minutos, podendo esses
periodos serem acumulados concomitantemente até o maximo periodo de permanéncia

estipulado para cada area, conforme os valores abaixo estabelecidos:
CARROS
e 1 (uma) hora R$ 2,00

e 2 (duas) horas R$ 4,00

Os veiculos automotores, de passeio ou de carga, que vierem a ocupar, ainda que
parcialmente, mais de uma vaga, ficardo obrigados ao pagamento da tarifa

correspondente ao horario e ao nimero de vagas utilizadas;

Para carga e descarga de mercadorias transportadas por veiculos com dimensdes acima
de 5 (cinco) metros de comprimento ou capacidade de carga superior a 1.500 Kg (hum
mil e quinhentos quilogramas), sera cobrada tarifa especial de R$ 10,00, valendo essa

mesma tarifa até o maximo periodo de permanéncia estipulado para cada area.
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A taxa de regularizacao podera ser aplicada aos veiculos que desrespeitarem a zona azul,
nos termos da lei municipal, sendo facultado o pagamento de 10 (dez) vezes o valor da
tarifa vigente em até 48 (quarenta e oito) horas pelo usudrio infrator diretamente a

concessionaria.
9.1. Hordrios:
0 estacionamento rotativo operara nas areas e periodos a seguir relacionados:

Areas Comerciais
e Das 08:00 horas as 18:00 horas, de segunda a sexta; e
e Das 08:00 horas as 13:00 horas, aos sdbados

Permanéncia Maxima O periodo de permanéncia mdaxima admitida por vaga de

estacionamento sera de até 2 horas (duas horas) nas areas comerciais.

Em épocas especiais e/ou datas comemorativas o horario estabelecido neste artigo

podera ser ampliado ou reduzido, por ato préprio do Chefe do Poder Executivo.

0 uso de vagas por tempo diferente do limite estabelecido na sinalizacdo regulamentar,
para atendimento de servicos que exijam utilizacdo especial, devera ter autorizacao da

EMDURB.
9.2. Carga e Descarga

0 estacionamento de veiculos para carga e descarga de mercadorias, maiores do que 5m
(cinco metros), nas areas destinadas a utilizacdo de vagas ficara permitido, dispensado
do pagamento da tarifa de estacionamento, nos horarios compreendidos entre 06:00 até

08:00 horas e 19:00 até 22:00 horas.

10. AREA DE ABRANGENCIA DO SISTEMA ROTATIVO ELETRONICO NO MUNICIPIO
DE MARILIA:

10.1. A implantacdo da Zona Azul serdao de 3000 (trés mil) vagas. Sendo que idosos e

deficientes sdo isentos. O prazo para implantacgio por parte da CONCESSIONARIA devera
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ser de no maximo 120 (cento e vinte) dias corridos contados da data da ordem de

Servigo.

10.3. O Poder Concedente podera incluir ou excluir vagas, vias e logradouros das areas
destinadas ao Sistema, ap6s anadlise de projetos viarios prevendo a fluidez do trafego, de
projetos particulares prevendo o acesso de veiculos (guias rebaixadas), de estudos para
implantagdo de pontos de 6nibus, corredor especifico de 6nibus, taxi, guias rebaixadas e
vagas para deficientes, desde que mantidos a viabilidade técnica e o equilibrio

econdmico financeiro do Sistema.

10.4. A EMDURB podera solicitar a Concessionaria a criacdo, em vias e logradouros das
areas ja autorizadas ao Sistema, de vagas de estacionamento rotativo com tempos de

permanéncia e valores diferenciados, quando se fizer necessario para gerar rotatividade

11.SINTESE SISTEMA DO MODELO OPERACIONAL

11.1. Caracteristicas basicas do sistema a ser implantado

11.1.1.A Concessionaria devera dimensionar solucdo tecnoldgica para controle do uso
remunerado das vagas de estacionamento rotativo de forma a prover uma solucdo

completamente funcional em perfeitas condi¢des de operagao;

11.1.2. Todos os equipamentos utilizados na concessdo deverao ser novos e de primeiro

uso;

11.1.3.Deverao ser realizados estudos prévios de levantamento técnico para verificagdo
situacional dos locais contemplados com a solugado, incluindo estudo de radiofrequéncia,
quando necessdario, estudo de disposicdo e posicionamento das vagas, plano de
numeracdo das vagas, definicdo do posicionamento dos componentes da solucdo
tecnoldgica, estudo de distribuicao dos pontos de venda credenciados, levantamento dos
requisitos tecnoldgicos e outros insumos necessarios com posterior confeccdo de
documentagdo técnica a ser apresentada e aprovada pela Emdurb, contemplando no

minimo: plano de execucdo, planejamento de manutencao continuada, planejamento do
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tempo, escopo, risco, custo, plantas baixa com disposicao das vagas, numeracgao e locais

de instalacao dos equipamentos;

11.1.4.Vale frisar a necessidade de vistoria para que a licitante verifique e se cientifique
das reais condi¢des dos locais de prestacdo do servico, uma vez que, para o0 caso
especifico, s6 a visita presencial possibilita a obtencdo das informacdes e das
caracteristicas das areas de estacionamento a serem controladas, bem como,
conhecimento das instalagdes onde serdo instalados os equipamentos de
estacionamento rotativo, assim como componentes de infraestrutura a serem
disponibilizados pela CONTRATADA, de modo a nao restarem duvidas quanto a
formulagdo das propostas, dos equipamentos a serem fornecidos e quanto aos trabalhos
a executar, promovendo-se, dessa forma, a base inicial para o fiel cumprimento das

obrigacdes advindas do objeto deste Instrumento.

11.1.5.A Concessiondria devera apresentar um Sistema Eletronico para exploracao da
area tarifada que devera contemplar os seguintes componentes minimos: equipamentos
eletronicos para controle multivagas, dispositivos computacionais portateis para
monitoracdo da area tarifada e comercializacdo dos créditos de estacionamento, sistema
central (software) gerenciador da solucdao de estacionamento rotativo e sistema de

controle dos IC envolvidos na operagao.

11.1.6.A solucdo de estacionamento rotativo proposta pela Concessionaria devera

abranger os seguintes itens:

11.1.6.1. Central de Gerenciamento da solugdo instalada e balcdo de atendimento a
usuarios;
11.1.6.2. Possibilidade de gerenciar a solucdo instalada, controle e afericao da

arrecadacdo do Municipio em tempo real, emissdo de relatdrios gerenciais sobre a da
taxa de ocupacdo e a taxa de respeito da regido tarifada, informacdo por vaga do status
da mesma, contemplando, no minimo: ocupada, desocupada, arrecadacdo e taxa de

respeito.
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11.1.6.3. Prever toda comunicacdo de dados entre os IC da solugdo, podendo essa se
replicar por: 3G, 4G, 5G, GPRS, RFID, WI-FI, desde que possuam regulamentadas pela
ANATEL;

11.1.6.4. Prever toda alimentacao elétrica para funcionamento da soluc¢do instalada.

11.1.7. A Concessionaria deverda fornecer um sistema completamente funcional,
incluindo todas as fontes de energia, baterias de emergéncia (backup) e seus
carregadores, bem como todos demais acessoérios para o perfeito funcionamento do
sistema. A proponente devera estar familiarizada com todas as exigéncias de instalacao,

uso e manutencao deste Sistema.

11.1.8.A Concessiondria devera esclarecer todos os pontos relevantes ao perfeito uso e
gerenciamento do estacionamento, tais como periodo de cobranga, horarios especiais de
cobranca, dreas de estacionamento, vagas especiais, bolsdes de moto e meios de

comunicagdo com as autoridades de transito para informacdo das irregularidades.

11.1.9.0 sistema gerenciador central devera ser hospedado em ambiente de alta
disponibilidade, onde devera ter capacidade de armazenar todos os dados e transag¢des
do sistema, sob supervisao, por um periodo de retencao do armazenamento nao inferior
a 180 (cento e oitenta) dias antes da substituicdo e superposicdo dos dados antigos
armazenados. Além disso, o sistema devera ser dotado de dispositivos de gravacao para

backup dos dados antes da superposicao.

11.1.10. A solucdo de estacionamento a ser instalada devera estar operante por

todo periodo de funcionamento das areas de estacionamento rotativo do Municipio.

11.1.11. Do Centro de Gestdo e Operacdo devera ser possivel a consulta de
informagdes, em tempo real, bem como a recuperacdo dos dados transacionais do
sistema de estacionamento. A estrutura fisica devera possuir sala propria que ira abrigar
monitores, teclados, interfaces de controle e demais equipamentos e acessorios

necessarios a implantag¢do do centro.
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11.1.12. O sistema gerenciador central de estacionamento devera possuir controle
de acesso por meio de senhas. Os niveis de usuario serdo determinados pelo
administrador do sistema, assim como o direito e privilégios da visualizacdo segmentada
das informagdes, ou seja, cada usudrio visualizard apenas as informagdes autorizadas,

conforme configuracdo e privilégio de seu perfil.

11.1.13. O sistema devera ser capaz de realizar emissao de relatérios a qualquer
tempo a respeito da taxa de ocupacdo da area tarifada, crédito a disposi¢do para
comercializacdo nos pontos de venda, arrecadacgdo diaria, valores de outorga, com filtros
de consulta que permitam solicitar a data inicial e final das informac¢des que constardo

do relatoério.

11.1.14. A Concessionaria deverad, ainda, garantir a prestagao do servico de suporte
e manutencdo junto a todos os equipamentos e sistemas que compdem a estrutura do
sistema de estacionamento rotativo, garantindo, assim, a ininterrup¢ao na prestacdo dos

Servigos.

11.1.15. O sistema devera oferecer condi¢bes de reconfiguracao dos tempos da
rotatividade e seus precos, solicitados pelo Poder Concedente a qualquer tempo, assim
como tempos de rotatividade e precos diferentes para cada local/zona/setor/area
diferente. Estas altera¢des deverdo ser efetuadas de forma remota, através de interfaces

de usuario.
11.2. CARACTERISTICAS TECNICAS MINIMAS DOS COMPONENTES DA SOLUCAO
11.2.1. Equipamento eletronico para controle Multivagas parquimetro:

11.2.1.1. Para dimensionamento da proposta, devera ser adotada a relacao técnica
de 01 (um) Parquimetro Eletronico Multivagas para aproximadamente 100 (cem) vagas

no caso de estacionamento.

11.2.1.2. O Equipamento Eletronico Multivagas devera ser um equipamento com

tecnologia digital, em estado s6lido, sendo formado por placas de circuito impresso €;

11.2.1.3. O equipamento devera utilizar multiprocessador ou microcomputador,
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memoria de “firmware”, memoria nao volatil de armazenamento de dados, interface de
controle de leitura de cartdes de debito e credito com médulos incorporados, display de
leitura de cartdes com moédulos de seguranga incorporados, display informativo, teclado

e botdes utilizados para a operagdo do equipamento.

11.2.1.4. O Equipamento Eletronico Multivagas devera operar adequadamente nas

seguintes condi¢cOes ambientais limites:

11.2.1.5. Temperatura ambiente externa na faixa de -20 (vinte negativo) a 55

(cinquenta e cinco) graus centigrados;
11.2.1.6. Insolacgao direta;
11.2.1.7. Umidade relativa do ar de 0 (zero) a 90% (noventa por cento);

11.2.1.8. Atmosfera com presenca de elementos oxidantes, corrosivos, oleosos e

particulas sélidas;

11.2.1.9. O Equipamento Eletronico Multivagas devera dispor de reldégio interno
com precisdao adequada para efetuar com confiabilidade e seguranca as operacdes de

aquisicao de tempo de estacionamento.

11.2.1.10. O equipamento devera ter alimentacdo independente, por meio de
baterias com longa duragdo, sem utilizacdo da rede elétrica publica. A recarga das

baterias podera ser feita de células solares.

11.2.1.11. O equipamento devera dispor de recursos necessarios para evitar que
sinais espurios prejudiquem o seu correto funcionamento (interferéncias

eletromagnéticas, descargas atmosféricas, sinais de radio, etc.).

11.2.1.12. Possuir painel informativo ou visor com mensagem para informar e

orientar os usudrios sobre como proceder nas transagoes;

11.2.1.13. A transacao deverda ser automaticamente cancelada toda vez que for
excedido o valor de temporizacdo de espera configurado no Terminal de

Autoatendimento. A temporizacdo de espera é o tempo maximo de espera entre duas
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acOes consecutivas a serem executadas pelo usuario no processo de utilizacdo do

Terminal de Autoatendimento;

11.2.1.14. Caso venha a ocorrer qualquer falha operacional durante a execugdo de
uma transac¢do, o Terminal de Autoatendimento devera automaticamente cancelar a

transacao e emitir uma mensagem informativa ao usuario.

11.2.1.15. Em caso de cancelamento manual ou automatico da transag¢ao, o Terminal
de Autoatendimento deverd restituir integralmente as moedas que eventualmente

tenham sido colocadas pelo usuario.
11.2.1.16. O gabinete do controlador devera ser resisténcia a poeira e chuvas.

11.2.1.17. O gabinete do Equipamento Eletrénico Multivagas devera ser feito de
material resistente e ter robustez fisica para protecdo contra eventuais tentativas de
agressdo externa e violacdo dos compartimentos internos, dos componentes eletronicos

e o conjunto eletromecanico para impressao dos tiquetes.

11.2.1.18. O recolhimento de moedas no cofre do Terminal de Autoatendimento,
cobranga em cartdes de débito/crédito ou débito na Conta Pré-paga do Usudrio sé

podera ser efetivado apés a confirmacgdo do usuario e execugdo normal da transacgao.

11.2.1.19. A fechadura utilizada no gabinete devera possuir codificacdo fisica e

independente para cada equipamento além de mecanismo de travamento.

11.2.1.20. As aberturas para leitora de cartdes e emissao de tiquetes deverao ser
projetadas de maneira a ndo comprometer de forma permanente o funcionamento do
Equipamento Eletronico Multivagas, em caso de atos de vandalismo como: introducao de

objetos rigidos e ndo rigidos, obstrucao das entradas, injecdo de liquidos, etc.

11.2.1.21. O acesso, desmontagem e remontagem para substituir os componentes de
cada conjunto funcional do Equipamento Eletronico Multivagas, e em especial as pecas
submetidas a desgaste, devera ser realizado de maneira facil e rapidamente pelos

técnicos de manutencdao em campo.

11.2.1.22. Colunas de suporte, bases de sustentacdo e demais elementos de apoio,
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eventualmente necessarios para a instalagdo em campo dos Equipamentos Eletronicos
Multivagas, deverdo atender, no que for cabivel, as mesmas especificacdes técnicas de
construcdo, material, comportamento mecanico e resisténcia ambiental especificadas
para os Equipamentos Eletronicos Multivagas, essas deverdo permanecer

imperceptiveis apos instalacgao.

11.2.1.23. Os terminais de Autoatendimento deverdo possuir modulo de
comunicacao GPRS, 3G, 4G ou “wifi” de modo que permita a comunicagdo em tempo real

e a apresentacdo de alertas de falhas operacionais remotamente.

12.BILHETE COMPROVANTE

12.1.1. O bilhete comprovante de aquisicdo de tempo de estacionamento devera ter, no
minimo, as seguintes informagdes:

12.1.2. Numero de identificacdo do Terminal de Autoatendimento;

12.1.3. Quantidade de tempo de estacionamento;

12.1.4. Valor pago;

12.1.5. Data e hora de expiracao do estacionamento regular;

12.1.6. Identificacao da placa do veiculo;

12.1.7. Tipo do veiculo (automével ou motocicleta);

12.1.8. Codigo unico da transacao informado pelo Sistema Online Central garantindo a

legitimidade do bilhete.

13.INFORMACOES AOS USUARIOS

13.1. Todas as mensagens, informacdes e instrucdes impressas no gabinete ou no
display do equipamento deverao ser apresentadas em idioma portugués.
13.2. O visor do equipamento devera ser do tipo alfanumérico e devera apresentar

todas as informagdes necessarias ao usuario.
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14.COMUNICACAO E INTEGRACAO

14.1. Todas as transacdes de aquisicdo de periodos no Terminal de Gestdo Central, de
forma que todas as fun¢des do sistema sejam atualizadas e disponiveis de forma
imediata.

14.2. Assim, os monitores, através dos Dispositivos Mdveis, poderdo consultar em
tempo real a regularidade dos veiculos estacionados, bem como sera possivel
realizar acompanhamento administrativo e financeiro do que ocorre em cada
Terminal de Autoatendimento, de forma integrada.

14.3. Para emitir um ticket de periodo, o Terminal de Autoatendimento devera
comunicar-se com o Sistema Central e obter um co6digo Unico da transagdo
realizada, o qual devera ser impresso no comprovante, garantindo desta forma a
validade do mesmo e o reconhecimento da operagdo pelo Sistema Central, de forma
que evite falsificagdes de comprovantes bem como garante ao usudrio a validade da

operacao e do pagamento pelo direito de estacionar.

15.ROTINAS OPERACIONAIS

15.1. No Terminal de Autoatendimento

15.2. Adquirir periodos de estacionamento com pagamento em catdo sem contato,
informando a placa do veiculo;

15.3. Adquirir periodos de estacionamento com pagamento com cartao de crédito ou

débito;

AUTODIAGNOSTICO

15.3.1.1. Os equipamentos Eletronicos Multivagas deverdo conter fun¢des internas

de autodiagnostico e dispositivos de indicacdes externa, para informar e identificar os

-51-
Av. Esmeraldas, 05 — Bairro Jardim Tangara — Marilia/SP — CEP 17516-000 — Fone: (14)3402-1000
Email: licitacao@emdurbmarilia.com.br



EMDURB — Empresa Municipal de Mobilidade Urbana de Marilia

tipos de avarias eventualmente detectadas.

15.3.1.2. Especialmente, no minimo, devera haver sinalizacdes para as situagdes de:
15.3.1.3. Proximidade de término e/ou falta de papel para impressao dos tiquetes;
15.3.1.4. Nivel de cargas de bateria de alimentacgao.

15.3.1.5. A impossibilidade de utilizacdo de um Equipamento Eletronico Multivagas

devera ser informada ao usudario através de exibicao de mensagem do tipo “INATIVO”.

15.3.2. DISPOSITIVOS COMPUTACIONAIS PORTATEIS PARA FISCALIZAGCAO
DA AREA TARIFADA
15.3.2.1. O sistema a ser ofertado pela concessionaria devera ser dotado de

dispositivos computacionais méveis e portateis que farao parte integrante da solugdo e

realizardo, basicamente, as funcoes:

15.3.2.2. Fiscalizagcao/Controle: equipamentos moveis, terminais eletronicos (ou
similares) com transmissdo de dados (rede de dados de operadora), para controle da
rotatividade, monitoramento pelo tempo de utilizacdo das vagas. As seguintes

informacdes deverdo ser acessiveis pelo dispositivo neste perfil.

15.3.2.3. A marca e modelo, dos telefones inteligentes, serdao definidos pelo
concessionario a sua livre escolha, mas obrigatoriamente deverdo ter as seguintes

funcionalidades e caracteristicas:
15.3.2.4. Devera ser portatil, sem fio, leve e funcional;

15.3.2.5. Tem como premissa trabalhar em tempo real, conectado as Centrais de

Controle de gestdo, processamento e monitoramento;

15.3.2.6. Obrigatoriamente devera ter a funcdao de impressao, e ser conectado a
uma impressora térmica portatil para emissdo de tickets, comprovantes e avisos de

irregularidades;

15.3.2.7. Teclado alfanumérico retro iluminado;
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15.3.2.8. Visor LCD retro iluminado;
15.3.2.9. Comunicacdo de dados via GPRS, Bluetooth, LAN ou Wi-fi;
15.3.2.10. Interface USB;

15.3.2.11. Devera ter a funcdo de entrada da placa do veiculo como forma de

identificacdo, enviando as informacdes para base de dados;

15.3.2.12. S6 deve permitir a consulta do status do veiculo através do input da placa,

informando inclusive o tempo que o veiculo se encontra irregular;

15.3.2.13. Quando da consulta o veiculo constar o status como irregular este devera

aparecer o tempo da irregularidade;

15.3.2.14. O sistema deve ter no minimo duas opdes de parametrizacio com
possibilidade de sugerir a impressao do aviso de irregularidade, também como obrigar a

emissdo do mesmo nao permitindo uma nova consulta sem que ocorra a notificacao;

15.3.2.15. Realizar comunicacdo de dados entre a equipe de monitores, fiscalizacdo e

a base para controle e estatistica;

15.3.2.16. Enviar automaticamente todas as operagdes transacionais, sendo elas de

consultas ou emissdes do aviso de irregularidade por conexdo segura de internet.

15.3.2.17. Informar através de c6digos de mensagem sobre quaisquer erros ou falhas
operacionais do Equipamento Eletronico ou da central de processamento ou do meio de
comunicacdo e ainda devera automaticamente cancelar a transacdo e emitir uma
mensagem informativa ao usudrio operador. Esses cédigos, através de legendas, deverao

ser apresentados pelo gestor do sistema através de documento formal;

15.3.2.18.  Os Equipamentos Eletronicos deverdo enviar a cada transa¢do o registro

de cada tipo de transagdes efetuadas.
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15.3.2.19. O equipamento deve ter na memoéria os dados da ultima transacao
ocorrida para efeito de seguranga caso ele nao receba a confirmag¢do da transacdo da

central de processamento e gestdo por qualquer motivo que seja;

15.3.2.20. O Equipamento Eletrénico deverda possuir recursos de protecdo e
seguranca dos dados de forma a garantir a integridade das informa¢des armazenadas e

evitar a possibilidade de adulteracao e/ou fraude;

15.3.2.21. O Equipamento Eletrénico devera permitir, a qualquer momento, a
realizacdo de consultas por parte de pessoal qualificado e com acesso autorizado ao

equipamento. Essas consultas serdo efetuadas para fins de fiscaliza¢do e auditoria;

15.3.2.22. 19. As consultas no Equipamento Eletronico deverao ser orientadas por
menu auto- explicativo e/ou ainda como obrigacdo contratual de que o fornecedor ou
concessiondrio deverad treinar um profissional da concedente para esta funcio de
auditoria, acompanhamento e fiscalizacdo do sistema, este devera ser possivel a emissao

de relatérios de qualquer tipo de controle;

15.3.2.23. As impressoras térmicas deverdao atender no minimo as seguintes
especificacdes: Caracteristicas Técnicas Basicas: Método de Impressdao Térmico Direto,

Resolucao: 203dpi, Emulagao: ESC/POS, Interfaces:

15.3.2.24. USB, Serial, Bluetooth: V2.0, bateria de longa duragdo, USB, Cédigo de
barras, capaz de imprimir dados alfanuméricos e grafica, Drivers para Pocket PC, Palm

0S, Windows e Android.

15.4.  DISPOSITIVOS COMPUTACIONAIS PORTATEIS PARA COMERCIALIZACAO DA
AREA TARIFADA

15.4.1. Os Equipamentos Eletrénicos emissores de tiquetes de estacionamento devera
ser do tipo POS (do inglés: Point of Sale), podendo a marca/modelo operacional ser

escolhido pela Concessiondria por sua livre escolha, obedecendo aos requisitos e
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especificacdes minimas estabelecidas neste Termo de Referéncia. Deverao ser portateis

e instalados na rede do comércio e de servico da cidade.

15.4.2.0s Equipamentos Eletronicos emissores de tiquetes de estacionamento do tipo
POS deverao ter condi¢des de serem configurado para atender condi¢des diferenciadas e
especificas dos parametros da operacdo e das funcionalidades e premissas previstas
neste Termo; sua configuracdo devera ainda ser feita através de programacao
(software), com um sistema de seguran¢a para bloquear acesso de pessoas ndo
autorizadas.

15.4.3.0 tipo, fabricante e modelo de equipamento escolhido pelo gestor ou proponente,
bem como seu modelo operacional, ndo devem interferir ou alterar em hipétese alguma
as caracteristicas funcionais do sistema e suas premissas definidas e exigidas neste
termo.

15.4.4. A reconfiguracdo de parametro (s) dos Equipamentos Eletrdnicos do tipo POS,
seja qual for o modelo operacional adotado e instalado nos pontos de vendas, devera ser
possivel de forma remota; j& a manutencao fisica do equipamento devera ser feita em
campo.

15.4.5.0s equipamentos do tipo POS, que serdo disponibilizados nos pontos de venda
fixo, obrigatoriamente deverao ter as seguintes funcionalidades e caracteristicas:

Devera ser portatil; sem fio e funcional, ter caracteristicas construtivas com capacidade
de comunicacao com os servidores centrais utilizando comunica¢do de dados via GPRS
ou 3G, LAN ou Wi-fi, leitor de cartdo sem contato 1S014443, MIFARE, 1SO018092,
Certificagdo EMVCo L1, Triple Track MSR e Smart Card.

15.4.6. Tem como premissa trabalhar de forma on-line, conectado as Centrais de
Controle de gestdo, processamento e monitoramento; Teclado alfanumérico retro

iluminado; Visor LCD retro iluminado; Interface USB;

15.5. CAMERAS ELETRONICAS PORTATEIS EM VEICULOS PARA FISCALIZACAO

15.5.1. O sistema deverad conter pelo menos 2 cameras Instaladas em veiculo

automotor para a cada 1500 vagas. A solucao de OCR que permite o reconhecimento de
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caracteres através de cameras especificas com tecnologia embarcada com LPR (License
Plate Recognition, Reconhecimento de Placa de Licenc¢a) as cameras poderdo também
ser instaladas em carros ou motocicletas. Para maior versatilidade e performance, dos
veiculos a serem fiscalizados pelo sistema, a solucdo ainda devera contar com total
integracdo com o sistema de gerenciamento de vagas e operara de modo 100% online, a

comunicacao podendo ser através de 4GB ou WI-FI.

15.6. SISTEMA GERENCIADOR DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO

15.6.1.Todas as transagdes da solucao sdo autenticadas e validadas no software central
gerenciador de estacionamento que devera ser hospedado em ambiente de Data Center
com alta disponibilidade. O sistema devera ser segmentado em trés camadas para
processamento dos dados. Camada de apresentacao (acesso web criptografado - https),
camada de aplicagdo e banco de dados. No ambiente de Data Center deverdao ser
hospedados os sistemas, banco de dados e aplicacdes/servicos necessarios para
operacionalizacdo do software responsavel pela gestdo dos dispositivos da solucao com
replica minima de pelo menos um continente diferente. O software devera controlar,
armazenar e reportar informag¢des de ocupacdo das vagas, numeracdo das vagas,
consulta de crédito web, acesso para administracdo, coleta de informacgdes de
status/performance, acesso a logs de erros da solucao instalada, mapa das vagas, status
das vagas, forma de pagamento usado na compra de créditos, arrecadagdo diaria média

por vaga.

15.6.2. ACESSO AO SISTEMA

Deve-se permitir o acesso ao sistema por todas as formas a seguir:
15.6.2.1. Usuadrio:

L. Acesso via smartphones com Android, i0OS
IL Acesso via tablet com Android e i0S
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III. Acesso via terminal eletronico (por exemplo: microcomputadores ou

Parquimetro Eletrdnico)
IV. Acesso via telefonia, para contato com CallCenter

15.6.2.2. Monitor:

L Acesso via tablet ou smartphones com Android

15.6.2.3. Agente de Transito:

L Acesso via tablet ou smartphones com Android

15.6.2.4. Administracao Publica:

L. Acesso a relatérios web via tablet ou smartphones com Android e i0S
IL Acesso via navegador WEB.

15.6.2.5. Estabelecimento Comercial (Credenciado):

L. Acesso a relatorios web via tablet ou smartphones com Android e i0S
IL Acesso via PC

15.6.3. COMPRA DE CREDITOS

O sistema devera:

15.6.3.1. Permitir a compra de créditos com a geracdo de uma Identificacdo de

Crédito para utilizagdo nos estacionamentos publicos rotativos.

15.6.3.2. Requisitar informacgdes, a serem fornecidas pelo usudrio, para a compra de

créditos via aplicativo:

I. Valor do crédito

IL Categoria: carro/caminhdo/outras categorias configuraveis
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III.  Placado veiculo

IV.  CPF (obrigatério)

V. Telefone celular (obrigatorio)
VI.  E-mail (obrigatério)

15.6.3.3. Gerar randomicamente e com unicidade a Identificacdo de Crédito para o

usuario, em todas as modalidades de compra de crédito.

15.6.3.4. Em todas as modalidades de compra de crédito, o usuario devera ter a

opc¢ao de utilizar o crédito adquirido em data futura.

15.6.3.5. Permitir a compra de créditos através de:
L Portal web de autoatendimento
I Portal web de utilizacdo pelo credenciado

III.  Aplicativo mével disponivel nas plataformas 10S e Android

IV. POS

15.6.3.6. Permitir o pagamento via cartdo de débito bancario e cartdo de crédito
bancario, nas compras via portal web de autoatendimento, aplicativo mével, POS e

equipamento eletronico multivagas.

15.6.3.7. Permitir a opg¢ao de pagamento em dinheiro nas compras nos

Estabelecimentos Credenciados.

15.6.3.8. Controlar prazo de validade para os créditos comprados pelos Usuarios,

com informativo do termino do periodo.

15.6.3.9. Permitir a compra antecipada de créditos por faixa de preco.

- 58 -

Av. Esmeraldas, 05 — Bairro Jardim Tangara — Marilia/SP — CEP 17516-000 — Fone: (14)3402-1000
Email: licitacao@emdurbmarilia.com.br



EMDURB — Empresa Municipal de Mobilidade Urbana de Marilia

15.6.3.10. Informar ou imprimir, apés a compra, no minimo as seguintes

informacgdes:

I. Valor
II. Data

III.  Codigo do tiquete

15.6.3.11. Enviar por e-mail ou SMS, que é informado opcionalmente pelo usuario no
momento da compra, quando realizada por aplicativa mével ou portal web de

autoatendimento, no minimo as seguintes informagdes:

I. Valor
II. Data

III. Codigo do tiquete

15.6.4. COMPRA AVULSA

15.6.4.1. O sistema deverda permitir a compra avulsa de credito pelo APP de modo

simples e dinamico, ndo sendo necessario nenhum tipo de cadastro prévio.

15.6.5. ATIVACAO DE USO DE CREDITOS

15.6.5.1. Permitir que o usuario ative pessoalmente a utilizagdo do crédito, com a

informacao de:
L. Regiao
IL Placa (Identificacao completa: Letras e Numeros) e categoria do veiculo.

III. Periodo de ativagao.
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15.6.5.2. Permitir a ativacdo com valores diferenciados por Regido, Categoria de

Veiculos, Periodo, Promogdes e Horario de utilizacao.

15.6.5.3. Permitir a ativacdo por Periodos diferenciados de acordo com a Regido,

Categoria de Veiculos e Promogao.

15.6.5.4. Permitir que a ativacdo do crédito seja efetuada via aplicativo mdvel, pelo
usuario.

15.6.5.5. Permitir que a ativacdo do crédito seja efetuada via aplicativo mdvel, pelo
Monitor.

15.6.5.6. Permitir a ativacao automatica do credito pelo monitor, quando fiscalizado
o veiculo.

15.6.6. SERVICOS AO USUARIO

Através do celular o Usuario deve poder consultar geograficamente, utilizando de cores
num mapa, as vagas disponiveis de uma determinada regiao. A regiao pode ser obtida

mediante sele¢do ou utilizando da localizacao do Usuario.

15.6.6.1. Permitir que o usudrio consulte o histérico de utilizacdo dos créditos,
contendo data/hora do evento, placa, valor envolvido na utilizacdo dos servicos,
recargas, débitos automaticos e estornos. Tal operacdo deve estar disponibilizada no

Portal de autoatendimento, Call Center e aplicativo moével.
15.6.6.2. Permitir consultas em tempo real da utilizagdo dos créditos e saldos.

15.6.6.3. Permitir o cadastramento de valores diferenciados para eventos e
promogdes, tais como: valor cobrado reduzido num determinado dia especifico, valor
numa determinada regido ou para uma categoria de veiculo num periodo especifico

(data inicial - data final determinada).
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15.6.7. FISCALIZACAO

15.6.7.1. Permitir a fiscalizacdo, através de fiscais ou Agentes privados da
Concessionaria, para averiguacdo das placas dos veiculos estacionados no sistema
através de dispositivo mével (smartphones e tablets) o monitor ou agente devera
obrigatoriamente fornecer seus dados de uso, apds logar no sistema deve-se informar o
setor de atuacdo, obrigatoriamente todas as vagas do setor deverdo ser listadas, de tal
modo que o monitor ou agente necessite apenas digitar a placa do veiculo, que as demais

informacdes o sistema devera se encarregar de fornecer através do ntimero da vaga.

15.6.7.2. Permitir que o fiscal ou Monitor da Concessionaria consulte a situacao do
veiculo estacionado na area azul, através da placa, digitando-a manualmente por teclado

virtual, via aplicativo mével.

15.6.7.3. Permitir a fiscalizacdo, através de fiscais ou Agentes Privados do
concessiondrio, para averiguagdo da placa de veiculos estacionados no sistema através de

dispositivo movel (smartphones e tablets e veiculos equipados com cameras OCRs).

15.6.7.4. Permitir o registro das ocorréncias de estacionamentos irregularidades no
sistema via aplicativo mdvel, armazenando a data/hora do ocorrido, a regido e a placa do

veiculo.

15.6.7.5. Permitir que o sistema registre as ocorréncias de estacionamentos
irregularidades no sistema, via aplicativo mével, armazenando a data/hora do ocorrido
e numero da vaga. Quando identificada uma irregularidade, permitir que o Monitor
registre foto associada a coordenada georreferenciada da localizagdo do veiculo,

data/hora e a placa, e a armazene no sistema, para suportar posterior auditoria.

15.6.7.6. Permitir que placas pertencentes a veiculos com isen¢do de cobranca da

area azul nao sejam autuados.

15.6.7.7. Permitir que os registros de irregularidade sejam exportados e enviados

para as autoridades responsaveis para fins da avaliacao e autuacao.
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15.6.7.8. A Concessiondria devera disponibilizar recursos de hardware e software
especificos para o uso dos Agentes de Transito e Monitor na proporg¢ao de 1 a cada 100
(cem) Vagas na fiscalizagdo e monitoramento do uso das vagas rotativas municipais

objeto da concessao.

15.6.7.9. Permitir que o fiscal ou Monitor seja notificado, com informag¢do sonora

e/ou visual, que uma determinada vaga esta vencida e que esta deve ser fiscalizada.

15.6.7.10. No momento da fiscalizacdo da vaga, o Fiscal ou Monitor devera fornecer o
numero desta vaga. Neste momento, o sistema deve vincular a placa do carro ao

identificador da vaga.
15.6.8. GESTAO DA CONCESSAO

15.6.8.1. Controlar automaticamente as receitas e respectivos repasses associados

as vendas de crédito advindas da utilizacdo dos estacionamentos rotativos.

15.6.8.2. Prover acesso a opc¢odes de relatérios de receitas e respectivos repasses
segundo contrato estabelecido entre Concessionaria e Administracdao Publica, geral e

segmentado por regido, horario do dia e categoria de veiculos.

15.6.8.3. Possuir interface WEB de monitoramento remoto de informagdes para os

gestores e prefeitura.

15.6.8.4. Apresentar graficos de utilizacdo do servico por regido, categoria de

veiculo, periodo e horario do dia.

15.6.8.5. Apresentar relatorio de venda de créditos, por credenciado ou outro canal
de venda, considerando a forma de pagamento, periodo do dia e valor de crédito

comercializado.

15.6.8.6. Apresentar relatorio de fiscalizagdo contemplando quantidade de placas,
identificacdo de irregularidades, envio de notificagbes para emissdo de multa,

segmentado por regido, horario do dia e Monitor ou fiscal.
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15.6.8.7. Apresentar relatério de ativacdo de placas, conforme canal de
atendimento.
15.6.8.8. Dashboard com arrecadagdo de faturamento, por hora ao longo do dia com

disposicdo de cada meio de arrecadacdo, parquimetro, web site e app, o painel devera

necessariamente conter graficos, para uma analise dinamica.

15.6.8.9. Dashboard apresentar nimero de clientes ativos, nimero de placas ativas,

tiquetes emitidos no dia, valor do tiquete médio e irregularidades emitidas.

15.6.8.10.  Dashboard das vagas no mapa contendo no minimo as seguintes
caracteristicas; livre, em tolerancia, autuado, pago, vencido, excedido e reservado,

devera ainda conter postos de vendas, terminal de autoatendimento.

15.6.8.11. Registrar e controlar a regularizacao do estacionamento irregular com o

pagamento da tarifa de p6s-uso pelo usudrio.

15.6.8.12. Enviar para o 6rgao competente lavrar autua¢do de multa dos registros de
ocorréncia de estacionamento irregular sem o pagamento da tarifa de pds-uso pelos

usuarios.

15.6.8.13. Apresentar relatério de ocupacdo por regido, categoria de veiculo e

horario do dia.

15.6.8.14.  Apresentar relatério de ocupacdo por regido, categoria de veiculo e

horério do dia.

15.6.9. ADMINISTRACAO DO SISTEMA

O sistema deve:

15.6.9.1. Permitir o cadastramento dos setores controlados pelo sistema.

15.6.9.2. Para cada setor cadastrado, permitir definir os Agentes Privados ou Fiscais
que atuardo no setor, quando inicializado o sistema o operador ou agende de transito

obrigatoriamente devera informar o setor de autuacgao.
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15.6.9.3. Permitir o cadastramento dos valores de estacionamento para cada regido
cadastrada, por periodos, periodo minimo cobrado, periodo maximo que um veiculo
pode ficar estacionado, quantidade de vagas, categoria de veiculos e horarios de

funcionamento da area azul.

15.6.9.4. Permitir aplicar reajuste de pregos, em valor fixo, e determinar até no

minimo 5 periodos.

15.6.9.5. Permitir o cadastramento de planos, promogdes, pacotes, franquias e
descontos de forma parametrizada, privilegiando a flexibilidade e facilidade no

atendimento aos usuarios.

15.6.9.6. Permitir o cadastro de estabelecimentos e entidades credenciadas para
venda de crédito. Cada credenciado devera ter o cadastro de login e senha de acesso de

cada funciondrio autorizado a operar o sistema para venda e ativacao de créditos.

15.6.9.7. Permitir a emissdo da Nota Fiscal para cada compra de crédito, com a
respectiva geracao de imposto para o municipio por meio de solicitacdo no Portal de

autoatendimento, no momento da compra dos créditos.
15.6.9.8. Permitir o cadastro de veiculos isentos de pagamento de area azul.

15.6.9.9. Permitir a exportacdo de relatérios gerados nos formatos PDF, HTML

(tela), CSV, ou uma tabela para utilizacdo por outro sistema.

15.6.9.10. Permitir o agendamento de relatérios de forma recorrente, possibilitando
a geracdo de relatérios didrios, semanais, mensais. Permitir defini¢des de recorréncia
tais como: ultimo dia do més, todo dia 1, toda 22 feira, todos os dias da semana, todos os

dias exceto sabado e domingo.

15.6.9.11. Permitir o envio por e-mail de relatério gerado, aos 6rgaos publicos e/ou a
concessionaria.
15.6.9.12. Permitir a notificagdo via e-mail de relatorio gerado e disponivel para

consulta no sistema.
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15.6.9.13. Permitir o cadastro das vagas associadas a cada regido. No cadastro das
vagas deve ser informado, nimero da vaga (podera ser visivel na calgada), o tipo da vaga
(Idoso, Necessidades Especiais, Normal, moto), a coordenada x,y (opcional). Nao ha a

necessidade de cadastro via tela. O sistema deve permitir a alteragcdo desses parametros.

15.6.9.14. Permitir o cadastro dos fiscais responsaveis por uma faixa de vagas de

uma regido. Pode haver sobreposicao de fiscais tomando conta de mesmas vagas.
15.6.10. AUDITORIA E SEGURANCA

15.6.10.1. O sistema deve prover controle de acesso, com login e senha por
funcionalidade. As funcionalidades somente serdo acessiveis aos usuarios pelo perfil de

utilizacdo daquela determinada funcionalidade.

15.6.10.2. Toda utilizacdo do sistema deve ser registrada para auditoria, contendo

data/hora de acesso, login e funcionalidade acessada.

15.6.10.3. Registrar o login do operador do sistema que efetuou a operacdo das
funcionalidades de venda e ativacao de crédito, langamento de saldo por contestacao,

cadastro de placas, bem como os valores envolvidos nas operacgoes.

15.6.11. AQUISICAO DE CREDITOS E ATIVACAO DO SERVICO

15.6.11.1. A Concessiondria devera permitir, além do recebimento em dinheiro,
recebimento por cartdes de crédito e débito bancarios para facilitar a compra do crédito

para utilizacao das vagas pelos Usuarios.

15.6.11.2. A Concessiondria devera permitir, no parquimetro eletrénico além do
recebimento em dinheiro, recebimento por cartdes de crédito e débito bancarios para

facilitar a compra do crédito para utilizagdo das vagas pelos usuarios.
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15.6.12. Compra de crédito em comércio

15.6.12.1. O Usudrio, ao estacionar seu veiculo, dirige-se a um dos estabelecimentos
credenciados para compra dos créditos eletronicos. O Usuario define o valor do crédito a
ser comprado, dentre os valores disponiveis, paga para o Credenciado e recebe um
recibo contendo um Identificador de Crédito. O crédito pode ser pago com dinheiro,
cartao de débito, cartdo de crédito. O Usuario ndo necessita ter cadastro prévio e a
compra podera efetuar um registro. Serao solicitados o valor da compra, cidade, e

opcionalmente o, CPF, e-mail e telefone celular.
15.6.13. Compra via celular

15.6.13.1. O Usudrio compra créditos via aplicativo instalado no celular. Apoés
cadastro prévio que devera informar os campos obrigatorios, feito isso, o usuario devera
informa a quantia de saldo que deseja comprar e o préximo passo sera efetuar o

pagamento via cartao de credito ou debito.

15.6.14. Ativacao de estacionamento via celular

15.6.14.1. Aplicativo celular para ativar crédito ja comprado. Havendo saldo no
identificador do usuario o mesmo devera selecionar o periodo de utilizacao e a placa que
se destina o consumo do saldo, o usuario ainda pode resgatar os saldos remanescentes

caso interrompa a utilizagao.

15.6.14.2.  Ativacdo/Compra via parquimetro eletronico integrado no sistema

de gestdao do estacionamento rotativo on-line.

15.6.14.3. Devera ser informado a placa do veiculo, solicitar a confirma¢do dos
caracteres informados, inserir o cartdo pré-pago da concessiondria ou cartdo de credito
ou debito, informar a senha, confirmar pagamento e aguardar impressdo do ticket

comprovante.
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15.6.14.4. Compra via web site debito automatico

15.6.14.5. o0 usuario tem a op¢do de cadastrar via web site e realizar a aquisicdo de
tiquete eletronico com as op¢des minimas de debito e credito, ter a op¢ao de habilitar o
debito automatico, pagamento apenas quanto utilizar a Zona Azul, ndo sendo necessario

nenhuma intervencao no momento da utilizacao.

15.6.15. FISCALIZACAO E CONTROLE

15.6.16. Fiscalizacdo - Agente de Transito/Fiscal Publico

15.6.16.1. O Agente de Transito consulta a placa do veiculo no sistema pelo
dispositivo movel (smartphone ou tablete). A consulta serd realizada através de
digitacdo da placa manualmente por teclado virtual. Se o veiculo estiver sem ativacao do
uso no estacionamento rotativo ou estacionado por periodo superior ao permitido pela
legislacao, uma notificacao é registrada no sistema e uma nota de informac¢do impressa
(bloco de informacdo contendo informagdes de regularizacdo e de autuagdo) devera ser
aficionada ao veiculo para notificacao do usuario. O Agente de Transito anotara na nota
sua identificacdo, data, vaga/regidao e horario da constata¢do. O registro da notificacao
ficara como ativo no sistema pelo periodo definido para regularizacdo ou sera enviado

ao 6rgao competente para emissao de autuagdo apds esse periodo.

15.6.16.2. O sistema permite ao Agente de Transito tirar no minimo trés fotos da
placa e lateral do veiculo, associada as coordenadas georreferenciadas com data/hora da
ocorréncia vinculada a notificagdo registrada. Todos esses dados deverdo ficar

armazenados para registro e auditoria.

-67 -
Av. Esmeraldas, 05 — Bairro Jardim Tangara — Marilia/SP — CEP 17516-000 — Fone: (14)3402-1000
Email: licitacao@emdurbmarilia.com.br



EMDURB — Empresa Municipal de Mobilidade Urbana de Marilia

15.7 Equipamento para Fiscalizacao com RFID
Especificacao do Transponder/Tag/Etiqueta Eletronica

O sistema ainda deverd contar com recurso especificos para controle, fiscalizagdo e
pagamento fazendo uso das TAG de comunica¢do tdo comuns e controle automatizado
de entrada e saida de estacionamentos fechados e pagamento automatizado de pedagios,

estacionamentos publicos e privados.

O transponder/tag/etiqueta eletrénica ou elemento de RFid (Identificador por Radio
Frequéncia) devem utilizar-se de tecnologia passiva, ou seja, sem a necessidade de
utilizacdo de baterias ou circuitos baseados em super capacitores para o seu

funcionamento.

0 modelo ofertado devera estar em linha de producdo, sem previsdo de encerramento,

na data de entrega da proposta.

Operar em conformidade com os requisitos da camada fisica do protocolo ISO 18000-6C

e EPC global Gen2 v1.2.0 standards ou equivalente.

Devera possuir maquina criptografica AES-128, Compativel NIST 800-38A e FIPS PUB

197s ou superior.

Ter ao menos 1K-bit de Memoria ndo volatil, 96 bits para TID 224 bits para usuario, 128

bits para EPC e 512 bits para seguranca.
Apresentar homologag¢do por 6rgdos nacionais competentes.

O sistema devera funcionar quando instalada na parte interna do para-brisa do veiculo
de qualquer tipo/categoria, para isso, deve possuir dimensdes que permitam sua

instalacao.

Possuir sistema de protecdo contra remog¢ao apds sua instalacdo de forma mecanica,

e/ou eletrdnica, e/ou eletromecanica.
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0 equipamento deverad ficar inutilizada de forma irreversivel quando removida do para-
brisas, ndo respondendo mais a nenhum comando customizado ou proprietario, além de

nao responder a qualquer comando nativo de acesso do Protocolo ISO 18000-6C.
Operar na faixa de frequéncia entre pelo menos 915 e 928 MHz.
Deve possuir polarizagao linear horizontal da sua antena.

Permitir atribuicao da memdria ndo volatil de modo flexivel em multiplos de palavras de
16 bits aos bancos de meméria TID, Ull, RESERVED, e USER definidos pela norma ISO
18000-6C.

Transponder/tag/etiqueta eletronica RFID deve ter interoperabilidade com software

(firmware) de seus respectivos leitores;
Descricdo Técnicas do Leitor
ITEM 2.1 - Leitor RFID
Fornecimento de leitores novos, idénticos e sem uso anterior.

0 modelo ofertado para a operacdo devera estar em linha de producao, sem previsao de

encerramento, na data de entrega da proposta.

Cada leitor deve ser fornecido com todos os acessérios necessarios para seu

funcionamento nas condi¢des especificadas.

Conformidade com os requisitos da camada fisica do protocolo ISO/IEC 18000-6 com a
emenda 1 (Amd.1) [1] para tipo C (esta norma também conhecido como ISO 18000-6C,

suportando em particular os requisitos a seguir:

Protocolos Suportados EPC Gen2 (ISO 18000-6C); ISO 18000-6B, p63, artefato
Codificagdao RFM8

Codificagdo RFM8 Maxima com distancia de leitura de até 5 (cinco) metros para tags

passivas utilizando método backscatter.
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interface de comunicacao de dados Serial RS-232 e TCP/IP (configuraveis a partir da

pagina html).
Permitir operacdo com poténcia ajustavel , minima de +5 e maxima de até +30 dBm.

Sensibilidade minima de -75dBm (menos setenta e cinco) para uma taxa de erros de

recepgao (bit error rate, BER) igual ou melhor que 10-6.

Suportar operacdo continuada em condig¢des climaticas entre -10 e +65°C, em regime de
operacgdo ininterrupto 24x7x365 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana,

trezentos e sessenta e cinco dias por ano).
O Leitor deve ser fornecido com software aplicativo para operagdes de

O software deve compreender ferramentas do tipo CLI (command line interface) ou
aplicagdes com interfaces graficas (graphical user interface, GUI), na medida em que

estas sejam necessdrias para configurar e operar o leitor.

Deve possuir software que suporta atualizacdo do firmware de leitor através do

carregamento de arquivos binarios de firmware.

Deve possuir software que possui funcionalidade de carregar e salvar as configuracdes
légicas completas do leitor em arquivos, no formato de arquivo de texto simples (plain

text) editavel, legivel e compreensivel por operadores humanos.

Deve possuir software com funcionalidade de executar inventarios e transagcdes por
numero de repeti¢cdes, por tempo, e em modo continuo. Nos modos por tempo, deve
suportar a configuracdo de um intervalo de tempo entre 0 e 60000 ms, e prover a
indicacao da taxa de inventarios/transagdes realizadas com éxito por segundo. No modo
por numero de repeticdes, deve suportar a configuracdo de 1 até pelo menos 1000
repeticdes, e prover a indicagdo do nimero total absoluto de inventarios/transacgoes

realizadas com éxito.
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Deve possuir funcionalidade de gravar os resultados de inventarios e transagdes em um
arquivo tipo log no formato de texto simples (plain text), em forma legivel e

compreensivel por operadores humanos.

O software deve compreender interface de programacdo (API) que permite que
aplicagdes externas desenvolvidas por terceiros tenham acesso a todas as
funcionalidades técnicas do leitor que estdo sujeito do presente termo de referéncia, e
que o equipamento leitor possa ser integrado com outros sistemas e aplicagdes externas,

como por exemplos sistemas do Governo do Estado.

A API deve permitir a comunicagdo e completa utilizagdo do leitor a partir dos sistemas
operacionais Windows e Linux, sem qualquer tipo de limita¢do, sendo permitida a

comunicacao por porta Ethernet ou RS232, conforme especificado.

O software devera ser fornecido com suas respectivas licengas de uso perpétuo para

cada leitor.

ITEM 2.2 - Antena RFID
Fornecimento de antenas novas, idénticas e sem uso anterior

0 modelo ofertado devera estar em linha de producdo, sem previsdao de encerramento,
na data de entrega da proposta, e compativel para utilizacdo em conjunto com o Leitor

RFID em aplicagdes de identificacdo de veiculos.

A Antena do Leitor pode ser integrada em caso de um Leitor RFID manual ou constituir
equipamento distinto e separado a ser conectado por cabo de RF ao Leitor RFID,

conforme as necessidades operacionais de campo.

Deve ser caracterizada pelo fabricante para operagdo na faixa de frequéncia de operacao
entre 902 e 928 MHz e ser totalmente compativel com os demais equipamentos. Deve

possuir pelo menos o grau de protecao climatica IP67, no caso de antena nao integrada.
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Deve suportar operacdo em umidade de até 95% (sem condensacgao).

Deve ter suporte customizado para ser instalado em veiculos (carro, moto) ou drones de

forma a permitir a operacao em campo.
15.6.17. Monitora¢ao -Monitor

15.6.17.1. O Monitor consulta a placa do veiculo no sistema pelo dispositivo movel
(smartphone, tablete ou automaticamente pelo veiculo com camera OCRs). A consulta
sera através de digitacao da placa manualmente por teclado virtual. Se o veiculo estiver
sem ativacdo do uso no estacionamento rotativo ou estacionado por periodo superior ao
permitido pela legislagdo, uma notificagdo é registrada no sistema e uma nota de
informacao impressa (bloco de informagdo contendo informagdes de regularizacdo e de
autuacdo) devera ser aficionada ao veiculo para conhecimento do usudario. O registro da
notificagdo ficard como ativo no sistema pelo periodo definido para regularizacao ou
sera enviado ao 6rgdo competente para avaliagdo e providéncias de emissao de autuacdo

apos esse periodo.

15.6.17.2. O Monitor devera tirar duas fotos da placa do veiculo, associada as
coordenadas georreferenciadas com data/hora, que devera ficar vinculada a notificacao

registrada. Todos esses dados deverao ficar armazenados para registro e auditoria.

15.6.18. ADMINISTRACAO

15.6.18.1. O Operador monitora a situacdo de vagas disponiveis, aquisicao de
créditos, Ativacao de uso de vagas, notificagdes de irregularidades através de relatérios

gerados pelo sistema.

15.6.18.2. O Operador monitora a acdo dos Agentes Privados com relagdo a

notificacdes de irregularidades através de relatérios gerados pelo sistema.
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15.6.18.3. O sistema deve permitir a regularizacdao, quando ocorrer dentro de um
prazo pré-definido do estacionamento irregular com o pagamento da tarifa de pés-uso

pelo usuario.

15.6.18.4. O operador envia as notificagcdes ndo regularizadas no prazo determinado

para o 6rgao gestor de transito para avaliacao e emissao das autuagdes pertinentes.

15.6.19. GESTAO E REPASSE

15.6.19.1. Os gestores monitoram os indicadores e os dados de operagdo em tempo

real, conferindo, vendas, ativagdes, disponibilidade e repasses.

15.6.19.2. A Concessionaria faz o repasse ao Municipio, sendo responsavel por todas
as despesas, encargos de qualquer natureza e custos diretos e indiretos vinculados a

operagdo da concessao.

15.6.19.3. Os gestores lancam o crédito para os usudrios que tiveram suas

contestacdes acatadas.

15.6.19.4. As informacdes de faturamento serdo enviadas para a Prefeitura

automaticamente ou tempo real.
15.6.19.5. O sistema mostra, ao gestor publico, via web:

L. Grafico de utilizacao do servico, por regido e horario do dia;

IL. Ranque de verificagdo de placas, realizadas pelos monitores, além de vendas

realizadas.
III.  Estatistica de ativacao de placas, conforme canal de atendimento;
IV. Estatistica de atendimento de Call Center, conforme horario, tipo de solicitacao;

V. Valores diario e mensal ativados para fins de repasse ao Municipio;
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VL. Estatistica e Relatorio de utilizacdo de vagas por veiculos isentos (moradores da

regido, veiculos publicos e outros definidos em legislacao).

15.6.20. ATENDIMENTO AO CLIENTE (CALL CENTER)

15.6.20.1. O Atendente de Call Center realiza o atendimento aos usudrios, permitindo

0S seguintes servigos:

L Registro de contestacdo para Langcamento de Crédito.

IL Registro de reclamacgdes, sugestoes e elogios.

15.7. PREMISSAS

15.7.1. A operagdo devera consistir nas agdes por parte da Concessiondria para gerir e
garantir o pleno funcionamento do estacionamento rotativo, incluindo, no minimo, as
atividades de supervisao e fiscalizagdo, arrecadacao e interface com sistemas eletrénicos
(WEB, Smartphones, Pontos de Vendas (PDV) e Monitor, suporte ao cliente, auxilio as
atividades dos agentes de transito, além de disponibilizar estatisticas de ocupacdo e de
respeito das 4areas de estacionamento, geracdo de relatorios, registro e
acompanhamento de ocorréncias, a locagdo de todas as placas de regulamentagdo,

marcas viarias e equipamentos necessarios ao controle e perfeita operacao do sistema;

15.7.2.Devera ser disponibilizado o Servigo de Atendimento ao Cidadao (SAC) para

reclamacdes e informagdes sobre o uso do sistema implantado;

15.7.3.A Concessionaria devera manter Monitores que prestardo servicos de informagao
e orientacdo ao publico sobre carga/recarga de créditos e apoio aos Agentes de Transito

na fiscaliza¢do do estacionamento, devendo possuir até 1 agentes para cada 100 vagas.

15.7.4.0 deslocamento do usudrio para aquisicao do crédito de estacionamento nao
podera ser superior a 50 (cinquenta) metros, sendo de responsabilidade da

concessionaria a disponibilizacdo de pontos de vendas distribuidos de forma a se
-74 -
Av. Esmeraldas, 05 — Bairro Jardim Tangara — Marilia/SP — CEP 17516-000 — Fone: (14)3402-1000
Email: licitacao@emdurbmarilia.com.br



EMDURB — Empresa Municipal de Mobilidade Urbana de Marilia

respeitar este parametro e/ou Monitor aptos a comercializar crédito quando da

verificacdo da necessidade por parte do Poder Concedente;

15.7.5.A concessionaria deverd instalar no minimo 1 (um) parquimetro digital a cada

100 vagas.

15.7.6.0 sistema devera ter um tempo de tolerancia de 15 (quinze) minutos, conforme

decreto municipal.

15.7.7.Na saida do usudrio, ndo devera ser necessaria nenhuma acdo adicional a a¢do

normal de remoc¢ao do veiculo do local;

15.7.8. A operacao do estacionamento Rotativo na via publica devera ser realizada pela

concessionaria, sob supervisao e orientacdo da Concedente.

15.7.9.As atividades operacionais a serem executadas pela Concessionaria consistem,

mas nao se restringem, em:

15.7.9.1. Estudo de viabilidade para implantagdo e ampliagdo em novos locais

quando demandado pelo Poder Concedente;

15.7.9.2. Estudos e andlises de comportamento dos usudrios, frequéncia de

utilizacao, rotatividade e demais estatisticas de utilizacao dos locais ja implantados;

15.7.9.3. Acompanhamento do funcionamento dos equipamentos em campo de

controle e venda de créditos;
15.7.9.4. Coleta e tratamento de dados armazenados em todos os equipamentos;

15.7.9.5. Controle da utilizacao do estacionamento rotativo, incluindo a verificagdo

das condig¢des de regularidade de utilizacdo das vagas:

15.7.10. E obrigacdo da concessiondria, ainda, garantir a integridade dos seus
funciondarios e cumprir as normas de seguranca do trabalho, incluindo o fornecimento
gratuito de Equipamento(s) de Protecdo Individual - EPI, em perfeito estado de

conservacao e funcionamento.
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15.7.11. A concessiondria terd o prazo maximo de 30 (trinta) dias, a partir da
ordem de servigo, para elaborar e apresentar um Plano de Projeto, obedecendo as
melhores praticas do PMBOK, que detalhard a implantacdo do sistema no prazo
estipulado. O Projeto de implantacdo devera ser gerenciado por profissional com
CREA/CAU, que atuara como responsavel técnico junto ao fiscal do contrato. A
implantacdo inclui toda a sinalizacdo viaria, contratagdo e capacitacdo do corpo de
funcionarios, equipamentos, sistemas de informagdo e sala de operag¢do, conforme as

especificacbes técnicas deste Projeto Basico.

15.7.12. O controle administrativo financeiro da concessao devera ser efetuado
pela concessionaria que, quando solicitado, fornecera todas as informagdes necessarias
ao poder concedente para afericdo de qualidade, receitas e auditoria dos servicos

prestados.

15.7.13. A contratada devera promover campanhas publicitarias educativas e
promocionais sobre a utilizacdo, pelos usudrios, do sistema de estacionamento rotativo
eletronico pago, conforme Plano de Midia a ser elaborado pela Concessionaria e
apresentado para aprovacao da Prefeitura a campanha devera permanecer no prazo

minimo de 90 dias.

15.7.14. Sera admitida a transferéncia direta ou indireta do contrato de concessao

somente por prévia anuéncia do poder concedente.

15.7.15. Sera admitida a contratacdo de terceiros para desenvolvimento de
atividades meio, ou seja, aquelas em que ndo impliquem diretamente na execu¢do do
servico publico concedido, nos exatos termos do paragrafo primeiro do artigo 25 da Lei
8.987/95, excetuando-se a titularidade do dominio do site e da gestdo financeira dos

recursos oriundos da operacdo do sistema.
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15.8. MEIOS DE AQUISICAO

13.2. Das Formas de Compras e Pagamento pelo Usuario

A concessionaria devera fornecer ao usuario no minimo as seguintes possibilidades de
pagamentos:

Espécie com os monitores;

Cartdo de Crédito com os monitores;

Cartdo de Débito com os monitores;

Conta online pré-paga com os monitores;

Débito Automatico com os monitores;

Cartdo de Crédito através da Web/Aplicativos;
Cartdo de Débito através da Web;

Conta pré-paga através da Web/Aplicativos;
Moedas no Terminal de Autoatendimento;

Cartdo de Crédito no Terminal de Autoatendimento;
Cartdo de Débito no Terminal de Autoatendimento;

Espécie no PDV;

15.8.1. Pontos De Venda (PDV)

15.8.1.1. O usudario do estacionamento rotativo devera ter a op¢do de adquirir
créditos para uso do estacionamento em pontos de vendas, através de comércios ou
pessoas autorizadas, devendo a concessionaria providenciar no minimo 1 PDV a cada

100 vagas.

15.8.1.2. Nestes pontos de venda, os créditos serdo comercializados através dos

dispositivos méveis e portateis especificados anteriormente ou por meio de portal WEB.
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15.8.1.3. As aquisicoes dos créditos serdo em fragcdes minimas de 1(uma) hora e o
usudrio do estacionamento rotativo devera ter a op¢ao de adquiri-los através de moeda

corrente e cartdo de débito ou crédito.

15.8.1.4. Os créditos, assim que ativados pelos usudrios deverao ser percebidos
pelo sistema, em tempo real, dispensando a necessidade de voltar ao veiculo para

colocar o tiquete no painel.

15.8.1.5. Ao efetuar a compra do crédito o equipamento eletronico devera emitir
um comprovante de aquisicdo de tempo de estacionamento com as seguintes

informag¢des minimas:

L. Placa do veiculo;

IL Valor pago;

III. Data/Horada compra do crédito;

IV.  Orientagdes para utilizacao do crédito adquirido;

15.8.1.6. Os Equipamentos Eletronicos deverdo ter capacidade de serem
configurados para atender condi¢des diferenciadas e especificas dos parametros de

operagao, contendo:

I. Valor da tarifa por local, hora do dia/dia da semana, etc.;
IL Tempo de validade do estacionamento;
III. Tipo de veiculo: automovel, motocicleta ou carga/descarga;

IV.  Calendario perpétuo com ajuste para dias de feriados, horarios de verao, horario

de abertura/fechamento dos servigos.

15.8.1.7. Todas as operagdes deverao ser percebidas em tempo real por software de
gerenciamento do sistema de estacionamento rotativo e armazenadas em servidor, com

capacidade para backup do registro de todas as ocorréncias, transagdes efetuadas
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(vendas de tempos de estacionamento, ativagdo de placa dos veiculos, horarios, meio de

pagamento e tipo de transagao), entre outras informacgoes.

15.8.1.8. A Concessionaria devera ser a unica responsavel pelos contratos de
comercializagdo com os PDV’s, devendo zelar pelo bom desempenho, atendimento e
fornecimento dos meios de identificagio como Ponto de Venda e recarga dos Cartdes

e/ou insercdo de mais créditos avulsos de estacionamento.

15.8.1.9. Os funcionarios dos PDV’s credenciados pela Concessionaria receberao
treinamento desta quanto aos objetivos do estacionamento rotativo e receberdo as
informacdes e material de marketing para a correta prestacdo dos servicos, além de
equipamentos apropriados, venda de créditos de estacionamento, com comunicac¢do via

rede de dados de operadora ou WEB com o software Central.

15.8.1.10. Os PDV’s deverdo estar estrategicamente distribuidos, ter facil acesso e
conter sinalizacao de identificacao, de modo a atender adequadamente a demanda dos

usuarios.

15.8.1.11. A Concessiondria devera possuir Sistema de Credenciamento e
Gerenciamento de Pontos de Venda e Monitor, distribuindo-os de tal forma que a
Aquisicao, Carga e Recarga de Créditos avulsos de estacionamento estejam no maximo a

50 metros de deslocamento do usuario.

15.8.1.12. Os PDV's deverao manter seu horario de funcionamento no minimo igual
ao de funcionamento estacionamento rotativo e caracterizados de forma visivel, através

de placas instaladas perpendicularmente a respectiva fachada.
15.8.2. Aplicativo para Smartphone ou Tablet

15.8.2.1. O Usudario podera optar pelo uso de aplicativo em seu Smartphone ou
Tablet para aquisicdo e ativacao dos créditos de estacionamento. Para tal o Usudrio
devera efetuar o download do aplicativo. Ao estacionar em uma vaga de estacionamento

rotativo pago, o Usuario devera comprar e/ou ativar os créditos eletronicos através do
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aplicativo instalado, permitindo pagamento pela aquisicio dos créditos de

estacionamento no proéprio dispositivo.
15.9. CENTRO DE GESTAO E OPERACAO

15.9.1.A Central de Operagdes da Concessionaria devera ser instalada em local a ser
aprovado pelo Poder Publico. Esta Central tera como finalidade o gerenciamento e o
controle de todos os equipamentos e servicos prestados, oferecendo as condicdes

necessarias ao bom desempenho das suas finalidades;

15.9.2.A Central de Operagdes devera manter seu funcionamento e atendimento ao

publico durante os dias e horarios vigente de operacao do Estacionamento Rotativo;

15.9.3.A Empresa devera dotar a Central de Opera¢do de Equipamentos em condigdes

fisicas e tecnolégicas de acordo com o niimero de vagas disponibilizadas para o servico;

15.9.4.0 sistema informatizado de gestdo, fiscalizagdo e monitoramento deverad ser

Implantado e operacionalizado em ambiente, conforme os seguintes requisitos minimos:

15.9.4.1. Alta disponibilidade de servidores, discos rigidos, banco de dados e links

com internet
15.9.4.2. Procedimentos de backup diario e mensal

15.9.5.A Central de Operagdes devera manter o atendimento ao publico e prestar os

seguintes servigos:

15.9.5.1. Administracdo, operacdo, coordenacao, fiscalizacdo e manutencdo
utilizando sistema de gestao e processamento de dados com controle on-line e geragdo

de relatorios;

15.9.5.2. Controle e fiscaliza¢do de irregularidades;

15.9.5.3. Comercializagdo dos meios eletronicos de pagamento junto a populagao;
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15.9.5.4. Assisténcia Técnica e atendimento a chamadas de manutengdo preventiva
e corretiva dos componentes eletronicos e impressoras de ticket utilizados pelos Fiscais

e Agentes Privados;

15.9.5.5. Disponibilizacdo dos dados de credenciamento e gerenciamento dos
Pontos de Venda, assim como os dispositivos de venda para facilitar a aquisicdo, carga e

recarga dos cartdes e créditos avulsos;

15.9.5.6. Possibilitar ao Poder Concedente conferir e auditar o sistema, acessando
os registros das transacdes operacionais e os pontos de controle e verificacao, bem como
todos os registros e controles administrativos e financeiros referentes a exploragdo dos

Servigos.
15.10.CENTRAL DE ATENDIMENTO

15.10.1. A Concessiondria devera manter, além da Central de Operagdes, uma area
especifica para atendimento ao publico, que devera dispor de infraestrutura adequada e

funcionar durante o horario vigente de operacao do Estacionamento Rotativo;

15.10.2. Neste local deverao ser prestados os seguintes servicos:
15.10.2.1. Informacgdes gerais sobre localizagdo, orientacado e uso do servico;
15.10.2.2. Recebimento e atendimento de sugestdes, contestacdes, reclamacdes e

consultas feitas pelos usuarios e publico em geral;
15.10.2.3.  Informagdes sobre os locais de vendas dos Créditos de estacionamento;

15.10.2.4. Pagamento e regularizacdo de notificagdo de irregularidade (taxa de pos-

uso) dentro do prazo previsto;
15.10.2.5. Demais atividades decorrentes da prestacao do servico;

15.10.3. A Concessiondria também devera fornecer as informagdes via WEB com
possibilidade de acesso por todos os usuarios. As informacdes apresentadas no site

deverao conter:
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15.10.3.1. Data/hora e tempo utilizado em cada regido para cada Identificador de

Crédito fornecido pelo usuario;

15.10.3.2. Notificagdes registradas associadas a uma placa, contendo data/hora da

notificagdo, regido e foto;
15.10.3.3. Saldo disponivel do Identificador de Crédito;
15.10.3.4. Informagdes e regras sobre o uso do sistema de estacionamento;

15.10.3.5. Mapa Virtual com a localizacdo das vagas de estacionamento publico e

localizacdo dos Pontos de Venda;

15.10.3.6. Download de aplicativo para smartphones e tablets que possibilite a
ativacdo dos créditos eletrénicos, no minimo compativel com sistemas operacionais

Android, 10S;

15.10.4. A Concessiondria tera livre negociacdo para o acerto do valor de comissdes
aos Pontos de Venda (POSs) pelas comercializacdes e recargas dos dispositivos de

pagamento. Todos esses custos serao de sua responsabilidade.
15.11.MONITOR DA CONCESSIONARIA

15.11.1. A Concessionaria devera contratar Agentes Privados que auxiliardo os
Agentes de Transito na fiscalizacdo. Os Agentes Privados ndo terdo atribuicdes de
autuacdo, mas estardo aptos a orientar os usudrios na utilizacdo do novo sistema
implantado, bem como para indicar os locais que comercializardo créditos de
estacionamento e ainda registrar veiculos em condi¢des irregulares no sistema (com
op¢do de fotografia) com a colocagdo junto ao veiculo de notificagdo de irregularidade
contendo sua identificacdo, vaga/regido e horario. O dimensionamento de Monitores

devera ser de 1 para cada 100 vagas.

15.11.2. Se identificada a necessidade, a Concedente podera solicitar que a venda
de créditos seja efetuada, como suporte aos demais meios de pagamento, pelos Agentes

Privados credenciados da concessionaria.
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15.12.Comunicac¢ao com os Agentes

15.12.1. A Concessionaria devera fornecer aos Agentes de Transito envolvidos na
fiscalizacdo do estacionamento e seus Agentes Privados, dispositivos méveis portateis
especificados neste Projeto Basico na proporgao de 1 para cada 600 (seiscentas) Vagas e
destinados a fiscalizar e receber os avisos das infracdes cometidas enviadas através do

sistema, que permitira registrar:
15.12.1.1. Local da Infracao
15.12.1.2. Data da Infragdo
15.12.1.3. Notificagdo da Infracao

15.12.2. As informagdes deverao ser enviadas e recebidas pelo sistema, via rede de
dados, pelo dispositivo em posse do Agente de Transito ou Monitor que for responsavel

por aquela area de atuacao;

15.12.3. O Sistema devera ser capaz de disparar automaticamente o aviso para os
Agentes de Transito ou Agentes Privados em caso de ocupacdo de vaga, para que possa
ser verificada a regularidade desta. Tal sistema tem como objetivo dinamizar e

incrementar a fiscalizacao utilizando da tecnologia.
15.13.RELATORIOS

15.13.1. O Sistema devera gerar relatérios que possibilitem estudos da atuacao e
autuacgdes aplicadas pelos Agentes de Transito ou Agentes Privados em decorréncia dos
comunicados de irregularidades enviadas, permitindo a¢des e ou ajustes que

proporcionem melhoria de fiscalizagao;

15.13.2. Além dos relatoérios de irregularidade enviados para os agentes, o sistema

devera ser capaz de gerar os seguintes relatdrios:
15.13.2.1. Producao financeira;

15.13.2.2. Relatorio de faturamento diario, semanal e mensal;
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15.13.2.3. Relatérios da comercializacido, em tempo real dos créditos
comercializados;

15.13.2.4. Relatorios de distribuicao de percentuais de outorga;

15.13.2.5. Emissdo de Notas Fiscais eletronicas;

15.13.2.6. Registro atualizado da quantidade de vagas existentes, por regiao;

15.13.2.7. Lista de todos os Pontos de Venda com informacgdes cadastrais e login de

acesso;

15.13.2.8. Gerenciamento de todo aparato tecnoldgico com informacgdes de status,

tempo de operacdo e outras informacgdes operacionais;

15.13.2.9. Estudos e analises de comportamento dos usudrios, frequéncia de

utilizacdo, rotatividade e demais estatisticas de utilizacao dos locais ja implantados;

15.13.2.10. Controle da utilizacdo do estacionamento rotativo, incluindo a verificacao

das condicdes de regularidade de utilizacdo das vagas;
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15.13.3. Sinalizacao Vertical e Horizontal

15.13.4. A sinalizacdo horizontal e vertical serad realizada conforme orientacdes
emanadas das Resolucdes 302, 303 e 304 do CONTRAN, bem como os Manuais de
Sinalizagdo Horizontal e Vertical do mesmo Orgéo, em especial as de n° 180 e n? 243. As
placas respeitardo os modelos abaixo apresentados, e os materiais a serem utilizados na

sinaliza¢do seguirdo os padrdes estabelecidos pela EMDURB;

15.13.5. A sinalizagdo vertical compreendera toda aquela referente ao
estacionamento permitido e sua regulamentacao, tais como: dias e horarios de operacgao
do servico, carga e descarga, carro forte, pessoas com deficiéncia fisica e idosas,
motocicletas, veiculos especiais, entre outros e as demais que se fizerem necessarias a

regulamentacdo de circulagdo da via:

15.13.5.1. Modelo - AREA AZUL

A Inicio/Término Idoso A Deficiente

Z . ROTATIVOPAGO. ROTATIVO PAGO Z ROTATIVO PAGO

U 2° A & FEIRA DE 8:30h AS 18h 2* A 6* FEIRA DE 8:30h AS 18h 2* A 6° FEIRA DE 8:30h AS 18h
SABADOS: 8h AS 13:00h ‘SABADOS: 8h AS 13:00h SABADOS: 8h AS 13:00h

L TEMPO MAXIMO: 2h TEMPO MAXIMO: 2h TEMPO MAXIMO: 2h

MOTCCICLETAS

E
SIMILARES

FINAL
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15.13.6. A sinalizacdo horizontal devera ser realizada conforme normas técnicas e
exigéncias o Codigo de Transito Brasileiro, em especial a Resolu¢do do CONTRAN N2
236. Devera ser utilizada tinta na cor branca indicando os locais com estacionamento
permitido e na cor amarela os locais com estacionamento proibido ou de
estacionamento emergencial. Compreenderdo a implantagdo e manutencao da
sinalizacdo horizontal toda pintura de solo e outras de sinalizagdo para circulagio em
vias e logradouros destinados a area de estacionamento regulamentado. As legendas e

simbolos referentes a motos e outros, também deverao ser confeccionados
15.14.CAMPANHAS EDUCATIVAS

15.14.1. Objetivando esclarecer a populacdo quanto ao uso e a importancia do
estacionamento rotativo, a empresa concessiondria devera realizar campanha de
divulgacdo, orientacdo e de informagdes aos usudrios do sistema. As campanhas deverao
ser veiculadas através de diferentes meios de comunicacdo disponiveis, como por
exemplo, TV, radio, panfletos, outdoors, mensagens SMS, entre outros, por um periodo
nao inferior a 90 (noventa) dias, que devera ter inicio com no minimo 30 (trinta) dias de

antecedéncia do funcionamento do sistema.

15.14.2. Toda a campanha devera ser aprovada previamente pela SMT - Secretaria

Municipal de Transportes.

15.15.AUDITORIA E FISCALIZACAO CONTRATUAL

15.15.1. A qualquer tempo, a Concedente podera conferir e auditar o sistema em
funcionamento, no espaco da Central de Operagdes, acessando os registros das
transacdes operacionais e os pontos de controle e verificagdo, bem como todos os
registros e controles administrativos e financeiros referentes a exploragdo dos servigos

objeto desta Concessao;
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15.15.2. A Concessionaria devera ter registro atualizado da quantidade de vagas de
estacionamento discriminadas por zonas, ruas, equipamentos eletrénicos e trabalhos de

sinalizacdo efetuados;
15.16. CAPACIDADE DE EXPANSAO E ATUALIZACAO

15.16.1. Os parametros e abrangéncia funcionais atualmente definidos neste
Projeto Basico poderdo ser objeto de revisao futura pela Concedente, em funcao da
experiéncia adquirida com a implantacdio de equipamentos eletrénicos no
estacionamento rotativo, bem assim considerando as eventuais necessidades de
adequacgao para melhor atendimento a demanda de prestacdo de servigos aos usuarios,

respeitando o equilibrio econémico financeiro do contrato.

17.VAGAS DO SISTEMA DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO:

17.1 A EMDURB podera incluir ou excluir vagas, vias e logradouros as areas destinadas
ao Sistema, ap6s analise de projetos vidrios prevendo a fluidez do trafego, de projetos
particulares prevendo o acesso de veiculos (guias rebaixadas), de estudos para
implantagdo de pontos de 6nibus, corredor especifico de 6nibus, taxi, guias rebaixadas e
vagas para deficientes, desde que mantidos a viabilidade técnica e o equilibrio

economico financeiro do Sistema.

17.2 A EMDURB podera solicitar a Concessionaria a criacao, em vias e logradouros das
areas ja autorizadas ao Sistema, de vagas de estacionamento rotativo com tempos de
permaneéncia e valores diferenciados, quando se fizer necessario para gerar rotatividade

em sub-areas de alta demanda por vagas.

17.3 A EMDURB podera realizar ajustes no Sistema de Estacionamento Rotativo de
Marilia, adaptando-o as novas realidades que possam surgir ao longo do periodo de

CONCESSAO, atendido o equilibrio econémico financeiro da Concesséo.

17.4 A Concessionaria devera realizar, em até 120 (cento e vinte) dias, contados da

ordem de servico, a instalacdo dos parquimetros da primeira fase de implantagao, e a
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manutencdo de toda a sinalizacdo viaria, tanto horizontal como vertical, das areas onde
esta implantado o Estacionamento Rotativo, atendendo as especificagdes do Codigo de
Transito Brasileiro, Leis Municipais e bem como as determinacdes e orientacdes da

EMDURB.
18. AREAS PREVISTAS PARA O SISTEMA:

As areas sao as constantes no item 4.5.1

19. TESTES DE EQUIPAMENTOS EM ESCALA REAL

19.1. Sera solicitada apresenta¢do de amostra de uma solugdo completa e funcional do
sistema eletrénico e informatizado para controle do uso remunerado de vagas de
estacionamento da Licitante Vencedora, com instalacdo e operacionalizacdo de
equipamentos que permitam funcionamento em pelo menos 1 (uma) vaga com deteccao,
status, comunicacao, controles, notificacdes, vendas, relatdrios, indicadores e todas as
caracteristicas técnicas apresentadas na respectiva proposta técnica, a fim de que
possam ser comprovadas a qualidade e o desempenho destes, bem como o atendimento
a todas as especificacOes exigidas como obrigatorias e pontuaveis no Edital e Projeto

Basico.

19.2. As amostras deverao ser apresentadas em até 10 (dez) dias contados da data de

solicitacao, sob pena de desclassificagdo da licitante.

19.3 Todos os custos com a homologacdo do objeto se dara por conta da Licitante

Vencedora, sem qualquer direito a reembolso.

19.4. Os parametros de avaliagdo para os testes sdo os dispostos no Edital.

20. MODELAGEM ECONOMICO-FINANCEIRA:

O estudo econOmico-financeiro apresentado busca simular a operagdo do

estacionamento considerando seus principais aspectos para fins de planejamento
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financeiro de curto e de longo prazo, a fim de avaliar de forma preliminar a atratividade
do empreendimento. Suas premissas foram desenvolvidas tendo por base publicacdes
técnicas e outras concessdes disponiveis na internet. Tais premissas funcionam somente
como simulacdo, ndo estipulam garantia de aderéncia a realidade, visto que somente
cumpre seu papel de projecdo de um cenario base, para lastrear este Termo de

Referéncia.

20.1 O calculo do resultado operacional bruto tem como base a soma das receitas brutas
provenientes do rotativo, levando em consideracdo uma taxa de ocupag¢ao inicial de

30%, com taxa de respeito de 70%.

20.2. 0 calculo de despesas foi baseado em or¢amentos obtidos com fornecedores.

20.3. Com isso determinou-se a TIR do projeto, bem como os valores de outorga mensal
e inicial.

20.4. Os estudos financeiros encontram-se no processo administrativo para consulta dos
interessados, sendo que ele serd a base da administracao para valida¢do da

exequibilidade das propostas dos licitantes.
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ANEXO Il

CRITERIOS DE ANALISE DE DESEMPENHO

1. SISTEMA DE DESEMPENHO

O presente Anexo tem por objetivo descrever o SISTEMA DE DESEMPENHO composto pelo INDICE
DE DESEMPENHO (ID) e seus SUB-INDICES.

A avaliacdo do desempenho da CONCESSIONARIA seré realizada por meio da apuracéo, célculo e
aplicacdo do Indice de Desempenho (ID), medicdo da qualidade da prestacdo dos SERVICOS
prestados pelas CONCESSIONARIAS, baseado nos INDICADORES DE DESEMPENHO
apresentados neste documento, servindo como balizador para a composicdo final da OUTORGA,
conforme exposto no CONTRATO.

O calculo dos SpB-I’NDICES DE DESEMPENHO E INDICADORES DE DESEMPENHO que
compdem o ID sera feito trimestralmente. Entretanto, a apuracdo do INDICE DE DESEMPENHO sera
feita trimestralmente, a partir da média dos dois trimestres consecutivos anteriores a apuragao.

O INDICE DE DESEMPENHO apurado influenciara diretamente o calculo do valor da parcela variavel
da OUTORGA para o trimestre subsequente a apuracdo, até que nova apuracdo trimestral seja
realizada. O valor da parcela varidvel da OUTORGA ira corresponder a um percentual da Receita
Bruta da CONCESSIONARIA, de acordo com a classificac&o obtida nesse trimestre.

A EMDURB analisara as informagdes e promovera as diligéncias necessarias a elaboracéo de um
parecer sobre o real desempenho apresentado pela CONCESSIONARIA e sugestdes de melhoria do
seu desempenho. Para diligéncia das informac¢fes, a EMDURB utilizara:

e Inspec¢Bes amostrais para verificagdo dos critérios de qualidade e disponibilidade.
e Andlise da documentago produzida e apresentada pela CONCESSIONARIA;
e Analise de informacdes prestadas pelo PODER CONCEDENTE;

No caso de inspe¢Bes amostrais, é obrigacdo da EMDURB utilizar uma amostra estatisticamente
significativa.

1.1. RELATORIO DE DESEMPENHO

O calculo do INDICE DE DESEMPENHO devera constar do RELATORIO DE DESEMPENHO
que sera entregue pela CONCESSIONARIA ao PODER CONCEDENTE. O RELATORIO DE
DESEMPENHO devera conter:
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o Informagdes sobre o calculo do ID, conforme preconizado neste Anexo;

Informag@es sobre o célculo dos INDICADORES DE DESEMPENHO;

o Histérico de cada indicador e o detalhamento de todas as medi¢Bes realizadas no
periodo, bem como fonte dos dados, responsavel pela coleta;

o Resultado das Pesquisas qualitativas e quantitativas junto aos USUARIOS dos
SERVICOS do SISTEMA INTELIGENTE DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO a
serem prestados pela CONCESSIONARIA.

e}

2. INDICE DE DESEMPENHO

O INDICE DE DESEMPENHO é composto pela apuracéo e ponderacédo de cinco sub- indices de
desempenho principais:

IDp (indice de Desempenho)

I. Nivel de adimpléncia (30%)

Il. Boas praticas corporativas (15%), sendo:
a. Entrega de informacéo financeira (20%)
b. Disponibilidade de informacé&o para o0s usuérios (40%)

c. Disponibilidade de informacao para desenvolvedores (40%)

I1l. Operacional (15%)

IV. Satisfagdo dos usuarios (30%), sendo:
a. Qualidade dos servicos prestados (30%)
b. Qualidade do atendimento ao usuario via telefone (30%)

c. Qualidade do atendimento ao usuario via midias sociais (40%)

V. Inovacgao tecnoldgica (10%), sendo:
a. Inovagéo em processo (30%)

b. Inovagdo em pesquisas (70%)
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1. Sub-indice de Redugado de Inadimpléncia (IRI) — Avalia o nivel de adimpléncia do sistema ao
longo do tempo;

2. Sub-indice de Praticas Corporativas (IPC) — Avalia a transparéncia e conformidade as
normas, leis, requerimentos técnicos, contratuais, regulatérios e comunicagao da informagao
exigida;

3. Sub-indice de Servigos (I0) — Avalia a disponibilidade dos equipamentos de retaguarda e a
qualidade da operacdo da CONCESSIONARIA.

4. Sub-indice de Atendimento ao Usudario (IAU) — Avalia o nivel de qualidade dos servigos
prestados, do atendimento ao usuario via telefone e via midias sociais.

5. Sub-indice de Inovacdo Tecnoldgica (IIT) — Avalia o grau de inovagdo de processos e
tecnolégica agregados pela CONCESSIONARIA.

O resultado da apuragdo do INDICE DE DESEMPENHO sera representado por uma nota, situada
entre O (zero) e 100 (cem), sendo que O (zero) representa a pior avaliagéo possivel e 100 (cem) a
melhor avaliagdo possivel a ser obtida pela CONCESSIONARIA.

A partir dos resultados apurados de cada um dos quatro indices (IRI, IPC, IO, IAU e IIT) sera
calculado o INDICE DE DESEMPENHO.

Os IRI e IAU terdo peso de 30% (trinta por cento), enquanto o IPC e o 10 terdo peso de 15% (quinze
por cento) e o lIT peso de 10% (dez por cento).

Desta forma, o INDICE DE DESEMPENHO sera calculado de acordo com a seguinte formula:
ID =30% x IRI + 15% x IPC + 15% x 10 + 30% x IAU + 10% x IIT
Onde:

ID = INDICE DE DESEMPENHO

IRI = SUB-INDICE DE REDUCAO DE INADIMPLENCIA
IPC = SUB-INDICE DE PRATICAS CORPORATIVAS
IO = SUB-INDICE OPERACIONAL

IAU = SUB-INDICE DE ATENDIMENTO AO USUARIO
IIT = SUB-INDICE DE INOVACAO TECNOLOGICA

O impacto do INDICE DE DESEMPENHO (ID) no valor da OUTORGA variavel seréa calculado
pela seguinte formula:

x%= 1D/100, onde

X € o valor da outorga mensal
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2.1. O SUB-INDICE DE ADIMPLENCIA

O SUB-INDICE DE ADIMPLENCIA (IRI) mede o quanto os USUARIOS estdo adimplentes
com o sistema, ou seja, o quanto eles estdo pagando pelo uso das VAGAS do SISTEMA
INTELIGENTE DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO.

O IRI devera ser calculado no periodo de verificagdo da seguinte forma:

Y.(Taxa de ocupacio regular)

X100

Y(Taxa de ocupacio irregular)

Portanto, o IRI sera representado por um numero de O (zero) a 100 (cem) que devera ser
multiplicado pelo peso atribuido ao critério de redugéo de inadimpléncia.

2.2. SUB-INDICE DE PRATICAS CORPORATIVAS

O SUB-INDICE DE PRATICAS CORPORATIVAS (IPC) mede a transparéncia e a credibilidade da
CONCESSIONARIA. Este é formado por dois INDICADORES DE DESEMPENHO, INDICADOR DE
INFORMACAO FINANCEIRA (IIF), INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE INFORMACAO PARA
USUARIOS (IDIU) e INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE INFORMACAO PARA
PROGRAMADORES (IDIP).

Portanto, o IPC sera representado por um numero de 0 (zero) a 100 (cem) que sera obtido pelo
resultado da féormula abaixo:

IPC =IIF x 20% + IDIU x 40% + IDIP x 40%

2.2.1.INDICADOR DE INFORMAGAO FINANCEIRA (IIF)

INDICADOR DE INFORMAGAO FINANCEIRA (IFF)

Objetivo Mede dias de atrasos na entrega do RELATORIO FINANCEIRO pela CONCESSIONARIA
ao PODER CONCEDENTE a cada trimestre.

Férmula |3 dias de atraso de entrega do RELATORIO FINANCEIRO no trimestre

0 dia— 100

Até 5 dias — 75

Até 15 dias — 50

Até 30 dias — 25 Acima de 30 dias — 0

Racional Entrega Formal do Relatério de cada CONCESSIONARIA ao PODER CONCEDENTE.

Meta 0 dia de atraso

Nota
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2.2.2. INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE INFORMAGAO PARA USUARIOS (IDIU)

INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE INFORMAGAO PARA USUARIOS (IDIU)
Objetivo|Mede a conformidade da disponibilidade das informacgdes aos usuarios
Férmula|} itens ndo conformes

Todos os itens em conformidade — 100 1 item ndo conforme — 0

Nota

Entende-se por informagéao para usuarios toda aquela sobre: o Perfil de uso das vagas;

e o Receitas auferidas pelo sistema em tempo real desdobradas por cada um dos
meios de pagamento;

e o Disponibilidade de vagas em tempo real.

Racional|Verificagdo amostral por profissional capacitado do PODER CONCEDENTE
Meta Todos os itens em conformidade

2.2.3. INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE INFORMAGCAO PARA DESENVOLVEDORES DE
APLICATIVOS PARA DISPOSITIVOS MOVEIS (IDIP)

INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DE INFORMAGAO A PROGRAMADORES (IDIP)

Objetivo |Mede a conformidade da disponibilidade das informagdes para programadores
Férmula |} itens ndo conformes
Todos os itens em conformidade — 100 1 item nao conforme — 0

Entende-se por informacéao para usuarios toda aquela sobre:

Nota .
o o Perfil de uso das vagas;

e o Disponibilidade de vagas em tempo real;
e o Informacgdes técnicas de APIs e outras formas de integracdo de aplicativos.

Racional|Verificagdo amostral por profissional capacitado do PODER CONCEDENTE
Meta Todos os itens em conformidade

2.3. SUB-INDICE OPERACIONAL

O SUB-INDICE DE SERVICOS (l0) mede a disponibilidade dos equipamentos de retaguarda e a
qualidade da operacédo da CONCESSIONARIA. Este € formado pelo INDICADOR DE QUALIDADE
DA OPERACAO (IQ0).

Portanto, o 10 sera representado por um nimero de 0 (zero) a 100 (cem).

2.3.1. INDICADOR DE QUALIDADE DA OPERAGAO (1Q0)

INDICADOR DE QUALIDADE DA OPERAGAO (1QO)

Obietivo Mede o grau de disponibilidade dos equipamentos que proveem os SERVICOS on-line das
1tVO cONCESSIONARIAS

Férmula|} tempo online dos servidores / Y tempo total na medigao
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Nota 97% — 0 pontos
98% — 25 pontos 99% — 50 pontos 99,5% — 75 pontos 99,9% — 100 pontos

Aplicagdo da pesquisa em uma amostra significativa por profissional capacitado do PODER
CONCEDENTE

Meta 2 99,5%

Racional

2.4. SUB-INDICE DE ATENDIMENTO AO USUARIO

O SUB-INDICE DE ATENDIMENTO AO USUARIO (IAU) mede a qualidade do atendimento e do
servico prestado aos cidaddos que recorrem aos SERVICOS do SISTEMA INTELIGENTE DE
ESTACIONAMENTO ROTATIVO a cargo da CONCESSIONARIA.

O IAU por sua vez é formado por trés INDICADORES DE DESEMPENHO, a saber: INDICADOR DE
QUALIDADE DE SERVICO PRESTADO (IQSP), INDICADOR DE QUALIDADE DO ATENDIMENTO
VIA TELEFONE (IQAT) e INDICADOR DE QUALIDADE DO ATENDIMENTO VIA MIDIAS SOCIAIS
(IQAMS) que séao calculados a partir de pesquisa de satisfagao.

Portanto, o IAU sera representado por um numero de 0 (zero) a 100 (cem) obtido pelo resultado da
férmula abaixo:

IAU = IQSP x 30% + IQAT x 30% + IQAMS x 40%

O detalhamento das pesquisas de satisfacdo para os indicadores encontra-se no CHECK LIST 1
deste ANEXO.

2.4.1.INDICADOR DE QUALIDADE DE SERVICO PRESTADO (IQSP)

INDICADOR DE QUALIDADE DE SERVICO PRESTADO (IQSP)

Obietivo Mede o nivel de satisfagdo dos usuarios com a qualidade do SERVICO da
J CONCESSIONARIA

Férmula 3 nota de cada critério avaliado / 3 numero de critérios
Nota > média das notas de cada avaliagdo / ) de pesquisas respondidas (Check List 3.1.1)

Aplicagdo da pesquisa em uma amostra significativa por profissional capacitado do PODER
CONCEDENTE

Meta 290

Racional

2.4.2. INDICADOR DE QUALIDADE DO ATENDIMENTO VIA TELEFONE (IQAT)

INDICADOR DE QUALIDADE DO ATENDIMENTO VIA TELEFONE (IQAT)

Obietivo Mede o nivel de satisfagdo dos usuarios com a qualidade do atendimento telefonico
J oferecido pela CONCESSIONARIA

Férmula |} nota de cada critério avaliado / 3 numero de critérios
Nota > média das notas de cada avaliagdo / Y de pesquisas respondidas (Check List 3.1.2)

Aplicagdo da pesquisa em uma amostra significativa por profissional capacitado do PODER
CONCEDENTE

Meta 290

Racional
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2.4.3. INDICADOR DE QUALIDADE DO ATENDIMENTO ATRAVES DAS MIDIAS SOCIAIS
(IQAMS)

INDICADOR DE QUALIDADE DO ATENDIMENTO VIA MIiDIAS SOCIAIS (IQAMS)

Mede o nivel de satisfagéo dos usuarios com a qualidade do SERVICO da
CONCESSIONARIA

Férmula 3 nota de cada critério avaliado / Y numero de critérios
Nota > média das notas de cada avaliagdo / Y de pesquisas respondidas (Check List 3.1.3)

Aplicagdo da pesquisa em uma amostra significativa por profissional capacitado do PODER
CONCEDENTE

Meta 290

Objetivo

Racional

2.5. SUB-INDICE DE INOVAGCAO TECNOLOGICA

O SUB-INDICE DE INOVAGCAO TECNOLOGICA (lIT) mede o grau de inovagdo de processos e
tecnolégica agregados pela CONCESSIONARIA na prestacdo de SERVICOS do SISTEMA
INTELIGENTE DE ESTACIONAMENTO ROTATIVO. Este é formado por dois INDICADORES DE
DESEMPENHO, INDICADOR DO PLANO DE INOVACAO EM PROCESSOS (IPIP) e INDICADOR
DE INVESTIMENTO EM AVALIACAO DO PROJETO (IIAP).

Portanto, o IIT sera representado por um nimero de 0 (zero) a 100 (cem) obtido pelo resultado da
féormula abaixo:

IIT =1PIP x 30% + IIAP x 70%

2.5.1. INDICADOR DO PLANO DE INOVAGAO EM PROCESSOS (IPIP)

INDICADOR DE CUMPRIMENTO DO PLANO DE INOVAGAO EM PROCESSOS (IPIP)

Obietivo Mede o cumprimento pela CONCESSIONARIA\ do PLANO DE INOVACAO DE
JeVO pRoCESSOS

Férmula | itens ndo conformes

0 item — O pontos
1 item — 25 pontos 2 itens — 50 pontos 3 itens — 75 pontos 4 itens — 100 pontos

Nota

(Check List 2)
Racional|Verificag&o in loco por profissional capacitado do PODER CONCEDENTE
Meta 4 itens de conformidade
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2.5.2. INDICADOR DE INVESTIMENTO EM AVALIAGAO DE PROJETO (IIAP)

ia

INDICADOR DE INVESTIMENTO EM AVALIAGAO DE PROJETO (lIAP)

Objetivo

Mede o cumprimento pela CONCESSIONARIA do nivel de investimento em avaliacdo do
projeto

Férmula

% da Receita Bruta investido em avaliagdo do projeto

0% — O pontos

Nota 0,05% — 25 pontos 0,15% — 50 pontos 0,25% — 75 pontos

> 0,25% — 100 pontos
Racional|Verificagédo por profissional capacitado do PODER CONCEDENTE
Meta 0,25% da Receita Bruta

3. METODOLOGIA PARA A REALIZAGAO DE CHECK LIST 3.1. CHECK LIST 1 - PESQUISA DE
SATISFAGAO

3.1.1.SATISFAGAO DOS USUARIOS

Apresenta-se a lista de verificagdo, que devera ser preenchida em escala variando entre 1 (um) e 5
(cinco), de acordo com o grau de satisfacdo dos usuarios com o servigo prestado. A tabela indica a
quantidade de pontos atribuiveis para cada um dos critérios escolhidos.

1 — Nao aplicavel — 0 pontos

2 — Muito

Insatisfeito — 25 pontos 3 — Insatisfeito — 50 pontos

4 — Satisfeito — 75 pontos

5 — Muito

Satisfeito — 100 pontos

Proposta de Pesquisa de Satisfagao:

| Itens verificaveis 1 |2 ]3[4

1. Avalie sua satisfagdo com a qualidade do atendimento dos funcionarios

Aparéncia

Educacao

Pro-atividade

Compreensao

2. Avalie sua satisfagao com o tempo de resposta as solicitagées e

pedidos

3. Avalie sua satisfagdo com as condigdes e formas de pagamento
pelos servigos de estacionamento rotativo

4. Avalie sua satisfagdao com o processo administrativo e documental

3.1.2. SATISFAGAO DOS USUARIOS COM ATENDIMENTO TELEFONICO

Apresenta-se a lista de verificagdo, que devera ser preenchida em escala variando entre 1 (um) e 5
(cinco), de acordo com o grau de satisfagdo dos clientes com o servigo prestado. A tabela indica a
quantidade de pontos atribuiveis para cada um dos critérios escolhidos.
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1 — Nao aplicavel — 0 pontos

2 — Muito Insatisfeito — 25 pontos 3 — Insatisfeito — 50 pontos
4 — Satisfeito — 75 pontos

5 — Muito Satisfeito — 100 pontos

Proposta de Pesquisa de Satisfagao:

Itens verificaveis |1 ]2 3|4 |5 |
1. Avalie sua satisfagdo com a qualidade do atendimento dos funcionarios
Educacao
Pro-atividade
Compreensao

2. Avalie sua satisfagao com o tempo de resposta do atendimento
telefonico

3. Avalie sua satisfagao com a qualidade do servigo de atendimento
telefonico prestado

4. Avalie sua satisfagdo com o processo administrativo e documental

3.1.3. SATISFAGAO DOS USUARIOS COM ATENDIMENTO VIA MIDIAS SOCIAIS

Apresenta-se a lista de verificagdo, que devera ser preenchida em escala variando entre 1 (um) e 5
(cinco), de acordo com o grau de satisfagdo dos clientes com o servigo prestado. A tabela indica a
quantidade de pontos atribuiveis para cada um dos critérios escolhidos.

1 — N&o aplicavel — 0 pontos

2 — Muito Insatisfeito — 25 pontos 3 — Insatisfeito — 50 pontos
4 — Satisfeito — 75 pontos

5 — Muito Satisfeito — 100 pontos

Proposta de Pesquisa de Satisfagao:

Itens verificaveis |12 [3 ][4 |5 ]
1. Avalie sua satisfagdo com a qualidade do atendimento dos funcionarios
Educacgao
Pré-atividade
Compreensao
2. Avalie sua satisfacao com o tempo de resposta do atendimento
através do Twitter

3. Avalie sua satisfagdao com a qualidade do servigco de atendimento
através do Twitter

4. Avalie sua satisfacdo com o tempo de resposta do atendimento
através do Facebook
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5. Avalie sua satisfagdo com a qualidade do servigo de atendimento
através do Facebook

6. Avalie sua satisfagdo com o tempo de resposta do atendimento
através do canal do Youtube

7. Avalie sua satisfagao com a qualidade do servigo de atendimento
através do canal do Youtube

3.2. CHECK LIST 2 — PLANO DE INOVAGAO EM PROCESSOS

A empresa alterou seus processos para
Processos obter maior eficiéncia, qualidade,
Flexibilidade ou menor ciclo de produgao?

A empresa comprou ou alugou algum tipo
de equi pamento ou maquina difer ente
daquelas usadas anteriormente?

Maquinas e
equipamentos

Praticas de A empresa adotou alguma n ova pratica
gestao de gestao?
Certificagbes

A empresa recebeu algum a nova
certificacdo de pro cesso ou de produto?
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ANEXO Il - PROPOSTA COMERCIAL

A Empresa Municipal de Mobilidade Urbana de Marilia - Emdurb

Aos cuidados: Comissdo de LicitacOes

Referéncia: CONCORRENCIA PUBLICA N°001/2019

Objeto: OUTORGA DE CONCESSAO PARA PRESTACAO DE SERVICOS DE
IMPLANTACAO, OPERACAO, MANUTENCAO E GERENCIAMENTO DO SISTEMA DE
ESTACIONAMENTO ROTATIVO PUBLICO NO MUNICIPIO DE MARILIA, COM
PARQUIMETROS MULTI-VAGAS, EQUIPAMENTOS EMISSORES DE TIQUETES
ELETRONICOS DE ESTACIONAMENTO E AINDA INSERCAO VIA TELEFONIA
CELULAR, ATRAVES DA UTILIZA(;AO DE SISTEMA INFORMATIZADO, conforme
descrito neste Edital e seus Anexos.

Prezados Senhores,

A (EMPresa)..cccovieiiiiiiiiiiiee, inscrita no CNPJ n°® ..., ,
vem pela presente propor executar, sob nossa integral responsabilidade e risco, todos o0s
servicos objeto da Concorréncia Pdblica n° / ofertando a EMDURB remuneragdo pela
outorga da concessdo, o valor inicial de R$

Prazo da Concessdo: 15 anos renovaveis por igual periodo.

Esta proposta tem validade por 60 (sessenta) dias.

, de de 2020.

Razdao social da licitante

Nome do responsavel
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ANEXO IV

PLANO DE NEGOCIOS
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DIRETRIZES DO PLANO DE NEGOCIOS

INTRODUCAO

O objetivo deste Anexo é estabelecer as Diretrizes do Plano de Negdcios, que
constituirdo as bases para a formulagdo e apresentacdo da Proposta Comercial.

Além da descrigdo detalhada do Plano de Negodcios, a LICITANTE deverd preencher as
planilhas do Anexo V — Volume Il — Plano de Negdcios - Quadros Financeiros.

1. Condicdes gerais do plano de negdcios

1.1. O Plano de Negocios a ser elaborado é de exclusiva responsabilidade da
LICITANTE e devera ser consistente, em si e com a Proposta Comercial, e
suficientemente claro quanto as diretrizes adotadas.

1.2. O Plano de Negdcios devera conter o detalhamento das premissas utilizadas na sua
elaboracgdo, consubstanciado no preenchimento das planilhas constantes do Anexo V —
Volume Il — Plano de Negd6cios - Quadros Financeiros.

1.3. Na elaboracdo da Proposta Comercial e do Plano de Negédcios, a LICITANTE
devera observar as disposicfes do Edital de Licitacdo e seus anexos, a minuta do
contrato e as diretrizes expostas neste anexo, em especial os seguintes topicos:

e Anexo IV - Volume | — Fluxo Financeiro do Aporte de Recursos por item de
Projeto-Evento;

e Item 17 - DA TARIFA DE REMUNERACAO, constante no Edital de Licitac&o;

e Anexo da Minuta de Contrato - Estudos de demanda

1.4. O Plano de Negocios deverd ser impresso, com todas as folhas numeradas e
rubricadas, em ordem sequencial crescente a partir de 0 (zero), com apresentacdo de
indice e termo de inicio e de encerramento ao final, declarando, obrigatoriamente, a
quantidade de folhas que o compde, contendo na capa a titulacdo do conteddo, o nome
do LICITANTE, o nimero do edital e o objeto da licitagdo. Deverd ser apresentado em
encadernacdo adequada
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1.5. As planilhas do Volume Il — Plano de Negd6cios - Quadros Financeiros deverdo ser
fornecidas em argquivos em meio magnético, gravados em arquivos padrdo PDF (Adobe
Acrobat) e. em softwares que as originaram, obrigatoriamente em Excel (Windows),
versdo 97/2003 ou superior, contendo formulas e calculos que resultaram no fluxo de
caixa das projecdes financeiras, para melhor possibilitar a analise e a consisténcia dos
célculos.

1.6. Ocorrendo divergéncia entre valores indicados na planilha impressa e aqueles
constantes da planilha em meio magnético, prevalecerdo aqueles da planilha impressa.

1.7. Deverdo ser observados os principios fundamentais de contabilidade aceitos no
Brasil e submetidos ao regime da Lei Federal 6.404/76 e alteragcBGes posteriores,
especialmente as introduzidas pela Lei 11.638/2007, bem como as Normas Brasileiras
de Contabilidade convergidas as normas internacionais, mediante a aplicacdo das
International Financial Reporting Standards — IFRS, além das disposi¢cGes da legislagéo
fiscal vigente, incluindo as instru¢cdes normativas SRF n°® 162, de 31/12/1998 e n° 130,
de 10/11/1999, referentes a amortizacdo e depreciagdo dos investimentos.

1.8. Para indicacdo dos componentes do Plano de Negdcios, deverdo ser utilizadas as
planilhas do Volume Il — Plano de Negdcios - Quadros Financeiros.

1.9. A LICITANTE devera realizar as projec6es em moeda constante, para tanto, todas
as premissas deverdo estar compativeis com este tipo de projecéo;

1.10. Para conversdo de valores em moeda estrangeira que serdo negociados pela
CONCESSIONARIA, a LICITANTE deverd apresentar as taxas de cambio reais
esperadas para projecdo em moeda constante.

1.11. O Plano de Negdcios devera ser apresentado em milhares de Reais (R$1.000) e
todos os valores constantes deverdo estar expressos na data-base do primeiro dia do
més de apresentacdo da proposta, inclusive a TARIFA DE REMUNERACA.

2. Diretrizes para o plano de neg6cios

Para a elaboracdo do PLANO DE NEGOCIOS, a LICITANTE devera observar as
disposicBes do edital de licitagdo e seus anexos e a minuta do contrato.

No Plano de Nego6cios deverdo ser informadas as premissas que constituirdo os
demonstrativos financeiros, para o prazo de contrato, contendo as hipdteses sobre as
quais eles foram baseados. Para auxiliar o processo descritivo e de apresentacdo desses
demonstrativos, as LICITANTES deverdo preencher as Planilhas constantes do Volume
Il — Plano de Nego6cios - Quadros Financeiros, que serdo disponibilizadas em meio
digital.

2.1 QUADRO C.1: RECEITAS
A LICITANTE deverd informar e detalhar as receitas previstas:
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e Receitas decorrentes da Tarifa de Remuneracdo, de acordo com as disposigdes -
DA TARIFA DE REMUNERACAO E DA CONTRAPRESTACAO PUBLICA,
constante no Contrato;

e RECEITAS ACESSORIAS.

2.2 QUADROS C.2: TRIBUTOS

A LICITANTE devera informar e detalhar os tributos que incidirdo sobre os itens de
receitas, seu regime de tributacdo, base de calculo e aliquotas.

2.3 QUADROS C.3: DESPESAS OPERACIONAIS
a) Custos operacionais

Descrever o modelo de custos da CONCESSIONARIA, destacando, principalmente, as
atividades de operagdo e manutencdo que serdo conduzidas por pessoal proprio da
mesma e aquelas que serdo contratadas com terceiros por meio de subcontratacéo,
contemplando, entre outras, as seguintes informacgdes:

i) Custo de mao-de-obra e os encargos sociais envolvidos, Inclusive com o
detalhamento dos cargos, quantitativos, salarios e encargos;

i) Para os contratos com terceiros, projetar o custo esperado na forma prevista
pelo mesmo;

iii) Discriminar despesas de materiais, gastos com energia elétrica de tracdo,
despesas com arrecadacdo e demais componentes do custo do servigos
prestados.

iv) Descritivo operacional.

b) Custos administrativos

i) Despesas de pessoal e os encargos sociais envolvidos, com o detalhamento dos
cargos, quantitativos, salarios e encargos;

i) Para os contratos com terceiros, projetar o custo esperado na forma prevista
pelo mesmo;

iii) Despesas relativas as garantias e seguros contratados.

c) Outras despesas
Descrever as demais despesas previstas.
d) Custos de construcédo / fornecimento

Custo para a construcdo ou aquisicao de bens.
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e) Depreciacdo e amortizacéo

Detalhar as despesas com amortizacdo do ativo financeiro e intangivel, além das
despesas com depreciacgéo.

2.4. QUADROS C.4: INVESTIMENTOS E IMOBILIZADO

Descrever os investimentos, discriminando aqueles que compordo o ativo financeiro e
o intangivel (Quadros C.4-A e C.4.-B) e aqueles que fardo parte do ativo imobilizado
(Quadros C.4-C).

Os investimentos realizados em obras civis, sistemas e material rodante, que serdo
bens reversiveis, deverdo ser classificados como ativo financeiro e/ou intangivel da
SPE e amortizados ao longo do prazo do contrato de concessdo. Compordo o Ativo
Intangivel, também, os juros apropriados no periodo de obra.

Os investimentos realizados para aquisicdo de bens da administracdo deverdo ser
levados ao ativo imobilizado e depreciados no prazo do contrato de concessao.

2.5. QUADRO C.5: PLANO DE GARANTIAS E SEGUROS

Detalhar as garantias e seguros contratados, para atender as exigéncias contratuais,
durante a fase de implantacdo e construcdo e durante a fase de operagdo, com a
indicacdo das condigdes, caracteristicas de cada produto e custos.

2.6. QUADROS C.6: DESPESAS PRE-OPERACIONAIS

Descrever as despesas pré-operacionais da SPE, que ocorrerdo antes do inicio da
operagdo comercial.

2.7. QUADRO C.7: SERVICOS DA DIVIDA

Descrever o plano de financiamento da SPE, incluindo os aportes de acionistas com
recursos proprios, empréstimos, emissdes de titulos, emissfes de debéntures e leasing
financeiro e respectivos custos quanto a despesa de juros, taxas, comissdes, seguros e
garantias.

2.9. QUADRO B: FLUXO DE CAIXA

A LICITANTE devera projetar o Fluxo de Caixa da CONCESSAO, compativel com as
premissas adotadas no PLANO DE NEGOCIOS. Deveréa ser calculada a Taxa Interna
de Retorno para o Fluxo de Caixa Operacional e para o Acionista;

2.10. QUADROS A.1, A.2 E A.3: DEMONSTRACOES CONTABEIS DA SPE. A
LICITANTE deveré apresentar de forma sintética:

a. O Balanco Patrimonial da SPE anual projetados para cada ano do
contrato, durante toda a concessao;
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b. A Demonstracdo de Resultados da SPE anual projetados para cada ano
do contrato, durante toda a CONCESSAO:;

c. ALICITANTE devera apresentar a projecdo da Estrutura de Capital da
SPE para cada ano de contrato.
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ANEXO IV.Il - PLANO DE NEGOCIOS - QUADROS FINANCEIROS Planilhas
que deverdo ser preparadas pela LICITANTE:

PLANILHA DESCRICAO
A.1.BAL_PATR Balanco Patrimonial
A.2.DRE Demonstracdo de Resultados
A.3.ESTRUT_CAP Demonstrativo da Estrutura de Capital
B.FLUXO_CAIXA Demonstrativo do Fluxo de Caixa (modelo gerencial)
C.1.RECEITAS Demonstrativos de Receitas
C.2.TRIBUTOS Demonstrativo dos Tributos
Demonstrativo dos Custos Operacionais,
C.3.DESPESAS_OP Administrativos, Outras Despesas, Custos de
Construcdo / Fornecimento / Depreciacéo e
C.4.BENS Demonstrativo do /,\A\EC/B+'|;fnﬁ§r?ceiro, Intangivel e
C.5.SEGUROS Plano de Garantias e Seguros
C.6.DESP_PRE_OPER Demonstrativo das Despesas Pré-Operacionais
C.7.SERV_DIVIDA Demonstrativo dos Servi¢os da Divida
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QUADRO A.1 - BALANCO PATRIMONIAL

Valores em R$ 1.000

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO (... ANO 30

ATIVO

ATIVO CIRCULANTE
Caixa

ATIVO NAO CIRCULANTE
Ativo financeiro
Ativo intangivel
Imobilizado

TOTAL DO ATIVO

PASSIVO

PASSIVO CIRCULANTE
Divida a vencer no Curto Prazo
Longo Prazo
Empréstimo Ponte
PASSIVO NAO CIRCULANTE
Receita Antecipada
Divida a vencer no Longo Prazo
Longo Prazo
Empréstimo Ponte
PATRIMONIO LiQUIDO
Capital Integralizado
Resultado Acumulado

TOTAL DO PASSIVO

QUADRO A.2 - DEMONSTRATIVO DE RESULTADOS (CONTABIL)

Valores em R$ 1.000

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO6 | ANO(..) | ANO 30 TOTAL

RECEITA OPERACIONAL BRUTA

DEDUGOES DA RECEITA BRUTA

RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA

DESPESAS OPERACIONAIS

RESULTADO OPERACIONAL

JUROS DE FINANCIAMENTO

RESULTADO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA E CSLL
IMPOSTO DE RENDA

CSLL

RESULTADO DO EXERCICIO
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QUADRO B - DEMONSTRATIVO DE FLUXO DE CAIXA

Valores em R$ 1.000

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO (...) | ANO 30 | TOTAL

ENTRADAS DE CAIXA

TRIBUTOS INCIDENTES SOBRE AS RECEITAS
ENTRADA DE CAIXA LIQUIDA

DESPESAS OPERACIONAIS

RESULTADO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA E CSLL
IMPOSTO DE RENDA

CSLL

RESULTADO DO EXERCICIO

(+) Depreciacdo e Amortizagao

FLUXO DE CAIXA OPERACIONAL

() Investimentos

FLUXO DE CAIXA DA EMPRESA

(+) Ingresso de Financiamentos
(-) Senvigo da Divida

. Amortizagéo

. Juros de financiamentos
(+) Economia Fiscal (tax shield)

FLUXO DE CAIXA DO ACIONISTA |

INDICADORES
TAXA DE DESCONTO ADOTADA
VALOR PRESENTE LiQUIDO
TAXA INTERNA DE RETORNO
EBIT
EBTIDA
ICSD

QUADRO C.1 - DEMONSTRATIVO DE RECEITA TARIFARIA

Valores em R$1.000

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO (...) ANO 30

1. RECEITAS DECORRENTES DA TARIFA DE REMUNERAQAO
DEMANDA
Passageiros Transportados (1.000)

Tarifa de Remuneragéo(R$ ......... )

Dias Uteis Equivalentes (305 dias)

2. APORTE PUBLICO

3. CONTRAPRESTAGAO PECUNIARIA

4. RECEITAS ACESSORIAS

(Detalhar os itens)

TOTAL DE RECEITAS (1+2+3)
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QUADRO C.2 - DEMONSTRATIVO DOS TRIBUTOS

Valores em R$ 1.000

ANO 1 ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANO5 | ANO6 |ANO (...)| ANO 30

RECEITAS DECORRENTES DA TARIFA DE REMUNERAGAO
Valoir das Receitas

Tributos

CONTRAPRESTAGAO PECUNIARIA
Valor da Contraprestagdo Pecunidria

Tributos

RECEITAS ACESSORIAS
Valor das Receitas Acessoérias (Detalhar as Receitas Acessorias)

Tributos (Detathar os tributos incidentes e aliquotas)

RECEITAS DE CONSTRU(;AOI FORNECIMENTO (APORTE)
Valor das Receitas

Tributos (Detathar os tributos incidentes e aliquotas)

APURAQAO DO IMPOSTO DE RENDA E CSLL
Valor da Base de Apurag&o do Imposto de Renda

Compensagéo - LALUR
CSLL
IR

Contribui¢éo Social
Acumulado CS
CONTRIBUICAO SOCIAL - FLUXO DE CAIXA

Imposto de Renda
Acumulado IR
IMPOSTO DE RENDA - FLUXO DE CAIXA

QUADRO C.3 - DEMONSTRATIVO DOS DESPESAS OPERACIONAIS

Valores em R$ 1.000

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANOG6 | ANO(...) [ ANO 30

CUSTOS OPERACIONAIS

CUSTOS ADMINISTRATIVOS

OUTRAS DESPESAS

CUSTOS DE CONSTRUGAO / FORNECIMENTO

DEPRECIAGAO E AMORTIZAGAO
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QUADRO C.4-A - ATIVO FINANCEIRO

Valores em R$ 1.000

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO (...) ANO 30

ATIVO FINANCEIRO

(-) Amortizag&o do Ativo Financeiro

TOTAL

QUADRO C.4--B - ATIVO INTANGIVEL

Valores em R$ 1.000

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO (...) | ANO 30

ATIVO INTANGIVEL

(-) Amortizagao do Ativo Intangivel

TOTAL

QUADRO C.4-C - IMOBLIZADO

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO (...) | ANO 30

ATIVO IMOBLIZADO
(Detalhar os itens)

(-) Depreciagéao

TOTAL

QUADRO C.5 - DEMONSTRATIVO DE SEGUROS E GARANTIAS

Valores em R$ 1.000

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 [ ANO (...) | ANO 30

SEGUROS E GARANTIAS - FASE DE IMPLANTAGAO

SEGUROS E GARANTIAS - FASE DE OPERAGAO

TOTAL

C.6 - DEMONSTRATIVO DAS DESPESAS PRE-OPERACIONAIS

Valores em R$ 1.000

ANO1 [ ANO2 | ANO3 | ANO4 | ANO5 | ANOG6 [ANO(...)| ANO 30

TOTAL
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QUADRO C.7 - DEMONSTRATIVO DAS DEBENTURES, EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS E SERVIGOS DA DIVIDA
1) DEBENTURES

Valores em R$ 1.000
[ ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO (...) [ ANO 30

INGRESSOS POR EMISSAO DE DEBENTURES

[TOTAL DOS INGRESSOS

SERVICOS DA DiVIDA DAS DEBENTURES
AMORTIZAGAO DO PRINCIPAL

JUROS DAS DEBENTURES

TOTAL DOS SERVICOS DA DIVIDA

2) EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS
Valores em R$ 1.000
[ ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 ANO (...) | ANO 30

INGRESSOS DE EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

[TOTAL DOS INGRESSOS

SERVICOS DA DiVIDA
AMORTIZAGAO DO PRINCIPAL

JUROS SOBRE FINANCIAMENTOS
a) Durante a implantag&o

b) Durante a fase de operagéo

[TOTAL DOS SERVICOS DA DIVIDA 0 0 0 0 0 0 0 0

QUADRO A.6 - DEMONSTRATIVO DA ESTRUTURA DE CAPITAL

Valores em R$ 1.000

ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO 6 | ANO (...) | ANO 30

1. RECURSOS PROPRIOS
Capital Subscrito

Capital Integralizado
Capital a Integralizar

TOTAL DE RECURSOS PROPRIOS

2. RECURSOS DE TERCEIROS
(Detalhar)

TOTAL DE RECURSOS DE TERCEIROS

TOTAL GERAL (1+2) - - - - - N -

-112 -
Av. Esmeraldas, 05 — Bairro Jardim Tangara — Marilia/SP — CEP 17516-000 — Fone: (14)3402-1000
Email: licitacao@emdurbmarilia.com.br



EMDURB — Empresa Municipal de Mobilidade Urbana de Marilia

ANEXO V

MINUTA CONTRATUAL

CONTRATO DE CONCESSAO COMUM DE SERVICOS QUE ENTRE SI
CELEBRAM A EMPRESA MUNICIPAL DE MOBILIDADE URBANA DE
MARILIA - EMDURB, E ......... , COMO CONCESSIONARIA[e]

Por este instrumento, as Partes abaixo qualificadas:
De um lado,

(i) EMPRESA MUNICIPAL DE MOBILIDADE URBANA DE MARILIA - EMDURB,
empresa publica municipal com sede e foro na cidade de Marilia Estado de Sao
Paulo, estabelecida na Av. das Esmeraldas n? 05, inscrito no CNPJ sob o n@.
51.525.632/0001-00, e Inscricdo Estadual n 2 438.060.760.113 neste ato

respresetanda pelos seu Diretor Presidente......... e seu Diretor
Administrativo.......... doravante, simplesmente, PODER CONCEDENTE;
de outro,

(ii) [CONCESSIONARIA], sociedade empresaria/consdrcio constituida(o) de
acordo com as leis brasileiras, inscrita no CNPJ sob 0o n2. XXXXXXXXXXXXXX, com
sede Na....covvvviiiiiiiiinnnn., , neste ato representada pelo seu ..........cccenennn. ,
o(a) Sr(a)eeeeeiiiiiiii (doravante, simplesmente, CONCESSIONARIA);

CONSIDERANDO QUE:

(1) o PODER CONCEDENTE realizou licitagdo, na modalidade concorréncia,
conforme o Edital 019/2019- Concorréncia Pabica n2 001/2019;

(2) o ADJUDICATARIO foi declarado vencedor da licitagio; e,

(3) a licitagdo foi homologada pela autoridade competente, o seu objeto foi
adjudicado ao ADJUDICATARIO e esta constituiu a CONCESSIONARIA.

As Partes e o interveniente-anuente resolvem, de comum acordo, firmar o presente
contrato, o qual serd regido pelos termos e condi¢cdes a seguir:

Capitulo | — Disposi¢coes Gerais
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1. Base Legal

1.1. Legislagcdo Aplicavel. Este CONTRATO é regido por toda legislacdo aplicavel a
espécie, que desde ja se entende como integrante do presente termo e, no que for
aplicdvel, pela LElI DE CONCESSOES e pela LEI DE LICITACOES, bem como pelos
preceitos de Direito Publico, pelas regras constantes do EDITAL, pela proposta da
CONCESSIONARIA e pelas disposicdes deste CONTRATO.

1.1.1. A CONCESSIONARIA declara conhecer todas essas normas e concorda em
se sujeitar as suas estipulagdes, ao sistema de penalidades previsto nesse
instrumento e demais regras delas constantes, ainda que ndo expressamente
transcritas neste instrumento ou nos seus ANEXOS.

1.2. Direito Aplicavel. Este CONTRATO ¢é regulado pelas suas disposicdes e pelos
preceitos de Direito Publico, sendo-lhe aplicdveis, supletivamente, os principios da
teoria geral dos contratos e as disposi¢cdes de direito privado.

1.3. Regime Juridico. O regime juridico deste CONTRATO confere ao PODER
CONCEDENTE a prerrogativa de:

(i) altera-lo, unilateralmente, para melhor adequagdo as finalidades de
interesse publico, respeitados os direitos da CONCESSIONARIA;

(ii) rescindi-lo, unilateralmente, nos casos especificados na legislagdo;
(iii) fiscalizar-lhe a execugdo; e,

(iv) aplicar sangbes motivadas pela sua inexecug¢do parcial ou total,
respeitado os principios do contraditdrio, ampla defesa, proporcionalidade e
razoabilidade.

1.4. Preservagio do Equilibrio Econémico-Financeiro. Sempre que forem atendidas
as condicbes do CONTRATO, considera-se mantido seu equilibrio econémico-
financeiro.

2. Interpretag¢do e Termos Definidos

2.1. Regras Béasicas de Interpreta¢do. Em caso de divergéncia entre as normas
previstas na LEGISLACAO APLICAVEL, no EDITAL, neste CONTRATO e seus ANEXOS,
prevalecerd o seguinte:

(i) Em primeiro lugar, as normas legais;
(ii) Em segundo lugar, as normas do corpo do EDITAL;

(iii) Em terceiro lugar, as normas do CONTRATO; e,

-114 -
Av. Esmeraldas, 05 — Bairro Jardim Tangara — Marilia/SP — CEP 17516-000 — Fone: (14)3402-1000
Email: licitacao@emdurbmarilia.com.br



EMDURB — Empresa Municipal de Mobilidade Urbana de Marilia

(iv) Em quarto lugar, as normas dos ANEXOS do CONTRATO.

2.1.1. Em caso de divergéncia entre os ANEXOS, prevalecerdo aqueles
elaborados pelo PODER CONCEDENTE.

2.1.2. As referéncias as Clausulas, subcldusulas e ANEXOS, salvo disposicdo em
contrdrio, devem ser entendidas como referéncias as Clausulas, subcldusulas e
ANEXOS deste CONTRATO.

2.1.3. Os titulos atribuidos as Clausulas e subcldausulas servem apenas como
referéncia e ndo devem ser considerados para efeitos de interpretacdao das
disposi¢cdes contidas nas correspondentes Clausulas e subclausulas.

2.2. Termos Definidos. Os termos e expressdes listados nessa subclausula, sempre
gue grafados com letra maiuscula, terdao o significado aqui atribuido, sem prejuizo de
outros termos e expressdes definidos nos ANEXOS ao presente CONTRATO ou, ainda,
na LEGISLACAO APLICAVEL.

2.2.1. Os termos e expressbes definidos manterdo seu significado
independentemente do seu uso no singular ou no plural, ou no género masculino
ou feminino, conforme o caso.

3. Anexos

3.1. Anexos. Constituem ANEXOS desse CONTRATO, como parte integrante,
independentemente de transcri¢dao, os seguintes documentos:

Anexo | - Edital de Licitagdo

Anexo Il - Termo de Referéncia — Anexo | do edital de Licitagdo
Anexo lll - Plano de Negdcios e Proposta EconOGmica

Anexo IV - Quadro de Indicadores de Desempenho - QID

Capitulo Il — Objeto do Contrato
4. Objeto

4.1. Objeto. Este CONTRATO tem por objeto a CONCESSAO para a prestacdo dos
SERVICOS, conforme descritos no ANEXO I.

4.2. Condi¢des para Exploragdo dos Servicos. A CONCESSIONARIA serd responsavel
pela prestacdo dos SERVICOS, conforme previstas no ANEXO |, nas areas designadas,
oferecendo a populacdo servicos de maneira eficiente, conforme os CRITERIOS DE
DESEMPENHO estipulados.
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4.2.1. Os SERVICOS serdo executados com obediéncia rigorosa, fiel e integral
de todas as exigéncias, normas, itens, elementos, condi¢cdes gerais e especiais
contidos nos ANEXOS, no PROJETO BASICO e no PROJETO EXECUTIVO, no
cronograma fisico-financeiro, em detalhes e informagdes fornecidas pelo PODER
CONCEDENTE, bem como nas normas técnicas para a execu¢dao e manutencao
dos SERVICOS.

4.2.2. A outorga da CONCESSAO n3o modifica a natureza juridica dos bens
publicos de uso comum do povo ou especiais existentes na drea da CONCESSAQ e
nem transfere a propriedade destes a CONCESSIONARIA, cabendo-lhe t3o
somente executar os SERVICOS autorizados por este CONTRATO.

5. Declaracées e Compromissos das Partes

5.1. Declaragdes da Concessionaria. A CONCESSIONARIA declara, na data de
assinatura do CONTRATO, que:

() E uma sociedade regularmente constituida, devidamente organizada
sob as leis brasileiras e regularmente registrada perante os 6rgaos de registro
do comércio;

(i) Atende e atenderd durante toda a CONCESSAO, diretamente ou por
seus CONTROLADORES, conforme o caso, aos requisitos de qualificacdo
técnica, idoneidade financeira e regularidade juridica e fiscal constantes do
EDITAL, encontrando-se solvente antes e imediatamente apds a celebracdo
deste CONTRATO;

(iii) Possui todas as autorizagdes societarias necessdrias a celebragdo
deste CONTRATO e tal celebracdo ndo viola a LEGISLACAO APLICAVEL, nem
tampouco disposicdo ou cldusula contida em qualquer acordo, contrato ou
avenca do qual a CONCESSIONARIA seja parte;

(iv) Tem pleno conhecimento de todas as normas, incluindo Ileis,
decretos, resolucdes, portarias, medidas provisdorias e regulamentos
aplicaveis ao presente CONTRATO e as respectivas atividades, inclusive e
principalmente relativas ao SERVICO e SISTEMA OPERACIONAL, assim como no
gue se referem as questdes ambientais associadas;

(v) Este CONTRATO constitui obrigacdo legal, valida e exequivel da
CONCESSIONARIA, vinculante e exigivel de acordo com 0s seus termos;

(vi) Visitou a regido da onde serd implantada a CONCESSAO, teve pleno
acesso e examinou adequadamente, todos os documentos colocados a
disposicdo pelo PODER CONCEDENTE relativos a esta CONCESSAO, incluindo o
EDITAL, o CONTRATO e todos os anexos aos referidos documentos;
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(vii) Teve pleno acesso e analisou a sua satisfacdo as licencas e
autorizagles ja concedidas;

(viii) Encontra-se satisfeita com as condicbes e com as obrigacdes e riscos
assumidos e com o nivel de remuneragado contemplado no CONTRATO;

(ix) Formulou sua PROPOSTA ECONOMICA e o seu PLANO DE NEGOCIOS
levando em consideragdo as condi¢cdes gerais da CONCESSAO e todas as
informacdes e documentos colocados a disposicdao aos participantes da
licitagdo; e,

(x) Todas as declaragcdes efetuadas e informacdes fornecidas pela
ADJUDICATARIO no processo licitatério, segundo o EDITAL, foram verdadeiras
e permanecem validas, sendo certo que tais declaracdes e informac¢des ndo
omitem qualquer fato relevante que possa vir a alterar o conteudo destas ou
acarretar efeito materialmente adverso a sua capacidade de desempenhar as
obrigacGes que lhe sdo atribuidas neste CONTRATO;

(xi) Ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos, salvo na condicdo de
aprendiz;

5.2. Declaragdes do Poder Concedente. O PODER CONCEDENTE declara, na data de
assinatura do CONTRATO, que:

() Tem pleno poder, autoridade e legitimidade para celebrar o presente
CONTRATO, contando com todas as autorizacGes necessarias para tanto,
constituindo o presente CONTRATO obrigagles legais, vdlidas e exequiveis em
face do PODER CONCEDENTE;

(i) A licitacdo deste CONTRATO foi autorizada e aprovada pelo PODER
CONCEDENTE;
(iii) A abertura do processo licitatério, nos termos do EDITAL, foi

precedida de autorizagdo do chefe do PODER CONCEDENTE fundamentada em
estudo técnico demonstrando a conveniéncia e a oportunidade da
contratagao; e,

(iv) Forneceu ou colocou a disposicdo da CONCESSIONARIA todos os
documentos, especificagdes técnicas, dados, estudos, plantas, projetos,
inclusive seus respectivos anexos, e demais informag¢des necessarias e
relevantes para a correta e acurada formulacdo da PROPOSTA ECONOMICA
por parte do ADJUDICATARIO;
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6. Servicos.

6.1. Servigos. Como atividade fim e precipua deste CONTRATO, &8 CONCESSIONARIA é
outorgada a prestacdo dos SERVICOS constantes do ANEXO Il do CONTRATO.

6.2. Prestag¢do dos Servicos. A prestacdo dos SERVICOS deverd obedecer ao disposto
na legislacdo pertinente, nas normas complementares, nos padrdes e nos
procedimentos dispostos no presente CONTRATO e seus ANEXOS e demais
documentos integrantes deste CONTRATO, atendendo também aos CRITERIOS DE
DESEMPENHO.

6.3. Servico Adequado. A presente CONCESSAO pressupde a prestacdo de servico
adequado, considerando-se como tal aquele que satisfizer as condi¢cées de
regularidade, eficiéncia, seguranga, atualidade, generalidade, cortesia, modicidade
das tarifas e continuidade, nos termos da legislacao.

6.3.1. A qualidade, eficiéncia e seguranca serdo aferidas pelo atendimento,
pela CONCESSIONARIA, dos CRITERIOS DE DESEMPENHO constantes do ANEXO II.

6.3.2. A regularidade e a continuidade serdo caracterizadas pela prestacdo
continua dos SERVICOS.

6.3.3. A atualidade sera caracterizada pela modernidade dos equipamentos,
das instala¢gdes e das técnicas de prestagdao do SERVICO, com a absorgdao dos
avancos tecnolégicos advindos ao longo do prazo da CONCESSAO que tragam
beneficios para os USUARIOS, respeitadas as disposicdes do presente
CONTRATO, a modicidade das tarifas e o equilibrio econémico-financeiro.

6.3.4. A generalidade serd caracterizada pela prestagdao nao discriminatdria do
SERVICO a todo e qualquer USUARIO e &reas do MUNICIPIO que atendam as
condigOes legais e regulamentares para a implanta¢dao dos SERVICOS, nos termos
da legislacado.

6.3.5. A cortesia serd caracterizada pelo atendimento respeitoso e imediato de
todos os USUARIOS.

6.3.6. A modicidade serd caracterizada pela definicdo das TARIFAS pelo PODER
CONCEDENTE compativeis com a capacidade de pagamento dos USUARIOS.

7. Sistema Operacional

-118 -
Av. Esmeraldas, 05 — Bairro Jardim Tangara — Marilia/SP — CEP 17516-000 — Fone: (14)3402-1000
Email: licitacao@emdurbmarilia.com.br



EMDURB — Empresa Municipal de Mobilidade Urbana de Marilia

7.1. SISTEMA OPERACIONAL. A CONCESSIONARIA sera responsavel pela implantacido
do SISTEMA OPERACIONAL, conforme previsto no ANEXO II.

8. Licencas e Autoriza¢des, Interacdo com os Demais Orgdos Piublicos e Relagdo
com as Prestadoras

8.1. Licengas e Autorizagdes. A CONCESSIONARIA serd responsavel pela obtencdo
das licengas ambientais, certiddes, alvards e autorizacdes necessdrias para a
implantagao dos SERVICOS.

8.1.1. N3o ser3o imputdveis as partes os atrasos decorrentes da demora na
emissdo de documentos de responsabilidade do PODER PUBLICO, desde que o
atraso ndo tenha sido causado pela CONCESSIONARIA.

8.1.2. As condicionantes impostas pelos 6érgdos do PODER PUBLICO
responsaveis pela emissdo das licengcas ambientais deverdo ser atendidas pelas
partes, sem que tais exigéncias autorizem o reequilibrio econémico-financeiro
do CONTRATO.

8.2. Interagdo. As partes deverdo interagir com os drgdos publicos responsaveis pela
emissdo de autorizacdes, licencas e/ou permissdes relacionadas com a execuc¢do do
CONTRATO. As partes deverdo se auxiliarem no relacionamento com as PRESTADORAS
com a finalidade de implementar as a¢des necessdrias para a execugao do objeto do
CONTRATO, incluindo o remanejamento das interferéncias.

8.3. Competéncias Contratuais. A CONCESSIONARIA cumprird apenas as
competéncias expressamente contidas neste CONTRATO, ndo exercendo poder de
policia e ainda sendo-lhe vedada a imposi¢cdo de multas, penalidades (ou outras
formas de sanc¢do administrativas e/ou penais), ou o uso de forga policial ou fisica,
coerc¢do ou coacdo sobre os USUARIOS.

8.4. Participacdo em Reunides. Sempre que solicitada e houver justificativa e
pertinéncia com o objeto deste CONTRATO, a CONCESSIONARIA indicard
representante(s) para participar de reunides, integrarem comissdes ou grupos de
trabalho, efetuar exposi¢cdes ou de outra forma interagir com 6rgdos publicos com
competéncia sobre a darea da CONCESSAO. Tal(is) representante(s) deverda(3o)
oferecer suas contribuicdes pautando-se pelos objetivos, regras e principios previstos
neste CONTRATO.

8.5. Remanejamento de Interferéncias para a implantagio do SISTEMA
OPERACIONAL e execugdo dos SERVCOS. A CONCESSIONARIA deverd interagir com as
PRESTADORAS para a realizacdo das intervengdes necessdrias para a implementacao
do SISTEMA OPERACIONAL e para a execuc¢dao dos SERVICOS. Para a realizagao dessas
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intervengdes, a CONCESSIONARIA, quando solicitado pelas PRESTADORAS, agendara
hordrio especifico para tanto.

8.5.1. A CONCESSIONARIA deverd indicar um canal de comunicacdo direto com
as PRESTADORAS para o agendamento das intervencdes, bem como instituir um
plano de ac¢do para as intervengGes necessarias. O PODER CONCEDENTE devera
auxiliar a CONCESSIONARIA no seu relacionamento com as PRESTADORAS.

8.5.2. 0O agendamento das intervencdes serd feito, sempre que possivel, em
horarios de menor trafego de veiculos, com vistas a diminuir o impacto na
fluidez de transito.

8.6. Custo do Remanejamento de Interferéncias. A CONCESSIONARIA serd
responsdvel pelos custos decorrentes do remanejamento de interferéncias.

9. Prazo de Vigéncia do Contrato

9.1. Vigéncia. O presente CONTRATO vigerd pelo prazo de 180 (cento e Oitenta)
meses, contados da data da emissdo da ORDEM DE INiCIO, podendo ser prorrogador
por igual periodo.

10. Emissdo da Ordem de Inicio e Inicio da Prestac¢do dos Servigos

10.1. Emissdao da Ordem de Inicio: O PODER CONCEDENTE devera emitir a ORDEM DE
INIC10, quando a CONCESSIONARIA iniciara as atividades da CONCESSAO.

Capitulo Ill - Obrigagdes das Partes
11. Obriga¢des da CONCESSIONARIA

11.1. Obrigagcdes da CONCESSIONARIA. Sem prejuizo das demais obrigacdes
estabelecidas neste CONTRATO e na LEGISLACAO APLICAVEL, a CONCESSIONARIA
obriga-se a:

() Executar o SERVICO de forma adequada, em conformidade com as
condicBes e principios orientadores estabelecidos neste CONTRATO;

(i) Implantar, manter e operar, em conjunto com a(s) outra(s)
operadora(s) dos SERVICOS, o CAU — Centro de Atendimento ao Usuario;

(iii) Implantar, manter e operar, em conjunto com a(s) outra(s)
operadora(s) dos SERVICOS, o CCO — Centro de Controle Operacional;

(iv) Cumprir os prazos previstos nesse CONTRATO e nos seus ANEXOS;
(v) Dispor de equipamentos, acessorios, equipe técnica qualificada e
materiais necessdrios a adequada prestacdo dos SERVICOS;
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(vi) Elaborar e obter a correspondente aprovacdo do PODER CONCEDENTE
em relagdo aos PROJETOS BASICOS e os PROJETOS EXECUTIVOS, nos termos
deste CONTRATO;

(vii) Responsabilizar-se integralmente pelos projetos e pela implantacao
do SISTEMA OPERACIONAL;

(viii) Sem qualquer 6nus para o PODER CONCEDENTE, refazer ou corrigir
quaisquer SERVICOS que forem executadas em desacordo com os PROJETOS
BASICOS e/ou EXECUTIVO;

(ix) Cumprir e fazer cumprir integralmente o CONTRATO, de acordo com
as disposicOes legais e regulamentares e em observancia as determinacgbes do
PODER CONCEDENTE;

(x) Manter, durante toda a vigéncia do CONTRATO, diretamente ou por
meio de seus CONTROLADORES, todas as condi¢cées de habilitacdo e
qualificagdo exigidas no EDITAL DE LICITACAO, bem como atender as demais
obrigacGes que lhe sejam impostas pelo referido instrumento;

(xi) Tomar as medidas preventivas necessdrias para evitar danos a
terceiros em decorréncia da execu¢do da CONCESSAO;

(xii) Contratar e manter em vigor durante o prazo do CONTRATO a
GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO e os seguros exigidos;

(xiii) Responsabilizar-se pelos danos que, por si, seus representantes ou
subcontratados forem causados ao PODER CONCEDENTE, aos USUARIOS ou a
terceiros na execuc¢do do presente CONTRATO;

(xiv) Cumprir, em relagdo aos seus empregados, contratados e
subcontratados, as determinagdes legais relativas a legislacdo trabalhista,
previdenciaria e de seguranca e medicina do trabalho;

(xv) Prestar todas as informag¢des que |he sejam solicitadas pelo PODER
CONCEDENTE, nos prazos e periodicidade por esse razoavelmente
determinados, em especial aquelas concernentes: (a) as etapas de
implantacdo; (b) ao recolhimento de tributos e contribuicdes; e, (c) as
informacGes de natureza econOmico-financeira, tais como, balancetes
trimestrais e balan¢o anual devidamente auditados ou, em nao sendo este
sujeito a auditoria, firmado pelo contador da CONCESSIONARIA e por seu
representante legal;

(xvi) Realizar sua escrituracdo contabil e elaborar suas demonstracgdes
financeiras de acordo com a LEGISLACAO APLICAVEL;
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(xvii) Independentemente das informacdes solicitadas na forma do item
anterior, encaminhar semestralmente ao PODER CONCEDENTE, em até 30
(trinta) dias contados do encerramento de cada semestre, Relatdrio Semestral
de Conformidade, contendo a descricdo (a) das atividades realizadas no
periodo; (b) dos investimentos e desembolsos realizados com a implantacédo
do SISTEMA OPERACIONAL ou com o SERVICO; (c) do cumprimento de metas e
indices de desempenho; (d) de SISTEMA OPERACIONAL de melhoria,
atividades de manutencdo preventiva e emergencial, eventuais periodos de
interrupcdo do SERVICO e suas justificativas; e, (f) dos demais dados
considerados relevantes pela CONCESSIONARIA ou solicitados por escrito pelo
PODER CONCEDENTE; e,

(xviii) Publicar as demonstracdes financeiras anuais em jornais de grande
circulacdo nacional e no Diario Oficial, bem como manter atualizado sitio na
internet contendo tais informac¢des e outras de carater geral que possam ser
de interesse dos USUARIOS e da sociedade.

11.2. Cumprimento da Legislagdo Ambiental. A CONCESSIONARIA deverd cumprir e a
observar rigorosamente todas as normas e exigéncias contidas na legislacdo
ambiental, adotando as medidas e acGes necessdrias a prevencdo e a correcdo de
eventuais danos ambientais, potencial ou efetivamente causados na implantacdao do
SISTEMA OPERACIONAL ou pela execucdo do SERVICO, realizados a partir da emissado
da ODEM DE INICIO, e, ainda, a manter em situacdo regular suas obrigacdes perante
os 6rgdos de fiscalizacdo ambiental.

11.2.1. A obrigacdo referida acima ndo acarreta, para a CONCESSIONARIA,
qualquer responsabilizacdo por passivos ambientais, materializados ou nao,
anteriores ou decorrentes de fatos anteriores & emissdo da ORDEM DE INICIO.

11.2.2. A CONCESSIONARIA deverd manter e renovar as licengas e autorizacdes
ja obtidas pelo PODER CONCEDENTE, quando aplicdvel, bem como obter as
licengas e autoriza¢des legalmente exigiveis para a prestagao do SERVICO.

11.3. Nomeagdo de Representante. A CONCESSIONARIA deverd, na data de
assinatura do CONTRATO, indicar por escrito ao PODER CONCEDENTE o nome e
respectivo cargo do empregado ou representante por ela designado como principal
responsdvel pela gestdo do CONTRATO (“Representante da Concessionaria”), aos
cuidados do qual deverdo ser dirigidas as correspondéncias e notificacdes.

11.3.1. A CONCESSIONARIA deverd conceder ao Representante da
CONCESSIONARIA, respeitadas suas disposicdes estatutarias, os poderes
necessarios para que essa pessoa adote as medidas para a satisfacdo de todas as
exigéncias, deveres e obrigacdes previstas no CONTRATO.
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11.3.2. A qualquer momento durante a vigéncia do CONTRATO, a
CONCESSIONARIA poderd substituir o Representante da CONCESSIONARIA,
mediante notificagdo prévia ao PODER CONCEDENTE.

12. Obrigagoes do Poder Concedente

12.1. Obrigagdes do Poder Concedente. Sem prejuizo das demais obrigacdes
estabelecidas neste CONTRATO e na LEGISLACAO APLICAVEL, o PODER CONCEDENTE
obriga-se a:

(i) colocar a disposicio da CONCESSIONARIA os estudos e projetos ja
realizados (por si, por outros entes a ele relacionados ou por terceiros), os
quais poderdo ser utilizados por conta e risco da CONCESSIONARIA;

(ii) apoiar a CONCESSIONARIA na obten¢do de licencas e autorizacdes
necessarias para a execucdo do CONTRATO, inclusive por meio de
participacdo conjunta em reunides e envio de pedidos e documentos para
outros 6rgdos publicos, observado que essa obrigacdo ndo tem o conddo de
transferir ao PODER CONCEDENTE a obrigacdo de obter as licencas e
autorizacdes cuja responsabilidade seja da CONCESSIONARIA;

(iii) aprovar os reajustes e/ou revisdo das TARIFAS previstas nesse
CONTRATO; e

(iv) realizar a fiscalizagdo da CONCESSAO.
13. Direitos e Obrigagdes dos Usudrios

13.1. Direitos e Obrigagdes dos Usuarios. Sem prejuizo do disposto na LEGISLACAO
APLICAVEL e das demais disposicdes deste CONTRATO, sio direitos e obrigacdes dos
USUARIOS:

(i) Receber servico adequado, em niveis satisfatorios e de acordo com a sua
destinagdo especifica, tal como previsto neste CONTRATO;

(ii) Comunicar ao PODER CONCEDENTE e/ou a CONCESSIONARIA a ocorréncia
de irregularidades relacionadas a presta¢do do SERVICO;

(iii) Receber da CONCESSIONARIA e do PODER CONCEDENTE as informacdes
necessarias para a defesa de interesses individuais ou coletivos;

(iv) Comunicar ao PODER CONCEDENTE os atos ilicitos ou irregulares
porventura praticados pela CONCESSIONARIA ou seus prepostos na execuc¢do
do CONTRATO;
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(v) Quando solicitado, prestar as informagdes necessdrias para que oS
SERVICOS possam ser prestados de forma adequada e racional;

(vi) Contribuir para a manuteng¢do das boas condi¢gdes dos bens publicos por
intermédio dos quais |lhes sdo prestados os SERVICOS;

(vii) Pagar as tarifas cobradas pela CONCESSIONARIA; e,

(viii) Receber da CONCESSIONARIA as informagSes necessarias a utilizagdo
dos SERVICOS.

14. Responsabilidade e Indenizagcdes

14.1. Responsabilidade da Concessiondria. A CONCESSIONARIA responderd, nos
termos da LEGISLACAO APLICAVEL, por quaisquer prejuizos causados a terceiros e/ou
ao PODER CONCEDENTE, que tenha dado causa, por si ou seus administradores,
empregados, prepostos, subcontratados e prestadores de servicos ou qualquer outra
pessoa fisica ou juridica a ela vinculada, no exercicio das atividades abrangidas pela
CONCESSAO, sem prejuizo do direito de regresso contra terceiros, isentando o PODER
CONCEDENTE de qualquer responsabilidade decorrente ou relacionada a prestacdao do
SERVICO ou implantacdo do SISTEMA OPERACIONAL.

14.2. Direito de Regresso do Poder Concedente. A CONCESSIONARIA se obriga a
ressarcir o PODER CONCEDENTE de todos os desembolsos provenientes de
determinagdes judiciais ou administrativas, para satisfacdo de obrigag¢des
originalmente imputdveis 8 CONCESSIONARIA ou a subcontratadas desta, incluindo
sem limitagcdo reclamag¢des trabalhistas propostas por empregados ou terceiros
vinculados 8 CONCESSIONARIA e indenizacdes por perdas e danos.

14.2.1. A CONCESSIONARIA é a unica e exclusiva responsavel pelos &nus
trabalhistas gerados por seus empregados que porventura serdao utilizados na
execuc¢do do presente CONTRATO.

14.3. Responsabilidade do Poder Concedente. O PODER CONCEDENTE responder3d,
nos termos da LEGISLACAO APLICAVEL, por quaisquer prejuizos causados a
CONCESSIONARIA, que tenha dado causa, por si ou qualquer outra pessoa fisica ou
juridica a ele vinculada, decorrentes de atos de responsabilidade do PODER
CONCEDENTE praticados ou ocorridos antes da emissdo da ORDEM DE INICIO, ainda
gue tais fatos ou atos sejam descobertos ou materializados apds a emissdao da ORDEM
DE INICIO.

14.4. Direito de Regresso da Concessionaria. O PODER CONCEDENTE se obriga a
ressarcir a CONCESSIONARIA de todos os desembolsos provenientes de determinacdes
judiciais para satisfacdo de obrigagbes originalmente imputdveis ao PODER
CONCEDENTE, incluindo sem limitacdo reclamac¢des trabalhistas propostas por
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empregados ou terceiros vinculados ao PODER CONCEDENTE e indenizagbes por
perdas e danos.

15. Tributos

15.1. Inclusdo dos Tributos na Remuneragdo. A remuneracdo da CONCESSIONARIA
estd sujeita aos tributos e encargos vigentes na DATA DA PROPOSTA, conforme
LEGISLACAO APLICAVEL.

15.2. Sujeicdo a Legislagdo Aplicdvel. A CONCESSIONARIA ficara sujeita, nos termos
e nas condicdes da LEGISLACAO APLICAVEL, ao regime fiscal e previdencidrio que
vigorar no prazo de vigéncia deste CONTRATO, obrigando-se ao pontual recolhimento
de todas as contribuicdes sociais e outros encargos a que porventura estiver sujeita,
ressalvado o seu direito a revisdo do CONTRATO, para mais ou para menos,
objetivando a preservacdo do seu equilibrio econ6mico-financeiro em caso de
alteracdo da carga fiscal subsequente a DATA DA PROPOSTA que altere o equilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO.

15.2.1. Em se tratando de aumento de tributos sobre a renda, a
CONCESSIONARIA n3o terd direito ao reequilibrio da equacdo econdémico-
financeira, nos termos do artigo 92, § 32, da LEI DE CONCESSOES.

15.2.2. Na forma da LEGISLACAO APLICAVEL, a CONCESSIONARIA devera cuidar
para que todos os seus subcontratados cumpram regularmente suas obrigagdes
fiscais e previdenciarias.

16. Valor do Contrato

16.1. Valor do Contrato. O valor do CONTRATO € de RS .ioviiriniiiiii e ,
correspondente a soma do valor dos investimentos a serem suportados pela
CONCESSIONARIA ao longo do prazo estipulado da CONCESSAO em conformidade com
o estabelecido nos ANEXOS do EDITAL.

17. Remunerag¢do da Concessiondria

17.1. Fontes de Remunerag¢do da Concessiondria. A remunerac¢do da
CONCESSIONARIA serd composta pela RECEITA TARIFARIA e pelas RECEITAS
ACESSORIAS, mediante a consideracdo dos CRITERIOS DE DESEMPENHO arrolados no
ANEXO Il

18. Receita Tarifaria
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18.1. Valor da Tarifa. Os valores das TARIFAS a serem pagas pelos USUARIOS para
utilizacdo do SERVICO sdo aqueles fixados em decreto especifico emitido pelo PODER
CONCEDENTE.

18.2. Descontos e Promogdes. A CONCESSIONARIA, a seu exclusivo critério e por sua
conta e risco, poderd conceder descontos tarifdrios, bem como realizar promocgdes
tarifarias de carater sazonal, sem que isso, todavia, possa gerar qualquer direito ao
reequilibrio econdomico-financeiro do CONTRATO.

18.3. Isencgbes, Gratuidades e Privilégios Tarifarios. Serd vedado ao PODER
CONCEDENTE estabelecer isengbes, gratuidades ou privilégios tarifarios que
beneficiem segmentos especificos de USUARIOS, exceto se no cumprimento de lei.

18.3.1.As isencbes, gratuidades ou privilégios tarifarios, legalmente amparadas
na data da publicagdo do EDITAL, referentes a CONCESSAO, serdo
obrigatoriamente cumpridas e assumidas pela CONCESSIONARIA.

18.3.2.As perdas decorrentes de beneficios que venham a ser criados apds a
data da publicacdo do EDITAL serdo ressarcidas 3 CONCESSIONARIA, mediante
reequilibrio econémico-financeiro do CONTRATO, conforme determinado na lei,
ou, caso essa seja omissa, mediante acordo entre as PARTES.

18.3.3.0s ganhos decorrentes de beneficios tarifarios existentes na data de
publicacdo do EDITAL que sejam revogados também dardo ensejo ao reequilibrio
econémico-financeiro do CONTRATO em favor do PODER CONCEDENTE.

18.4. Cobran¢a da Tarifa. A CONCESSIONARIA possui direito a cobranca e ao
recebimento das TARIFAS dos USUARIOS, sendo autorizada a adotar as providéncias
necessarias para tanto.

18.4.1.0 PODER CONCEDENTE auxiliara a CONCESSIONARIA a assegurar o
pagamento das TARIFAS pelos USUARIOS mediante o exercicio das competéncias
que |lhe sdo outorgadas pela LEGISLACAO APLICAVEL, notadamente o exercicio
do poder de Policia.

18.4.2.0 exercicio do Poder de Policia pelo PODER CONCEDENTE tem por
objetivo, dentre outros, o de inibir o uso inadequado dos SERVICOS pelos
USUARIOS.

18.5. Avaliacdo de Desempenho da Concessiondaria. Parte da RECEITA TARIFARIA da
CONCESSIONARIA serd vinculada & qualidade dos SERVICOS prestados pela
CONCESSIONARIA, por meio de medicdo objetiva conforme os CRITERIOS DE
DESEMPENHO previstos no QID.
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18.6. Eventuais descumprimentos dos CRITERIOS DE DESEMPENHO previstos no QID,
que ndo sejam de responsabilidade da CONCESSIONARIA, ndo poderdo ser
considerados para fins de calculo da OUTORGA RECEITA TARIFARIA.

18.7. Afericdo da Nota de Desempenho. A afericdo da NOTA DE DESEMPENHO serd
feita trimestralmente pelo PODER CONCEDENTE, que emitirda relatdorio indicando a
NOTA DE DESEMPENHO até o 52 (quinto) dia atil do més subsequente ao medido,
guando entdo o respectivo relatério deverd ser encaminhado para o PODER
CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA.

18.7.1.Em caso de divergéncia do PODER CONCEDENTE ou da CONCESSIONARIA
em relacdo a NOTA DE DESEMPENHO atribuida, e ndo havendo acordo entre as
PARTES, serd o assunto submetido ao Poder Judicidrio. A divergéncia podera ser
apresentada até o 3092 (trigésimo) dia apdés o recebimento da NOTA
DESEMPENHO. Apds esse prazo, nenhuma das PARTES poderda apresentar
reclamacdo em relagdo a NOTA DE DESEMPENHO.

19. Receitas Acessorias

19.1. Receitas Acessérias. A CONCESSIONARIA podera, mediante anuéncia prévia do
PODER CONCEDENTE, explorar fontes de RECEITAS ACESSORIAS, observado que tal
exploracdo ndo podera comprometer os padrdes de qualidade dos SERVICOS objeto da
CONCESSAO, conforme previstos nas normas e procedimentos integrantes do EDITAL e
do CONTRATO.

19.2. Contabilizacdo e Apropriacdo das Receitas Acessérias. As RECEITAS
ACESSORIAS deverdo ser contabilizadas em separado pela CONCESSIONARIA, de forma
gue ndo sejam considerados para fins de equilibrio econ6mico-financeiro do
CONTRATO, e apropriadas da seguinte maneira:

(i) 80% da receita bruta auferida pela CONCESSIONARIA com as RECEITAS
ACESSORIAS serd apropriada por esta; e;

(ii) o percentual restante sera revertido ao PODER CONCEDENTE.

19.3. Contabilizacdo dos Investimentos. Os investimentos realizados pela
CONCESSIONARIA para o desenvolvimento e a exploragdo das RECEITAS ACESSORIAS
também deverdo ser contabilizados em separado e ndo serdo considerados para fins
de equilibrio econdtmico-financeiro do CONTRATO e pagamento de eventuais
indenizacdes nos casos de extingcdao do CONTRATO.

19.4. Limitacbes a Exploragdo Comercial. N3o serdo admitidas atividades que
deteriorem os locais de prestacdo dos SERVICOS pela producdo de fumaga, umidade,
detritos, odores, calor, ruidos excessivos ou outros agentes poluidores de qualquer
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natureza, como tais definidas por autoridade competente em matéria de legislagcdo
ambiental.

19.4.1.A ocupacdo de espacos para explora¢do comercial estard subordinada ao
privilégio de transito e da seguranca do publico, respeitada a legislacdo em
vigor.

21.4.2. N3o serdao permitidas a exploracdo de atividades ou a veiculacdao de
publicidade que infrinjam a legislacdo em vigor, que atentem contra a moral e os
bons costumes, de cunho religioso ou politico partidario, ou que possam
prejudicar o desenvolvimento operacional dos SERVICOS.

19.5. Vigéncia dos Contratos. O prazo de todos os contratos de exploracdo comercial
celebrados pela CONCESSIONARIA n3o podera ultrapassar o prazo da CONCESSAO.

19.6. Constituicio de Subsididarias. A CONCESSIONARIA pode optar por exercer as
atividades objeto desta Cldusula por meio de suas subsidiarias ou controladas.

19.7. Receitas Financeiras. As RECEITAS FINANCEIRAS pertencerdo exclusivamente 3
CONCESSIONARIA.

20. Pagamento pela Outorga da Concessdo.

20.1. A CONCESSIONARIA pagaréd ao PODER CONCEDENTE a Qutorga Inicial no prazo
de 45(quarenta e cinco) dias apds a assinatura do contrato, nos termos da proposta
adjudicada na licitagdo e a outorga mensal de 10% fixo até o 102(decimo) dia util do
més subsequente, sempre em deposito bancdrio em favor da EMDURB , em conta
indicada.

20.1.2. O pagamento da outorga mensal serd devido a partir da ASSUNCAO DOS
SERVICOS, calculado tendo como base o valor bruto arrecadado.

20.1.3. O calculo do valor devido serd feito pela CONCESSIONARIA, com base
nos levantamentos contabeis do periodo.

20.1.4. Os calculos realizados pela CONCESSIONARIA deverdo ser mensalmente
encaminhados para conhecimento do PODER CONCEDENTE que, a qualquer
momento, poderd discordar dos valores indicados pela CONCESSIONARIA e
solicitar sua correcdo e complementacao, que deverd ser feita no més seguinte,
observado o direito da CONCESSIONARIA ao contraditério e 8 ampla defesa.

20.2. Auditoria dos Pagamentos Realizados. Sem prejuizo da prerrogativa
estabelecida na subcldusula acima, o PODER CONCEDENTE realizara, a cada periodo de
06 (seis) meses, auditoria sobre os valores repassados, podendo contar com o apoio
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de empresa de auditoria independente.

21. Subcontratagdo

21.1. Subcontratagdo. Sem prejuizo das responsabilidades e dos riscos previstos
neste CONTRATO, a CONCESSIONARIA poderd contratar com terceiros o
desenvolvimento de atividades acessdrias, inerentes ou complementares aos
SERVICOS, bem como a implantacdo de projetos associados, desde que tal contratacdo
ndo ultrapasse o prazo da CONCESSAO.

21.1.1.Ndo serd permitida a cessdo ou subcontratacdo total ou parcial dos
servicos relativos as atividades-fim da CONCESSAO.

23.1.2. A CONCESSIONARIA deverd assegurar que os terceiros contratados
tenham experiéncia pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e
prazos com as obrigagdes assumidas por esses terceiros.

23.1.3. Os contratos firmados pela CONCESSIONARIA com terceiros serdo
regidos por regras de Direito Privado, ndo se estabelecendo nenhum vinculo
entre esses terceiros e o PODER CONCEDENTE.

23.1.4. A CONCESSIONARIA serd a Uunica responsavel perante o PODER
CONCEDENTE por eventuais prejuizos causados por seus subcontratados.

23.1.5. A execu¢do das atividades contratadas com terceiros impde o
cumprimento das normas regulamentares da CONCESSAO.

23.1.6. Ainda que o PODER CONCEDENTE tenha tido conhecimento dos termos
de qualquer contrato assinado pela CONCESSIONARIA com terceiros, por forga
do estabelecido no EDITAL ou neste CONTRATO, a CONCESSIONARIA n3do poderd
alegar ato ou fato decorrente desses contratos para pleitear ou reivindicar
qualquer alteragdo no cumprimento de suas obriga¢des, ressarcimento de
prejuizos ou perda de beneficios.

23.1.7. Nos contratos para a subcontrata¢do de atividades diretamente ligadas
com a prestacdo dos SERVICOS, a CONCESSIONARIA deverd incluir cldusula
determinando que, em caso de extincdo da CONCESSAO, o PODER CONCEDENTE
poderd assumir a posicio da CONCESSIONARIA no contrato firmado.

22. Propriedade Intelectual

22.1. Propriedade Intelectual. A CONCESSIONARIA deverd obter as licencas ou
autorizagGes necessdrias para a utilizacdo de direitos de propriedade intelectual de
terceiros durante a execugcdao do CONTRATO, se o caso. Os direitos de propriedade
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intelectual de propriedade da CONCESSIONARIA deverdo ser registrados nos termos
da lei.

24.2.1. Em caso de infragdo pela CONCESSIONARIA que possa colocar em risco a
prestacdo dos SERVICOS, possa causar sua interrup¢dao ou prejudica-lo de
qualquer forma, a CONCESSIONARIA deverd notificar o PODER CONCEDENTE
sobre a infragdo, no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas, contados do
momento em que a CONCESSIONARIA tomou conhecimento ou foi cientificada de
tal infracdo, sendo assegurado ao PODER CONCEDENTE intervir no processo caso
entenda necessdrio, a seu exclusivo critério. O ndo cumprimento dessa
obrigacdo pela CONCESSIONARIA podera ser causa de declaracdo de caducidade
do CONTRATO.

23. Transferéncia do Controle Aciondrio da CONCESSIONARIA e Cessdo e
Subconcessdo

23.1. Transferéncia do Controle Aciondrio da CONCESSIONARIA. Salvo por eventual
transferéncia do controle societario para os FINANCIADORES, os CONTROLADORES s6
poderdo transferir o controle da CONCESSIONARIA mediante prévia e expressa
autorizacdo do PODER CONCEDENTE, sob pena de declaracdo de caducidade da
CONCESSAO.

23.2. Submiss3o e Autorizacdo de Pedido de Transferéncia do Controle Acionario. A
autorizagdao pelo PODER CONCEDENTE da transferéncia do controle observarda o
quanto segue:

(i) A CONCESSIONARIA devera submeter ao PODER CONCEDENTE, por meio de
notificagdo prévia, pedido de autorizagdo que deverd conter, dentre outras
informag¢des  julgadas pertinentes pela CONCESSIONARIA  ou  seus
CONTROLADORES, (a) justificativa para a transferéncia; (b) indicacdo das
sociedades que pretendem assumir o controle da CONCESSIONARIA,
qualificando-as e relatando a sua experiéncia de atuacdo em prestagao de
servico de porte e caracteristica similares ao SERVICO; (c) demonstragdo de que
tais sociedades atendem as exigéncias de capacidade técnica, idoneidade
financeira, e regularidade juridica e fiscal necessdrias a assun¢dao do SERVICO,
tal como originalmente exigidas pelo EDITAL DE LICITACAO; (d) compromisso das
sociedades de que, caso seja autorizada a transferéncia controle, irdo cumprir,
integralmente, todas as obrigagbes aplicidveis aos CONTROLADORES no ambito
do CONTRATO, bem como apoiar a CONCESSIONARIA no cumprimento das
obrigacGes a esta atribuidas, e (e) demais informa¢des ou documentos
solicitados pelo PODER CONCEDENTE;

(ii) O PODER CONCEDENTE, no prazo de 30 (trinta) dias contados da
notificacdo de que trata o inciso (i), manifestar-se-a por escrito a respeito do
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pedido de transferéncia do controle da CONCESSIONARIA, autorizando-o,
rejeitando-o ou formulando exigéncias para sua autorizacdo, sempre de maneira
fundamentada.

23.3. Cessdo do Contrato. A CONCESSIONARIA n3o poderd ceder a CONCESSAO a
terceiros, salvo mediante prévia e expressa autorizacdao do PODER CONCEDENTE.

23.4. Subconcessdo. A CONCESSIONARIA sé poderd instituir subconcessio da
CONCESSAO mediante prévia e expressa autorizacdo do PODER CONCEDENTE, sob
pena de declaragdo de caducidade da CONCESSAO, observado o disposto no artigo 26
da LEI DE CONCESSOES.

Capitulo VI — Alteragdes
24. Alteragdes do Contrato

24.1. Alteragdes do Contrato. Poderd haver a alteracdo do CONTRATO nos seguintes
casos:

(i) Unilateralmente, pelo PODER CONCEDENTE, para modificar quaisquer
cldusulas do CONTRATO, desde que mantido o equilibrio econdmico-
financeiro, em decorréncia de eventual necessidade de (a) adequac¢do do
presente CONTRATO as finalidades do interesse publico e/ou (b) adequacéo
do CONTRATO a nova realidade, alterada por fatos supervenientes ao
CONTRATO, desde que (1) ndo seja alterada a substancia do CONTRATO; e/ou
(2) ndo torne invidavel ou excessivamente onerosa a sua execug¢ao.

(ii) Por mutuo consentimento entre as PARTES para restabelecer o
equilibrio econdomico-financeiro do CONTRATO.

24.2. Procedimento Administrativo para a Altera¢do. Todas as alteracdes,
unilaterais ou ndo, somente ocorrerdo apds a conclusdo de devido procedimento
administrativo instaurado para este fim, no qual (i) figue devidamente demonstrada a
motivagdo que fundamenta a alteragdo; e (ii) seja permitida a participacdo da
CONCESSIONARIA para apresentar alegacdes sobre a alteracdo. As alteracdes deverdo
ser efetivadas por escrito, mediante aditamento ao presente CONTRATO.

24.2.1. cCaso haja alteracdo nos encargos da CONCESSIONARIA em virtude de
qualquer alteragdo do CONTRATO, este devera ter seu -equilibrio
econémico-financeiro restabelecido.

24.3. Revisdo Quinquenal da prestacdo dos Servigos. A cada 05 (cinco) anos,
contados do inicio da prestacdo dos SERVICOS, o PODER CONCEDENTE e a
CONCESSIONARIA deverdo realizar avaliagdo conjunta da prestacdo dos SERVICOS, de
maneira a assegurar que estes sejam prestados de acordo com critérios atuais de
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qualidade, modernidade e seguranca. A revisdo quinquenal da prestacdo dos
SERVICOS deve ser feita respeitando o equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO.

24.3.1.Para a incorporagdo de novos padrdes de atualidade & CONCESSAO, a
CONCESSIONARIA apresentara as novas alternativas de equipamentos, mobiliario
e/ou instalagcdes para homologacdo do PODER CONCEDENTE, respeitados os
parametros financeiros acordados pelas PARTES.

29.3.2. Aincorporacao de inovac¢do tecnoldgica aos SERVICOS, que, no curso da
execucdo do CONTRATO, reduza ou incremente o valor dos investimentos, custos
ou despesas projetadas pela CONCESSIONARIA darad ensejo a recomposi¢do do
equilibrio econémico-financeiro da CONCESSAO.

29.3.3. A revisdao quinquenal ndao deverd ser realizada tendo como objetivo a
incorporacdo aos SERVICOS de prdaticas de outros operadores de servigos
semelhantes, mas sim de prdticas atuais que atendam as finalidades dos
SERVICOS.

24.4. Dispensa de Aditivo em caso de Reajuste. O mero reajuste dos valores do
CONTRATO nado exigira a formalizacdo de aditamento ao CONTRATO, que poderd ser
feito por apostilamento.

25. Reajuste

25.1. Reajustamento. Os valores das TARIFAS serdo reajustados anualmente, tendo
como referéncia as respectivas datas base, de acordo com a seguinte férmula
paramétrica:

IGPMl)

= X
UEr = UEo (IGPMo

Onde:
UEr: Unidade de Estacionamento (tarifa)reajustada
UEo: Unidade de Estacionamento (tarifa) da data base

IGPM1: indice referente ao segundo més anterior ao més de aplicacdo do
reajuste;

IGPMo: indice referente ao segundo més anterior ao més base;
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27.1.1. O cdlculo do reajuste dos valores das TARIFAS sera elaborado pela
CONCESSIONARIA, devendo ser submetido & apreciagdo do PODER CONCEDENTE,
no minimo, 60 (sessenta) dias antes da data prevista para sua aplicacdo, para
gue este verifique a sua exatidao.

27.1.2. Em até 30 (trinta) dias, contados do recebimento do calculo dos novos
valores das TARIFAS o PODER CONCEDENTE devera analisar e se manifestar sobre
o calculo apresentado pela CONCESSIONARIA.

27.1.3. Estando correto o calculo do reajuste, deverd o PODER CONCEDENTE, no
prazo previsto no paragrafo acima, homologa-lo, informando a
CONCESSIONARIA, por escrito, a esse respeito, e autorizando que essa inicie a
cobranca das TARIFAS reajustadas.

27.1.4. Caso o PODER CONCEDENTE ndo se manifeste no prazo estabelecido
acima, considerar-se-4 como deferida a proposta elaborada e a
CONCESSIONARIA tera direito a revisdo do CONTRATO para eventual reequilibrio
economico-financeiro, que devera ser implementado de maneira que nado
prejudique o fluxo de caixa da CONCESSIONARIA e sua capacidade de pagar os
FINANCIAMENTOS.

27.1.5. O procedimento para a recomposicdo do equilibrio econdmico-
financeiro do CONTRATO decorrente da ndao homologacdo dos reajustes deverd
ser concluido no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados da notificacdo da
CONCESSIONARIA solicitando sua abertura.

25.2. Primeiro Reajuste. O primeiro reajuste ocorrerd apds 12 (doze) meses da data
de assinatura do CONTRATO, levando em considera¢do a variacdo ocorrida desde a
data base da PROPOSTA ECONOMICA até a data do reajuste. Os demais reajustes
serdo a cada 12 (doze) meses a contar da data de assinatura deste CONTRATO.

25.3. Critérios de Arredondamento. Para fins de arredondamento serdo
consideradas 02 (duas) casas decimais. Caso, em razdo do arredondamento, o valor da
TARIFA fique abaixo ou acima do valor que seria devido caso ndo houvesse o
arredondamento previsto nesta cldusula, a diferenca deverd ser compensada no
préximo reajuste.

25.4. indices de Reajuste. Em caso de extincdo dos indices acima o reajuste serd
feito pelos indices que vierem a substitui-los.

25.5. Divulgagdo aos Usuarios. A CONCESSIONARIA dard ampla divulgacdo aos
USUARIOS do valor reajustado das TARIFAS, mediante publicacdo em jornal de grande
circulacdo no ambito da drea da CONCESSAO, observada uma antecedéncia minima de
30 (trinta) dias em relacdo a sua aplicacdo.
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26. Do Equilibrio Econémico-Financeiro, dos Riscos e do Compartilhamento de
Ganhos Econémicos

26.1. Equilibrio Econdmico-Financeiro. Considera-se, para todos os fins, que as
condi¢des estabelecidas no CONTRATO, na PROPOSTA ECONOMICA, nos ANEXOS e no
EDITAL constituem o equilibrio econdmico-financeiro inicial do presente CONTRATO.

28.1.1. Observados os pressupostos estabelecidos na LEGISLACAO APLICAVEL,
bem como no EDITAL, nos ANEXOS e no presente instrumento, o CONTRATO sera
objeto de revisdo caso ocorra o desequilibrio na sua equagdo econOGmico-
financeira.

26.2. Hipéteses de Recomposi¢cdo do Equilibrio Econémico-Financeiro. Caberd a
recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro para quaisquer das PARTES, nas
hipoteses descritas abaixo:

(i) descumprimento, pelo PODER CONCEDENTE, de suas obrigacdes
contratuais ou regulamentares, incluindo, mas ndo se limitando, ao
descumprimento de prazos a ele aplicadveis, previstos neste CONTRATO e/ou
na LEGISLACAO APLICAVEL;

(ii) modificagdo unilateral do CONTRATO que importe variagdo dos custos
e/ou receitas da CONCESSIONARIA, para mais ou para menos;

(iii) sempre que forem criados, alterados ou extintos tributos ou encargos
legais ou sobrevierem novas disposicbes legais, desde que acarretem
repercussdo nos custos e/ou na receita da CONCESSIONARIA, tanto para mais
quanto para menos, em conformidade com o disposto na LEI DE CONCESSOES
e excetuados os tributos incidentes sobre a renda;

(iv) em razdao de alteracdo legislativa que resulte, comprovadamente, em
variacdes dos custos e/ou receitas da CONCESSIONARIA;

(v) em caso de determinagdes judiciais decorrentes de fatos ocorridos antes
da data da emissdo da ORDEM DE INiCIO;

(vi) em caso de alteragdo legislativa de carater especifico que produza
impacto direto sobre as receitas da CONCESSIONARIA, tais como as que
concedam isenc¢do, reduc¢do, desconto ou qualquer outro privilégio tributario
ou tarifario, bem como altera¢des na legislacdo consumerista que acarretem
impactos nos custos de atendimento; e,

(vii) outras previstas nesse CONTRATO.

26.2.1. A alteracdo das premissas consideradas pela CONCESSIONARIA para a
elaboracdo do PLANO DE NEGOCIOS n&o autorizara a recomposi¢do do equilibrio
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economico-financeiro do CONTRATO, salvo se a alteragdo for causada pela
materializacdo de uma hipdtese descrita nessa subcldusula. O PODER
CONCEDENTE nao é responsavel pela manutencdo da rentabilidade estimada
pela CONCESSIONARIA no seu PLANO DE NEGOCIOS.

26.3. Riscos Assumidos pela CONCESSIONARIA. S3o riscos assumidos pela
CONCESSIONARIA, que n3o ensejam a revisdo da presente CONCESSAO:

() custos excedentes relacionados ao SISTEMA OPERACIONAL e aos
SERVICOS objeto da CONCESSAO;

(i) atraso no cumprimento dos cronogramas previstos nos ANEXQOS, salvo
no caso de atraso causado pelo PODER CONCEDENTE e/ou terceiros;

(iii) adequacdo da tecnologia empregada no SISTEMA OPERACIONAL e
SERVICOS da CONCESSAOQ;

(iv) contratacdo dos FINANCIAMENTOS;

(v) aumento do custo de capital, inclusive os resultantes de aumentos
das taxas de juros;

(vi) variacdo das taxas de cambio;

(vii) recuperacdo, prevencdo, remediacdo e gerenciamento do passivo
ambiental relacionado a CONCESSAO, exceto o passivo anterior & data da
emissdo da ORDEM DE INICIO;

(viii) custo do remanejamento das interferéncias;

(ix) inflagdo superior ou inferior ao indice de reajuste previsto no
CONTRATO;
(x) incidéncia de responsabilidade civil, administrativa, ambiental,

tributaria e criminal por fatos que possam ocorrer durante a implantacdo e
operacdo da CONCESSAOQ;

(xi) prejuizos causados a terceiros, pela CONCESSIONARIA ou seus
administradores, empregados, prepostos ou prestadores de servicos ou
qualquer outra pessoa fisica ou juridica a ela vinculada, no exercicio das
atividades abrangidas pela CONCESSAO;

(xii) ocorréncia de greves ou paralisagdes de empregados da
CONCESSIONARIA ou a interrupcdo ou falha no fornecimento de materiais ou
servicos pelos seus contratados;

(xiii) ndo obtengdo do retorno econdmico previsto pela CONCESSIONARIA;
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(xiv) obtencdo de licencas, permissGes e autorizagdes necessdrias a
execucdo dos SERVICOS;

(xv) prejuizos decorrentes da gestdo ineficiente do objeto do CONTRATO;
€,

(xvi) ocorréncia de dissidio, acordo ou convencgdo coletiva de trabalho.

26.3.1. A CONCESSIONARIA declara ter pleno conhecimento da natureza e
extensdo dos riscos por ela assumidos na CONCESSAO e ter levado esses riscos
em considera¢do na formulacdo de sua PROPOSTA ECONOMICA.

26.4. Assunc¢do de Riscos. A CONCESSIONARIA assumird a integral responsabilidade
por todos os riscos inerentes a CONCESSAO, com excecdo dos que tenham sido
alocados de maneira diversa nesse CONTRATO.

26.5. Eventos Escusdveis. S3o considerados escusaveis os seguintes eventos, sem
prejuizo de outros identificados no caso concreto, cujos efeitos econdémico-
financeiros devem ser suportados exclusivamente pela CONCESSIONARIA.

(i) interrup¢do ou falha de servicos prestados pelas PRESTADORAS, tais
como fornecimento de 4gua, energia, telecomunicac¢des e gas canalizado;

(i) agdes ou omissdes das PRESTADORAS;

(ifi) falha ou interrupcdo no fornecimento de combustivel ou transporte que
afetem os SERVICOS.

26.5.1. Caso um evento escusavel ocorra, a CONCESSIONARIA deverd, no prazo
de 72 (setenta e duas) horas, contados da sua ocorréncia, notificar o PODER
CONCEDENTE sobre o ocorrido, informando no minimo:

() detalhamento do evento escusdvel ocorrido, incluindo sua natureza, a
data da ocorréncia e sua duracdo estimada;

(i) as medidas que estavam em vigor para mitigar o risco de
materializa¢do do evento;

(iii) as medidas que ird tomar para fazer cessar os efeitos do evento e o
prazo estimado para que esses efeitos cessem;

(iv) as obrigacdes previstas nesse CONTRATO que ndo foram e/ou néo
serdao cumpridas em razdo da ocorréncia do evento escusavel; e,

(v) outras informacgdes consideradas relevantes.
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26.5.2. Apds receber a notificacdo, o PODER CONCEDENTE deverd, no prazo de
15 dias, decidir sobre o ocorrido ou solicitar esclarecimentos da
CONCESSIONARIA, quando entdo a CONCESSIONARIA deverd presta-los no prazo
determinado pelo PODER CONCEDENTE, que ndo poderd ser inferior a 48
(quarenta e oito) horas. Caso entenda que o evento é escusavel, o PODER
CONCEDENTE isentard a CONCESSIONARIA, durante o prazo por ele determinado,
do cumprimento das obrigagcGes contratuais afetadas pelo evento escusavel
(“Periodo de Isencdo”). Durante o Periodo de Isengdo, o PODER CONCEDENTE
ndao poderd declarar a caducidade do CONTRATO aplicar penalidade a
CONCESSIONARIA, ou iniciar os procedimentos previstos para tanto.

26.5.3. O reconhecimento de um evento escusdvel pelo PODER CONCEDENTE em
hipotese alguma darda ensejo ao reequilibrio econdémico-financeiro do
CONTRATO, salvo se as PARTES decidirem de maneira diversa. Nada nessa
cldusula deve ser entendido ou interpretado de maneira a assegurar de forma
automatica o direito ao reequilibrio econémico-financeiro do CONTRATO.

26.6. For¢ca Maior e Caso Fortuito. S3o considerados de forca maior ou caso fortuito
os eventos assim definidos pela LEGISLACAO APLICAVEL. A PARTE que tiver o
cumprimento de suas obrigacdes afetado por caso fortuito ou forca maior deverad
comunicar por escrito a outra PARTE a ocorréncia do evento dessa natureza, no prazo
maximo de 72 (setenta e duas) horas contadas da data da ocorréncia do evento. Apés
o recebimento da notificacdo, as PARTES deverdo acordar o modo e o prazo para a
remedia¢do do ocorrido. Nenhuma PARTE serd considerada inadimplente quando o
descumprimento do CONTRATO decorrer de um evento de caso fortuito ou forga
maior.

26.6.1. Na ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, cujas consequéncias
nao sejam cobertas por seguro em condi¢gdes comerciais vidveis, as PARTES
acordardo se haverd lugar para a recomposicdo do equilibrio econ6mico-
financeiro do CONTRATO para a recomposi¢cdao de danos diretos ou a extingdo da
CONCESSAO. A extingdo poderd ocorrer quando os efeitos do caso fortuito ou de
forca maior perdurarem por mais de 120 (cento e vinte) dias e desde que
comprovado pela PARTE que solicitar a extingdao que:

(i) as medidas razoavelmente aplicdveis para remediar os efeitos do evento
foram tomadas; e,

(ii) a manutengcdo do CONTRATO é impossivel ou é invidvel nas condi¢cdes
existentes ou é excessivamente onerosa (representa um percentual
significante em relacdo ao valor do contrato).

28.6.2. Verificando-se a extingdo da CONCESSAO, nos termos do disposto nesta
subcldusula, aplicar-se-do, no que couber, as regras e os procedimentos validos
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para a extingio da CONCESSAO por advento do termo contratual, conforme
aplicdveis. As PARTES se comprometem a empregar as medidas e acgles
necessarias a fim de minimizar os efeitos decorrentes dos eventos de forga
maior ou caso fortuito.

26.7. Manutencdo da Estrutura de Alocagdo de Riscos. Os processos de recomposicdo
do equilibrio econdmico-financeiro ndao poderdao alterar a alocacdao de riscos
originalmente prevista no CONTRATO.

26.8. Inadimplemento do PODER CONCEDENTE. O atraso do PODER CONCEDENTE no
cumprimento de suas obrigacOes autorizard a revisdo do CONTRATO caso afetem o
seu equilibrio econémico-financeiro.

27. Procedimentos para Recomposi¢do do Equilibrio Econémico-Financeiro

27.1. Recomposicdo do Equilibrio Econdmico-Financeiro (procedimento sumario).
Ocorrendo um evento que autorize a recomposicdo do equilibrio econémico-
financeiro do CONTRATO, a indenizacdo devida poderad ser calculada e paga em
processo de rito sumdrio para recomposi¢cdo do equilibrio econ6mico-financeiro do
CONTRATO, por acordo entre as PARTES, considerando os efeitos do evento que deu
causa a indenizacao.

27.1.1. Inicio do Processo de Rito Sumario. O processo de rito sumario para
recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro somente podera ser iniciado
por acordo entre as PARTES, mediante solicitagdo prévia do PODER CONCEDENTE
ou da CONCESSIONARIA.

27.1.2. Procedimento para o Célculo da Indenizagdo. O procedimento a ser
seguido no processo de rito sumario para recomposi¢dio do equilibrio
economico-financeiro do CONTRATO serd o seguinte:

() A PARTE que tiver solicitado a indeniza¢do deverd apresentar um
relatério que demonstre o impacto do evento, os valores, as alternativas de
recomposi¢do, e, dentre estas, a alternativa que a PARTE entender mais
adequada dentre as admitidas pelo CONTRATO ou LEGISLACAO APLICAVEL.

(i) As PARTES deverdo, no prazo de 60 (sessenta dias), contados da
entrega do relatdrio acima, negociar e acordar a indenizacdo devida e o
procedimento para seu pagamento;

(iii) Caso as PARTES ndao cheguem a um acordo, ou o prazo acima expire,
deverdo recorrer ao processo ordindrio de recomposigdo previsto na
subclausula 29.2.
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27.2. Recomposicdo do Equilibrio Econémico-Financeiro (procedimento ordinario).
Ocorrendo um evento que autorize a recomposicdo do equilibrio econémico-
financeiro do CONTRATO, este sera implementado tomando-se como base os efeitos
do evento que lhe deu causa, descritos em um relatério técnico ou laudo pericial.

27.2.1.Inicio do Processo de Rito Ordindrio. O processo de recomposi¢do do
equilibrio econdmico-financeiro de rito ordindrio poderd ser iniciado pela
CONCESSIONARIA ou pelo PODER CONCEDENTE.

27.2.2.Procedimento para a Recomposi¢do do Equilibrio Econdmico-Financeiro
de Iniciativa da CONCESSIONARIA. Quando o pedido de recomposicdo do
equilibrio econémico-financeiro for iniciado pela CONCESSIONARIA, deverio ser
obedecidos os seguintes procedimentos:

(i) ser acompanhado de relatdrio técnico ou laudo pericial,

(ii) ser acompanhado de todos os documentos necessarios a demonstragao
do cabimento do pleito, podendo ainda o PODER CONCEDENTE solicitar laudos
econdmicos especificos, elaborados por entidades independentes;

(iii) deverd conter indicagcdo da pretensdo a recomposicdo do equilibrio
econdmico-financeiro, informando os impactos, os valores, as alternativas de
recomposicdo, e, dentre estas, a alternativa que a CONCESSIONARIA entenda
mais adequada dentre as admitidas pelo CONTRATO ou LEGISLACAO
APLICAVEL.

(iv) o PODER CONCEDENTE poderd, em um prazo de até 60 (sessenta) dias,
solicitar informacdes adicionais a CONCESSIONARIA, que as deverd prestar
nos 30 (trinta) dias subsequentes. Uma vez recebidas as informagdes
adicionais, o PODER CONCEDENTE terd um prazo de 90 (noventa) dias para se
pronunciar sobre a proposta da CONCESSIONARIA. Ndo havendo manifestacéo
pelo PODER CONCEDENTE no prazo consignado, a omissao sera considerada
como concordancia em relagdo ao mérito da proposta da CONCESSIONARIA
para recomposi¢cao do equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO;

(v) Todos os custos com diligéncias e estudos necessarios a plena instrucado
do pedido correrdo por conta da PARTE interessada, sendo que, em caso de
procedéncia do pedido, os custos serdo repartidos em proporg¢des iguais, com
imediato reembolso a PARTE interessada;

(vi) As medidas consideradas urgentes pelo PODER CONCEDENTE deverdo ser
implementadas assim que determinadas.

27.2.3. Procedimento para a Recomposicdo do Equilibrio Econdmico-
Financeiro de Iniciativa do PODER CONCEDENTE. O procedimento de
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recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro iniciado pelo PODER
CONCEDENTE deverd ser notificado 8 CONCESSIONARIA, com prazo n3o inferior a
60 (sessenta) dias para sua manifestacdo, acompanhada de copia dos laudos e
estudos pertinentes. Ndo havendo manifestagcdo pela CONCESSIONARIA no prazo
consignado, a omissdao serd considerada como concordancia em relacdo ao
mérito da proposta do PODER CONCEDENTE para recomposicao do equilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO.

27.2.4. Recomposi¢ido decorrente de Alteragdo Unilateral determinada pelo
PODER CONCEDENTE. Para fins de recomposicdo do equilibrio econ6mico-
financeiro decorrente de alteracdo unilateral do CONTRATO que importe na
realizacdo de novos investimentos, o PODER CONCEDENTE poderad solicitar que a
CONCESSIONARIA apresente, previamente ao processo de recomposicio do
equilibrio econd6mico-financeiro, o projeto basico dos SERVICOS/SISTEMA
OPERACIONAL, considerando que:

(i) o projeto basico deverda conter todos os elementos necessarios a
precificacdo do investimento e as estimativas do impacto dos investimentos e
SERVICOS/SISTEMA OPERACIONAL sobre as receitas da CONCESSIONARIA,
segundo as melhores praticas e critérios de mercado, tudo de acordo com as
normas técnicas e diretivas eventualmente estabelecidas pelo PODER
CONCEDENTE sobre o assunto; e,

(ii) o PODER CONCEDENTE estabelecerd o valor limite do custo do SISTEMA
OPERACIONAL e servigos a serem considerados para efeito de recomposigao
do equilibrio econ6mico-financeiro, tomando como base, para tanto, os
valores previstos na tabela oficial do MUNICIPIO e, se for o caso, os valores
praticados no mercado.

27.2.4.1. Caso, apos a elaboragdo do projeto basico pela
CONCESSIONARIA, o PODER CONCEDENTE decida ndo realizar a alteracdo
do CONTRATO, a CONCESSIONARIA deverd ser ressarcida dos custos
incorridos para a elaboracdo do projeto.

27.2.5. Contratacdo de Entidade Independente. As PARTES poderdo optar
pela contratacdo de entidade especializada para a apuragao de eventual
desequilibrio econdmico-financeiro e para sua mensurag¢ao, repartindo os custos
de tal atividade.

27.2.6. Prazo do Processo de Rito Ordinario de Recomposi¢do do Equilibrio
Economico-Financeiro. O processo de rito ordindario de recomposicdo do
equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO devera ser concluido em prazo
ndo superior a 180 (cento e oitenta) dias, ressalvada a hipdtese, devidamente
justificada, em que seja necessaria a prorrogac¢do do prazo.
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27.3. Resolu¢do de Divergéncias. Eventuais divergéncias surgidas em relacdo ao
reequilibrio econémico-financeiro do CONTRATO serdo resolvidas. As obriga¢cdes das
PARTES ndo ficardo suspensas ou alteradas durante a pendéncia do processo de
revisdo ou de solugdo de disputas.

27.4. Modalidades de Recomposicio do Equilibrio Econémico-Financeiro. A
recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro serd implementada por meio das
seguintes modalidades, isoladamente ou de forma combinada:

(i) prorrogacdo ou reducdo do prazo da CONCESSAO, observados os prazos
minimos e maximos previstos na LEGISLACAO APLICAVEL;

(ii) revisdo do cronograma de investimentos;
(iii) revisdao da TARIFA, para mais ou para menos;

(iv) compensagdo com eventuais créditos tributarios vencidos ou vincendos
da CONCESSIONARIA mediante lei autorizativa;

(v) reversdo a CONCESSIONARIA das RECEITAS ACESSORIAS apropriadas ao
PODER CONCEDENTE nos termos deste CONTRATO;

(vi) pagamento & CONCESSIONARIA, pelo PODER CONCEDENTE, dos
investimentos, custos ou despesas adicionais que tenham sido efetivamente
incorridos ou do valor equivalente da receita efetivamente perdida; e,

(vii) outras modalidades previstas em lei.

29.4.1. Cabera as PARTES, em comum acordo, a escolha da forma pela qual sera
implementada a recomposi¢do do equilibrio econémico-financeiro, buscando
sempre assegurar a continuidade da prestacdo do SERVICO concedido e a
preservagao da capacidade de pagamento dos FINANCIAMENTOS.

Capitulo VII - Fiscalizagdo da Concessdo
28. Fiscalizagao

28.1. Fiscalizagdo Técnica. A fiscalizacdo técnica, de responsabilidade do PODER
CONCEDENTE, ou de terceiro por ele indicado, abrangera, dentre outros pontos:

(i) a andlise e a aprovagdo dos PROJETOS BASICOS e dos PROJETOS
EXECUTIVOS;

(ii) aimplantagdo do SISTEMA OPERACIONAL;
(iii) a prestagdo dos SERVICOS; e
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(iv) a observidncia das disposicdes do CONTRATO e da LEGISLACAO
APLICAVEL.

28.2. Fiscalizagdo Econdmico-Financeira e Contabil. A fiscalizacdo econémico-
financeira e contdbil, de responsabilidade do PODER CONCEDENTE, ou de terceiro por
ele indicado, abrangera, dentre outros pontos:

(i) aanéalise do desempenho econémico-financeiro da CONCESSAO;

(ii) a analise do cumprimento das obrigacdes societarias e de auditoria da
CONCESSIONARIA; e,

(iii) a exame dos livros, registros contdbeis e demais informagdes
econO6micas e financeiras, bem como os atos de gestdo praticados pela
CONCESSIONARIA.

28.3. Acesso dos Agentes do PODER CONCEDENTE. Os agentes do PODER
CONCEDENTE e do PODER PUBLICO municipal, ou seus prepostos especialmente
designados, terdo livre acesso, em qualquer época, a documentacdo, SISTEMA
OPERACIONAL, instalagbes e equipamentos vinculados ao SERVICO, inclusive aos
registros e livros contdbeis da CONCESSIONARIA, podendo requisitar, de qualquer
setor, por meio do Representante da CONCESSIONARIA, informacdes e
esclarecimentos que permitam verificar a correta execu¢cdao do CONTRATO, ficando
vedado & CONCESSIONARIA, restringir o disposto nesta subcldusula. A fiscalizacdo
pelo PODER CONCEDENTE ndo podera prejudicar a prestagdo dos SERVICOS e o
desenvolvimento das atividades normais da CONCESSIONARIA.

28.3.1. Os pedidos formulados pelo PODER CONCEDENTE deverdo ser
respondidos pela CONCESSIONARIA em prazo razoavel determinado pelo
PODER CONCEDENTE, nunca inferior a 5 (cinco) dias uteis.

28.4. Obrigagdes da Concessiondria na Fiscalizagdo. Para facilitar a fiscalizacdo
exercida pelo PODER CONCEDENTE, a CONCESSIONARIA deverd, sem prejuizo das
demais obrigacdes previstas nesse CONTRATO:

(i) prestar as informacGes e esclarecimentos solicitados;
(ii) atender prontamente as exigéncias e observacdes feitas;

(iii) notificar no menor prazo possivel o PODER CONCEDENTE a ocorréncia de
fatos ou atos que possam colocar em risco a prestacdo do SERVICO, a
implantacdo do SISTEMA OPERACIONAL ou o cumprimento de qualquer
cronograma no qual a CONCESSIONARIA tenha responsabilidade;

(iv) fazer minucioso exame da implantacdo do SISTEMA OPERACIONAL, de
modo a permitir a apresentacdo, por escrito, a fiscalizacdo, de todas as

-142 -
Av. Esmeraldas, 05 — Bairro Jardim Tangara — Marilia/SP — CEP 17516-000 — Fone: (14)3402-1000
Email: licitacao@emdurbmarilia.com.br



EMDURB — Empresa Municipal de Mobilidade Urbana de Marilia

divergéncias ou duvidas porventura encontradas, para o devido
esclarecimento, assim que surgidas, de forma a garantir o bom desempenho
do CONTRATO; e,

(v) instalar um local fisico adequado para o posto de fiscalizagao.

28.5. Prerrogativas do PODER CONCEDENTE na Fiscalizagdo. O PODER CONCEDENTE
podera, sem prejuizo das demais prerrogativas previstas nesse CONTRATO:

(i) determinar a interrupcdo imediata da prestacdo do SERVICO e/ou a
implantacdo do SISTEMA OPERACIONAL, quando sua prestacdao ou execucdo
coloque em risco a vida ou a integridade fisica de USUARIOS, de bens publicos
ou de terceiros;

(ii) exigir que a CONCESSIONARIA refaca, as suas expensas, SISTEMA
OPERACIONAL ou reparos que estejam fora das especificacdes do respectivo
PROJETO EXECUTIVO;

(iii) exigir que a CONCESSIONARIA atenda imediatamente a algum requisito
do CONTRATO;

(iv) requerer qualquer medida que considerar necessdria para a boa
execucdo deste CONTRATO, desde que fundada em descumprimento do
CONTRATO ou da LEGISLACAO APLICAVEL pela CONCESSIONARIA.

28.5.1.As determinacdes do PODER CONCEDENTE para a CONCESSIONARIA
decorrentes do exercicio da fiscalizagdo deverdo ser feitas por meio de
documentacgdo que indique os fundamentos da decisao.

28.6. Responsabilidade da CONCESSIONARIA. A fiscalizacio do PODER CONCEDENTE
nao exime nem diminui a responsabilidade Unica, integral e exclusiva da
CONCESSIONARIA no 4ambito do CONTRATO no que concerne ao SISTEMA
OPERACIONAL e SERVICOS contratados, a sua execugdao e as consequéncias e
implicagdes, préximas ou remotas, perante o PODER CONCEDENTE, ou perante
terceiros, do mesmo modo que a ocorréncia de eventuais irregularidades na
implantagdao do SISTEMA OPERACIONAL e execug¢dao SERVICOS ndo implicard em
corresponsabilidade do PODER CONCEDENTE ou de seus prepostos.

29. Responsabilidade Técnica

29.1. Responsabilidade Técnica. O SISTEMA OPERACIONAL relacionado ao objeto da
CONCESSAO serd implementado sob a direcdo e responsabilidade técnica de(s)
engenheiro(a)s devidamente habilitados.

29.1.1.A CONCESSIONARIA devera informar ao PODER CONCEDENTE o nome e a
qualificacdo dos engenheiros responsaveis, que somente poderdo ser alterados
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se substituidos por profissionais com as mesmas qualificacdes ou superiores.

32.2. Responsabilidade pelo SISTEMA OPERACIONAL. Sem prejuizo do disposto na
LEGISLACAO APLICAVEL, a CONCESSIONARIA serd responsdavel pela adequacdo, solidez
e conformidade do SISTEMA OPERACIONAL realizadas no ambito desse CONTRATO.

30. Verificador

30.1. Afericio do Desempenho. A OUTORGA a ser suportada pela CONCESSIONARIA
podera sofrer acréscimo de até 5%(cinco) em razdo da avaliagdo da qualidade do
SERVICO prestado pela CONCESSIONARIA.

30.2. Critérios de Desempenho. As definicdes dos CRITERIOS DE DESEMPENHO,
indicadores de qualidade, dos resultados esperados e das penalizagdes estdo
detalhadas no ANEXO V.

30.3. Indicag¢do do Verificador. A avaliacdo da NOTA DE DESEMPENHO serd feita pelo
PODER CONCEDENTE por meio de uma comissdao formada por servidores municipais.
30.4. A Comissdo acima referida serd livre para decidir sobre a NOTA DE
DESEMPENHO, devendo o PODER CONCEDENTE assegurar a mesma independéncia
decisdria.

30.5. Excludente de Responsabilidade. O desconto pelo n3o atingimento das NOTAS
DE DESEMPENHO ndo serdo aplicados quando for manifestamente impossivel atingir o
indicador utilizado na avaliacdo da qualidade do SERVICO prestado por motivo nao
imputavel 8 CONCESSIONARIA.

31. Inadimplemento da CONCESSIONARIA e Periodo de Cura

31.1. Inadimplemento. Os seguintes eventos serdo considerados um evento de
inadimplemento da CONCESSIONARIA para fins de intervencdo ou caducidade, sem
prejuizo das demais hipdteses previstas na LEGISLACAO APLICAVEL e neste
CONTRATO:

(i) paralisacdo do SISTEMA OPERACIONAL ou SERVICOS, ressalvadas as
hipdteses admitidas neste CONTRATO;

(ii) atraso em qualquer data programada para a implantagdo do SISTEMA
OPERACIONAL;

(i) atraso de qualquer data programada para o inicio da prestacdo dos
SERVICOS;
(iv) deficiéncias graves no desenvolvimento das atividades abrangidas

pela CONCESSAO;

(v) prestacdo de SERVICO de forma inadequada ou deficiente, tendo por
base as normas, critérios, indicadores e parametros definidores da qualidade
do servigo;
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(vi) descumprimento de penalidades impostas por infragdes, nos devidos
prazos, ou falha da CONCESSIONARIA em atender a intimacdes do PODER
CONCEDENTE no sentido de regularizar a prestagdao do SERVICO;

(vii) condenacdo da CONCESSIONARIA em sentenca transitada em julgado
por sonegacdo de tributos, inclusive contribuicbes sociais;

(viii) falha da CONCESSIONARIA em atender a intimag¢do do PODER
CONCEDENTE para apresentar a documentagdo relativa a regularidade fiscal,
no curso da CONCESSAO;

(ix) perda das condigdes econOmicas, financeiras, técnicas ou
operacionais necessdrias para manter a adequada prestacdo do SERVICO
concedido;

(x) situacdes que ponham em risco o meio ambiente e a seguranca de
pessoas ou bens;

(xi) ndo manutencdo da vigéncia dos seguros exigidos pelo CONTRATO ou
da GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO;

(xii) pratica de infracdo gravissima pela CONCESSIONARIA ou pratica
reincidente de infragcdes definidas como graves, nos termos deste CONTRATO,
que coloquem em risco a seguranca dos USUARIOS ou a prépria existéncia dos
SERVICOS;

(xiii) ndo conformidade material das SISTEMA OPERACIONAL com o
respectivo PROJETO EXECUTIVO, desde que ndo regularizada nos termos deste
CONTRATO;

(xiv) falha da CONCESSIONARIA em efetuar o pagamento de quaisquer
valores devidos ao PODER CONCEDENTE, nos termos deste CONTRATO, desde
gue ndo sanada pelo pagamento integral, ou pela suspensdo da sua
exigibilidade nos termos da LEGISLACAO APLICAVEL e deste CONTRATO;

(xv) fusdo, cisdo, incorporagdo ou qualquer outro processo de
reorganizacdo societdria ou transferéncia do controle acionario da
CONCESSIONARIA em inobservancia ao disposto nas cldusulas deste
CONTRATO;

(xvi) oneracdo das acdes da CONCESSIONARIA representativas do seu
controle acionario, sem prévia autorizacdo do PODER CONCEDENTE,
observados os casos previstos expressamente neste CONTRATO; e,
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(xvii) atraso ou descumprimento de qualquer outra obrigacdo estabelecida
neste CONTRATO que deva ser observada ou cumprida pela CONCESSIONARIA
e/ou seus CONTROLADORES.

31.2. Periodo de Cura. Somente serd caracterizado o inadimplemento da
CONCESSIONARIA para fins de intervencdo ou caducidade se, ocorrido um evento de
inadimplemento, tal descumprimento ndo for inteiramente sanado dentro do prazo de
180 dias, contados da data do recebimento da notificacio pela CONCESSIONARIA, ou
em prazo adicional estipulado pelo PODER CONCEDENTE (o “Periodo de Cura”) a
depender da gravidade do inadimplemento. A concessdao do Periodo de Cura nao
afasta a obrigacdo da CONCESSIONARIA de arcar com as multas eventualmente
aplicadas e ressarcir os eventuais danos gerados pelo seu inadimplemento.

32. Penalidades Aplicdveis ¢ CONCESSIONARIA

32.1. Penalidades. A CONCESSIONARIA se sujeita, em caso de violagdo do CONTRATO
ou da LEGISLACAO APLICAVEL, as penalidades de (i) adverténcia; (ii) multa; (iii)
suspensdao tempordria e impedimento de contratar com a Administracdo Publica
Municipal ou declaracdo de inidoneidade; e, (iv) caducidade.

32.1.1. As penalidades acima previstas podem cumular-se com eventuais multas
e ndo excluem a possibilidade declaracdo de caducidade do CONTRATO.

32.2. Adverténcia. Na ocorréncia de quaisquer infracdes previstas nesta Clausula
gue ndo se revistam de maior gravidade, nem caracterizem reincidéncia, o PODER
CONCEDENTE poderd impor a pena de adverténcia.

32.3. Aplicagdo de Multas. O PODER CONCEDENTE poderd, no caso de
inadimplemento parcial ou total do CONTRATO por parte da CONCESSIONARIA, aplicar
multas, com valor variavel entre 1% a 10% do VALOR DO CONTRATO, valorada de
acordo com (i) a gravidade da infragdo, (ii) a recorréncia da falta, (iii) o impacto
efetivamente causado pela falha e os beneficios gerados para a CONCESSIONARIA ou
0s prejuizos causados aos USUARIOS, ao PODER CONCEDENTE ou a terceiros, casos
existentes, (iv) a conduta da CONCESSIONARIA e (iv) o prazo remanescente de
vigéncia do CONTRATO. A pratica dos seguintes atos implicard a aplicacdo de multa
nos valores indicados a seguir, conforme arbitrados pelo PODER CONCEDENTE,
considerando a gravidade da infracdo:

(i) 0,1% a 1% do VALOR DO CONTRATO por dia de atraso em qualquer data
programada para a conclusdo da fase de implantagdo do SISTEMA
OPERACIONAL;

(ii) 0,1% a 1% do VALOR DO CONTRATO por dia de atraso em qualquer data
programada para o inicio da prestacdo dos SERVICOS;
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(iii) 0,1% a 1% do VALOR DO CONTRATO por dia de atraso em caso falha da
CONCESSIONARIA em entregar no prazo qualquer informacdo solicitada pelo
PODER CONCEDENTE;

32.4. Reajuste do Valor das Multas. Os valores das multas ou, conforme o caso, do
VALOR DO CONTRATO, serd reajustado perante o indice IGPM.

32.5. Inocorréncia de Prejuizo e Outros Remédios. A aplicacdo das multas, ndo
prejudica, altera, limita ou modifica o direito do PODER CONCEDENTE de declarar a
caducidade ou decretar a interven¢do da CONCESSAO, observado o principio da
gradacdo da pena, e, impor outras sancdes previstas no CONTRATO e/ou na
LEGISLACAO APLICAVEL.

32.6. Gradacdao das Infracdes. A gradacdo das infracdes observard as seguintes
escalas:

(i) a infracdo serd considerada leve quando decorrer de condutas
involuntdrias ou escusdveis da CONCESSIONARIA e das quais ela ndo se
beneficie;

(ii) a infracdo terd gravidade média quando decorrer de conduta volitiva,
mas efetuada pela primeira vez pela CONCESSIONARIA, sem a ela trazer qualquer
beneficio ou proveito, nem afetar a prestagdo dos SERVICOS ou a execuc¢do das
SISTEMA OPERACIONAL;

(iii) a infracdo sera considerada grave quando o PODER CONCEDENTE
constatar presente um dos seguintes fatores:

(a) ter a CONCESSIONARIA agido com ma-fé;

(b) da infragdo decorrer beneficio direto ou indireto para a
CONCESSIONARIA;

(c) a CONCESSIONARIA for reincidente na infracdo de gravidade média;
e/ou;

(d) prejuizo para o PODER CONCEDENTE.
(iv) A infragdo sera considerada gravissima quando:

(a) o PODER CONCEDENTE constatar, diante dos fatos e do ato praticado
pela CONCESSIONARIA, que seu comportamento se reveste de grande
lesividade ao interesse publico;
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(b) a CONCESSIONARIA apresentar documenta¢do falsa, fraudar a
execucdo do CONTRATO, comportar-se de modo inidébneo ou cometer
fraude fiscal; e/ou

(c) a CONCESSIONARIA se recusar de maneira injustificada a prestar os
SERVICOS ou executar as SISTEMA OPERACIONAL.

32.7. Inadimplemento Reiterado. O cometimento de 10 (dez) infracbes leves e/ou
médias pela CONCESSIONARIA em um periodo de 6 (seis) meses serda considerado
infragdo gravissima.

32.8. Suspensido Temporiria e Impedimento de Contratar com a Administracio
Publica Municipal ou Declaracdo de Inidoneidade. As penalidades de suspensao
tempordria e impedimento de contratar com a Administracdo Publica Municipal ou
declaracdo de inidoneidade poderdo ser aplicadas nos casos de infragcGes graves ou
gravissimas, pelos prazos previstos na LEGISLACAO APLICAVEL.

32.9. Procedimento para a Aplicacdo de Penalidades. Respeitados os principios da
ampla defesa e do contraditério, a imposicdio de multas fica condicionada aos
seguintes atos, que deverdo ocorrer nesta ordem:

(i) abertura de processo administrativo pelo PODER CONCEDENTE, no qual
motivard a aplicacdo da penalidade, incluindo, sem limitacdo, a especificacado
da obriga¢do descumprida e os prejuizos dela decorrentes, caso existentes;

(i) notificacdo 8 CONCESSIONARIA para apresentacdo de defesa, no prazo
de 10 (dez) dias, contados da data de recebimento da notificagdo supra;

(iii) producdo de provas por parte da CONCESSIONARIA (se assim solicitado
na defesa), em prazo assinalado pelo PODER CONCEDENTE, o qual ndo sera
inferior a 10 (dez) dias;

(iv) eventuais manifestacdes e esclarecimentos da CONCESSIONARIA, sempre
em prazos nao inferiores a 5 (cinco) dias, caso requeridas pelo PODER
CONCEDENTE, por meio de competente notificagdo;

(v) decisdo de autoridade julgadora designada pelo PODER CONCEDENTE,
publicada no Didrio Oficial , aplicando a penalidade em questao;

(vi) da referida decisdo, cabera recurso por parte da CONCESSIONARIA, sem
efeito suspensivo, no prazo de 10 (dez) dias, contados da publicacdo da
decisdo, para a autoridade ou colegiado julgador méaximo do PODER
CONCEDENTE ou outro é6rgao competente de acordo com a regulamentacgao
aplicavel; e,
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(vii) indeferido o recurso da CONCESSIONARIA, se houver, ou decorrido o
prazo recursal sem a interposicdo de recurso por parte da CONCESSIONARIA,
o PODER CONCEDENTE aplicard a penalidade, sendo, no caso de multa,
emitido aviso de cobrancga, assinalando o prazo de 30 (trinta) dias para
pagamento.

32.10. Pagamento das Multas. As multas deverdo ser pagas conforme as
instrucbes do aviso de cobranca de multa, revertendo-se os valores em favor do
PODER CONCEDENTE. A critério do PODER CONCEDENTE, o valor da multa devida
poderd ser abatido diretamente da GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO, sendo a
CONCESSIONARIA obrigada a restabelecer a integralidade da GARANTIA DE EXECUCAO
DO CONTRATO no prazo determinado na Cldusula [e].

32.10.1. As multas n3o tém cardter compensatdrio, e, assim, o pagamento delas
ndo eximird a CONCESSIONARIA de responsabilidade pelas perdas e danos
decorrentes das infracGes cometidas.

Capitulo IX — Extingdo do Contrato
33. Intervengdo na Concessdo

33.1. Hipbteses de Intervengdo. O PODER CONCEDENTE poderd intervir na
CONCESSAO, com o fim de assegurar a adequag¢do da prestagdo do SERVICO, bem
como o fiel cumprimento das normas contratuais, regulamentares e legais
pertinentes.

33.1.1. Caso a CONCESSIONARIA tenha outorgado aos seus FINANCIADORES o
direito de intervir na CONCESSAO, estes poderdo optar por intervir na
CONCESSAO antes do PODER CONCEDENTE, de forma a sanar o
inadimplemento da CONCESSIONARIA e garantir a boa execucdo dos
SERVICOS, sob pena de outra intervencdo, desta vez pelo PODER
CONCEDENTE.

33.2. Consequéncias da Decreta¢do da Interven¢do na Concessdo. Decretada a
intervengcdo na CONCESSAO, o PODER CONCEDENTE assumird, temporariamente,
diretamente ou através de interventor nomeado no decreto de intervenc¢do, a
prestacdo do SERVICO, a posse dos bens da CONCESSIONARIA, bem como contratos,
direitos e obriga¢des relacionadas com o SERVICO, ou necessdrios a sua prestacdo. O
PODER CONCEDENTE devera instaurar, no prazo de 30 (trinta) dias da efetivacdo da
intervencdo, procedimento administrativo, para comprovar as causas determinantes
da intervencdo na CONCESSAO e promover a apurag¢do de eventuais
responsabilidades, assegurado a CONCESSIONARIA o direito ao contraditério e a
ampla defesa. O processo de intervencdo deverd ser concluido no prazo maximo de
180 (cento e oitenta) dias.
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33.3. Cessac¢do da intervencdo na Concessdo. Cessada a intervencdo, o PODER
CONCEDENTE deverad reconduzir a CONCESSIONARIA & prestacdo do SERVICO,
retornando-lhe a posse dos bens publicos e o exercicio da posicdo contratual, direitos
e obrigacdes inerentes a tal prestacdo, exceto se decretada a caducidade da
CONCESSAO, nos termos da Clausula 40.

33.4. Prestacdo de Contas. A cessacdo da intervencdo deverd ser precedida de
prestacdo de contas pelo PODER CONCEDENTE, diretamente ou na pessoa de
interventor nomeado para esse fim, que responderd pelos atos praticados durante a
sua gestdo. O PODER CONCEDENTE indenizard a CONCESSIONARIA por eventuais danos
diretos que tenha causado durante o periodo da intervencado.

34. Exting¢do do Contrato

34.1. Formas de Extingdo da Concessdo. A extin¢cio do CONTRATO verificar-se-a em
qgualquer das seguintes hipdteses:

(i) advento do termo contratual;

(ii) encampagio;

(iii) caducidade;

(iv) rescisdo pela CONCESSIONARIA ou acordo mutuo;
(v) anulagdo; e

(vi) faléncia, recuperagao judicial/extrajudicial ou extingdo da
CONCESSIONARIA.

34.2. Consequéncias da Extingdo. No caso de extingdo da CONCESSAO, o PODER
CONCEDENTE podera:

() reter e executar a GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO, para
recebimento de multas e ressarcimento de prejuizos eventualmente causados
pela CONCESSIONARIA; e,

34.2.1.Em qualquer hipbétese de extingdo do CONTRATO, o PODER CONCEDENTE
assumira, direta ou indiretamente, e, imediatamente, a prestagdao dos SERVICOS.

34.3. Indeniza¢gdes Devidas em caso de Extingdo. As indeniza¢cbes eventualmente
devidas 3 CONCESSIONARIA em caso de extingdo do CONTRATO serdo pagas conforme
as regras indicadas nas clausulas abaixo.

34.4. Forma de Calculo da Indenizagdo. O célculo do valor da indenizac3o sera feito
com base no valor contabil dos BENS, apurado segundo a LEGISLACAO APLICAVEL e as

-150 -
Av. Esmeraldas, 05 — Bairro Jardim Tangara — Marilia/SP — CEP 17516-000 — Fone: (14)3402-1000
Email: licitacao@emdurbmarilia.com.br



EMDURB — Empresa Municipal de Mobilidade Urbana de Marilia

regras contdbeis pertinentes, desconsiderados os efeitos de eventual reavaliacdo de
ativos, salvo quando essa tiver sido feita com autorizacdo expressa e sem ressalvas
nesse sentido do PODER CONCEDENTE

34.5. Pagamento da Indeniza¢do pela Nova Concessionaria. O PODER CONCEDENTE
poderd atribuir a proponente vencedora de nova licitacio para a CONCESSAO o 6nus
do pagamento da indenizacdo a antiga CONCESSIONARIA ou ao(s) seu(s)
FINANCIADORES.

34.6. Compensacdo com a Indeniza¢do. Sempre que cabivel, as multas, danos e
quaisquer outros valores devidos pela CONCESSIONARIA ao PODER CONCEDENTE
poderdo ser descontados da indenizagcdo devida na hipdotese de extingdo do
CONTRATO.

35. Advento do Termo Contratual

35.1. Advento do Termo Contratual. O término da vigéncia contratual implicara, de
pleno direito, a extingdo da CONCESSAO.

35.2. Indenizagdo. Caso aplicdvel, a reversio dos BENS REVERSIVEIS serd feita
mediante indenizacdo a CONCESSIONARIA, que deverd ser paga pelo PODER
CONCEDENTE conforme condi¢cées acordadas pelas PARTES. Caso, até o 309
(trigésimo) dia antes da data de extincdo do CONTRATO, as PARTES ndo cheguem a um
acordo quanto as condi¢gbes de pagamento, a indenizacdo devera ser paga na data do
término do prazo do CONTRATO em moeda corrente. Esse pagamento implicarda em
quitacdo automdtica da obrigagdo do PODER CONCEDENTE perante a
CONCESSIONARIA.

35.3. Indeniza¢des Devidas. No caso de extingcdo do CONTRATO pela causa indicada
nessa Clausula, o PODER CONCEDENTE devera realizar para a CONCESSIONARIA os
seguintes pagamentos:

(i) saldo atualizado vincendo de FINANCIAMENTOS contraidos nos ultimos 5
(cinco) anos do CONTRATO pela CONCESSIONARIA, com autorizagdo do PODER
CONCEDENTE, para investimentos efetivamente realizados para a atualidade
dos SERVICOS, excluidos os encargos moratérios eventualmente devidos pela
CONCESSIONARIA;

(ii) o valor contabil dos investimentos em BENS REVERSIVEIS n3o
depreciados ou amortizados que tenham sido realizados com o objetivo de
garantir a continuidade e atualidade do SERVICO concedido; e,

(iii) quaisquer pagamentos em atraso.
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36. Encampagdo

36.1. Encampagdo. O PODER PUBLICO poderd, a qualquer tempo e justificadamente,
desde que com a finalidade de atender ao interesse publico e mediante lei
autorizativa especifica, retomar a CONCESSAO mediante encampacgio.

36.2. Indenizagdo. A reversdo dos BENS REVERSIVEIS serad precedida do pagamento
de indenizacdo 8 CONCESSIONARIA, que deverd ser paga pelo PODER CONCEDENTE na
data do término do CONTRATO, em moeda corrente, implicando tal pagamento em
quitacdo automdtica da obrigacdo do PODER CONCEDENTE ©perante a
CONCESSIONARIA.

36.3. Indeniza¢des Devidas. No caso de extingdo do CONTRATO pela causa indicada
nessa Clausula, o PODER CONCEDENTE devera realizar para a CONCESSIONARIA os
seguintes pagamentos:

(i) saldo atualizado vincendo de quaisquer financiamentos contraidos pela
CONCESSIONARIA para investimentos efetivamente realizados na CONCESSAO,
excluidos os encargos moratdérios eventualmente devidos pela
CONCESSIONARIA;

(ii) todo e qualquer custo de desmobilizacdo devidamente comprovado,
incluindo o valor de todos os encargos e Onus decorrentes de multas,

rescisdes e indenizac¢des devidas a empregados, fornecedores,
FINANCIADORES e outros terceiros credores da CONCESSIONARIA, a qualquer
titulo;

(iii) o capital préprio investido pelos acionistas da CONCESSIONARIA e a sua
remuneracdo, conforme premissas previstas no PLANO DE NEGOCIOS; e,

(iv) quaisquer pagamentos em atraso.

37. Caducidade

37.1. Ccaducidade. A inexecugdo total ou parcial do CONTRATO pela CONCESSIONARIA
acarretard, a critério do PODER CONCEDENTE, a declaragdao da caducidade da
CONCESSAO, sem prejuizo das penalidades aplicaveis.

37.2. Hip6teses Autorizadoras da Declaragio de Caducidade. A caducidade da
CONCESSAO podera ser declarada nos casos previstos, além daqueles enumerados
pela LEI DE CONCESSOES.

37.3. Processo Administrativo. A decretacdo de caducidade por parte do PODER
CONCEDENTE deverd, necessariamente, ser precedida do competente processo
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administrativo para a verificagdo da inadimpléncia, assegurando-se a
CONCESSIONARIA o direito a ampla defesa e ao contraditério.

37.4. Declaragdo de Caducidade. Instaurado o processo administrativo e comprovada
a inadimpléncia ensejadora da caducidade, esta serd declarada por ato do PODER
CONCEDENTE.

37.5. Indenizagdo. A indenizacdo devida a CONCESSIONARIA devera ser paga pelo
PODER CONCEDENTE & CONCESSIONARIA apds a extincdo do CONTRATO, contados da
declaragdo da caducidade, implicando tal pagamento em quitagdo automdtica da
obrigacdo do PODER CONCEDENTE perante a CONCESSIONARIA. A indeniza¢do devida
serd calculada no ambito do processo administrativo.

37.6. Indenizacdes Devidas. No caso de extingdo do CONTRATO pela causa indicada
nessa Clausula, o PODER CONCEDENTE devera realizar para a CONCESSIONARIA os
seguintes pagamentos:

(i) o valor contdbil dos investimentos em BENS REVERSIVEIS n3o
depreciados ou amortizados que tenham sido realizados com o objetivo de
garantir a continuidade e atualidade do SERVICO concedido; e,

(if) quaisquer pagamentos em atraso.

37.6.1. A CONCESSIONARIA n3o terd direito a quaisquer outros valores,
podendo o PODER CONCEDENTE abater do valor devido a titulo de indenizagdo
eventuais penalidades aplicadas contra a CONCESSIONARIA e ainda pendentes de
pagamento, bem como os danos causados pela CONCESSIONARIA.

37.6.2. No caso de declaragdo de caducidade, a GARANTIA DE EXECUCAO DO
CONTRATO reverterd integralmente ao PODER CONCEDENTE, que promovera a
cobrancga de eventual diferen¢a que venha a ser apurada entre o importe da
garantia prestada e o prejuizo verificado.

37.7. Limitagdio de Responsabilidade do PODER CONCEDENTE. A declaracdo de
caducidade ndo resultarda para o PODER CONCEDENTE qualquer espécie de
responsabilidade em relagdo aos encargos, 6nus, obrigacdes ou compromissos com
terceiros ou com empregados da CONCESSIONARIA, salvo pelos compromissos
assumidos expressamente pelo PODER CONCEDENTE ou na medida da
responsabilidade imposta pela LEGISLACAO APLICAVEL.

38. Rescisdo pela CONCESSIONARIA ou Acordo Mituo

38.1. Rescisdo do Contrato. O CONTRATO poderd ser rescindido por acdo judicial nos
termos do artigo 39 da LEI DE CONCESSOES, por iniciativa da CONCESSIONARIA, no
caso de descumprimento pelo PODER CONCEDENTE de suas obrigagdes.
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38.2. Continuidade do Servico. N3do obstante o disposto na Subcldusula acima, os
SERVICOS ndo poderdo ser interrompidos ou paralisados pela CONCESSIONARIA até o
transito em julgado da decisao.

48.3. Rescisdo Amigavel. Este CONTRATO também poderd ser rescindido por consenso
entre as PARTES, que decidirdo em conjunto a forma de compartilhamento das
despesas decorrentes da rescisdao contratual, incluindo as indeniza¢Ges devidas.

39. Anulagéo

39.1. Anulagdo. O CONTRATO somente poderd ser anulado na hipdtese de ocorréncia
de ilegalidade que caracterize vicio insanavel.

39.2. Indenizagdo. A reversdo dos BENS REVERSIVEIS serd precedida do pagamento
de indenizacdo & CONCESSIONARIA, que devera ser paga pelo PODER CONCEDENTE na
data do término do CONTRATO, em moeda corrente, implicando tal pagamento em
guitacdo automdtica da obrigacdo do PODER CONCEDENTE ©perante a
CONCESSIONARIA.

39.3. Indenizagdes Devidas. Caso o PODER CONCEDENTE tenha dado causa a
anulacdo, sem a participacdo da CONCESSIONARIA, este deverd indeniza-.

40. Faléncia, Recuperagdo Judicial/Extrajudicial e Extincdo da CONCESSIONARIA

40.1. Extingdo da Concessdo. A CONCESSAO poderd ser extinta caso a
CONCESSIONARIA tenha a sua faléncia decretada, requeira recuperacdo judicial ou
extrajudicial ou ainda no caso de extincdo da CONCESSIONARIA.

40.2. Indeniza¢do. A indenizacdo devida a CONCESSIONARIA devera ser paga pelo
PODER CONCEDENTE & CONCESSIONARIA apds a extingdo do CONTRATO, implicando
tal pagamento em quita¢do automatica da obrigagdo do PODER CONCEDENTE perante
a CONCESSIONARIA.

40.3. Indeniza¢des Devidas. No caso de extingdo do CONTRATO pela causa indicada
nessa Clausula, o PODER CONCEDENTE deverad realizar para a CONCESSIONARIA
pagamento de indeniza¢do ressalvada a ordem de preferéncia e as demais disposi¢des
da Lei Federal 11.101, de 9 de fevereiro de 2005.

40.3.1. No caso extincdo do CONTRATO na forma dessa Cldusula, a GARANTIA
DE EXECUCAO DO CONTRATO reverterd integralmente ao PODER CONCEDENTE,
gue promovera a cobranca de eventual diferenca que venha a ser apurada entre
o importe da garantia prestada e o prejuizo verificado.

48.3.2. A CONCESSIONARIA n3do terd direito a quaisquer outros valores,
podendo o PODER CONCEDENTE abater do valor devido a titulo de indenizagdo
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eventuais penalidades aplicadas contra a CONCESSIONARIA e ainda pendentes de
pagamento, bem como os danos causados pela CONCESSIONARIA.

41. Foro

47.1 Foro. Qualquer disputa ou controvérsia relativa ao CONTRATO, ou de qualquer
forma oriunda ou associada a ele, e que ndo seja dirimida amigavelmente sera
resolvida no Foro da Comarca de Marilia/SP, que as PARTES elegem como o Unico
competente para tanto, com renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

Capitulo X — Disposi¢oes Finais
42. Disposi¢oes Finais

42.1. Renuncia. A renlncia, de qualquer uma das PARTES, relativamente a qualquer
dos direitos atribuidos nos termos deste CONTRATO, terd efeito somente se
manifestada por escrito. Nenhuma tolerancia, atraso ou indulgéncia de qualquer das
PARTES em fazer cumprir qualquer dispositivo, impedird, ou restringira tal PARTE de
exercer tais direitos ou quaisquer outros no momento que julgar oportuno, tampouco
constitui novac¢do ou renlncia da respectiva obrigacdo.

42.2. Contagem de Prazos. Os prazos estabelecidos em dias, neste CONTRATO,
contar-se-3o em dias corridos, salvo se estiver expressamente feita referéncia a dias
Uteis, excluindo-se o primeiro dia e contando-se o Ultimo. O cumprimento dos prazos,
obrigacGes e sanc¢Oes estabelecidas neste CONTRATO, salvo disposicdo em contrario,
independe de qualquer aviso ou notificacdo prévia de qualquer uma das PARTES.

42.3. Sucessores. Este CONTRATO obriga as PARTES e seus sucessores a qualquer
titulo.

42.4. Dever de Sigilo. Toda documentagdo técnica entregue 3 CONCESSIONARIA pelo
PODER CONCEDENTE é de propriedade deste, sendo vedada sua utilizagdo pela
CONCESSIONARIA para outros fins que ndo os previstos no CONTRATO. A
CONCESSIONARIA deverda manter rigoroso sigilo a respeito da documentacdo assim
recebida.

42.5. Invalidade Parcial. Se quaisquer cldusulas ou disposi¢cdes deste CONTRATO
forem declaradas nulas, ilegais, inexequiveis ou invalidas sob qualquer aspecto, essa
declaragdo ndo afetara ou prejudicard a validade das demais cldusulas e disposigdes
contratuais, que, sempre que possivel, se manterdo em pleno vigor, eficazes e
exequiveis. Ndo obstante, nessa hipdtese de invalidade, ineficdcia ou inexequibilidade
parcial, as PARTES deverdo rever este CONTRATO para substituir as cldusulas e
disposicdes consideradas invalidas, ineficazes ou inexequiveis por outras que
produzam, na madaxima extensdo permitida pela LEGISLACAO APLICAVEL, efeitos
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equivalentes, assegurado, em qualquer hipdotese em que haja prejuizo, o
restabelecimento do equilibrio econ6mico-financeiro do CONTRATO.

42.6. Irrevogabilidade. Este CONTRATO ¢é para todos os fins de direito, irrevogéavel e
irretratavel, salvo disposi¢cdes expressas em contrdrio na LEGISLACAO APLICAVEL e/ou
no préprio CONTRATO.

42.7. Publicagdo. A publicacio do extrato deste CONTRATO na imprensa oficial
devera ser providenciada pelo PODER CONCEDENTE, as expensas da CONCESSIONARIA,
até o quinto dia do més seguinte a data de assinatura.

42.8. Cooperacdo Mutua. As PARTES comprometem-se a, reciprocamente, cooperar e
prestar o auxilio que razoavelmente |hes possa ser exigido para o bom
desenvolvimento e execucdo das atividades previstas no presente CONTRATO.

43. Comunicagoes e Notificagdes entre as Partes

43.1. Comunica¢des e Notificacbes entre as Partes. Todas as notificacdes e
comunicacdes entre as PARTES deverdo ser efetuadas por correspondéncia escrita,
incluindo entrega por servigco postal ou de remessa expressa, contra a entrega de
aviso ou comprovante de recebimento, pessoalmente, mediante protocolo, ou por
fac-simile confirmado posteriormente por carta, a cada uma das PARTES nos
enderecos, ou pelos nimeros abaixo indicados:

Para o PODER CONCEDENTE:
Endereco:
Fax:

E-mail:

A/C:

Para a CONCESSIONARIA:
Endereco:

Fax:

E-mail:

A/C:
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51.2. Cada PARTE podera alterar o enderego ou o representante por ele indicado para
receber comunicacdes mediante notificacdo escrita as outras PARTES, a ser entregue

em conformidade com esta Cldusula ou conforme previsto na LEGISLACAO APLICAVEL.
A alteracdo produzird efeitos apds 5 (cinco) dias uteis do recebimento da notificagao.

[ 1,, data.

Poder Concedente

Concessiondria
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ANEXOV -
Declarac6es

V.1. — Atestado de Visita Técnica

Ref. Concorréncia n°® 001/2019

O [PODER CONCEDENTE] atesta, para fins de comprovacao junto a Comissdo de Licitacéo,
que o Sr. [e], portador da Carteira de Identidade n°. [e], expedida pelo (a) [e], representando a [e],
compareceu ao local onde sera executado o objeto da Licitacdo em referéncia, tomando conhecimento
de todas as condigbes e peculiaridades que possam, de qualquer forma, influir sobre o custo,
preparagdo de documentos e proposta e a execucao do objeto da Licitacao.

[local e data]
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V.2. Carta de Credenciamento

Ao

[PODER CONCEDENTE].

Prezados senhores,

Atendendo ao disposto no Edital de Licitagdo da Concorréncia n° 001/2019, vimos,
pela presente, credenciar e indicar como representante legal perante V.Sas, o
] , portador do [numero e tipo do documento] e, no seu
impedimento, 0 Sr. ..., , portador do [nGmero e tipo do documento], como
representantes qualificados e autorizados, com todos o0s poderes para representar esta
Empresa ou consorcio, no decorrer do certame, inclusive para receber intimacoes,
correspondéncias, e desistir, expressamente, de recursos, até a fase da adjudicacao,
bem como subscrever os documentos contidos nos invélucros..

[Proponente]

[nome e assinatura do representante legal do proponente, com firma reconhecida]
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V.3. Declaracao de que se encontra em situacao regular perante o Ministério do Trabalho, na
observancia das vedacdes estabelecidas no artigo 7°, inciso XXXI11, da Constitui¢cdo Federal

Declaragéo de Regularidade ao Artigo 7°, XXXII1, da Constitui¢éo Federal

Em atendimento ao Edital em referéncia, a [Proponente], por seu(s) representante(s)
legal(is) abaixo assinado(s), declara, sob as penas da legislacdo aplicdvel, por si, por
Seus sucessores e cessionarios, que se encontra em situacdo regular perante o
Ministério do Trabalho, no que se refere a observancia do disposto no inciso XXXIII,
do artigo 7°, da Constituicdo Federal.

[Local e data]

[Proponente]

[nome e assinatura do(s) representante(s) legal(is) do proponente, com firma
reconhecida]
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V.4 Declaracéo de conhecimento dos termos do EDITAL

Ao [PODER CONCEDENTE]

Ref. CONCORRENCIA n°. 001/2019

Prezados Senhores,

A LICITANTE, (qualificacdo), por meio de seu representante legal, declara que leu o
EDITAL, seus anexos e, inclusive, as manifestacdes de esclarecimento do [PODER
CONCEDENTE] que lIhe foram anexadas, tem pleno conhecimento do seu conteudo e
do objeto desta CONCORRENCIA, e que esta de acordo com 0 mesmo.

Atenciosamente,

[Local e data]

[Proponente]

[nome e assinatura do(s) representante(s) legal(is) do proponente, com firma
reconhecida]
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V.5 Declaracéo de inexisténcia de impedimentos para participar da Concorréncia n® 001/2019

Ao [PODER CONCEDENTE]

Ref. CONCORRENCIA n°. 001/2019.
Prezados Senhores,

A LICITANTE, (qualificacdo), por meio de seu representante legal, declara que, até a
presente data, inexistem fatos impeditivos de sua participacdo no presente processo
licitatorio, ciente da sua obrigagcdo de declarar eventuais ocorréncias posteriores.

Atenciosamente,

[Local e data]

[Proponente]

[nome e assinatura do(s) representante(s) legal(is) do proponente, com firma
reconhecida]
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ANEXO VII

PROVA DE CONCEITO

PROVA CONCEITO
DA PROVA DE CONCEITO (AMOSTRA)

A licitante provisoriamente classificada em primeiro lugar devera apresentar em até 10 (dez) dias,
contados da data da ATA que a classificou provisoriamente em primeiro lugar, uma amostra completa
de todos os equipamentos, software e aplicativos ofertados, com as caracteristicas solicitadas pelo
edital, conforme Termo de Referéncia.

Apos o recebimento da amostra dos equipamentos, sera agendada para que a licitante comprove, para a
Comisséo de Avaliacdo, que seu equipamento atende ao exigido no edital de licitagcdo, conforme a
tabela que segue;

AVALIACAO TECNICA DA AMOSTRA

Todos os equipamentos, dispositivos, interfaces e demais itens necessarios para a demonstracdo das
amostras deverdo estar embalados e lacrados, sendo que cada embalagem devera conter informacédo da
proponente (razdo social e CNPJ), indicacdo do numero da licitacdo e relagdo do conteddo da
embalagem;

No dia da demonstracdo das amostras somente serd permitido a proponente utilizar-se dos materiais
constantes das embalagens entregues como amostra;

Ser4 designada pela EMDURB, uma comissao técnica para avaliar se a solugdo ofertada pela licitante
atende aos requisitos minimos exigidos;

A comissdo podera solicitar, a seu critério, durante a Prova de Conceito, para fins de diligencia de
conformidade técnica qualquer item do item do edital, inclusive agueles apresentados na Tabela de
Requisitos Funcionais e Técnicos.

A solucdo seré rejeitada se apresentar problemas de funcionamento ou apresentar divergéncias em
relacdo as especificagdes técnicas da proposta, durante a prova de conceito.

Caso a empresa ndo venha a ser aprovada, sera imediatamente desclassificada e sera convocada a
colocada subsequente para a realizagdo da Prova de Conceito (amostra).

Para comprovar o pleno atendimento de todas as exigéncias deste edital, inclusive quanto as
comunicagdes dos equipamentos com a central remota através de infraestrutura de transmissédo de
dados de telefonia celular (GPRS/3G/4G) e WIFI, a licitante deverd providenciar para o teste um
técnico especializado para demonstrar as funcionalidades pedidas pelos técnicos desta prefeitura que
estardo analisando a amostra, bem como providenciar todos os recursos que Ihe forem necessarios para
tal demonstracéo, como: notebook, softwares, interfaces, cabos, conectores, etc.
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Todas as funcionalidades dos equipamentos em comunicagdo com a central de controle deverdo ser
possiveis de serem reproduzidas nessa demonstracdo para a comprovacao do pleno atendimento do
edital.

Para analise da amostra serd utilizado o Quadro de Avaliagdo Técnica, apresentado a seguir o qual
devera ser 100% atendido:

DESCRICAO ATENDE NAO ATENDE
Modulo APP para usuério disponivel
para IOS e Android.

Solicitacdo de dados cadastrais para
criacao de perfil sendo necessario no
minimo:

CPF:

Nome:

E-mail:

Na&o se restringindo a esses;

Recarga via APP, podendo ser
possivel qualquer acima de 5 reais
valor, desejado, podendo este ser
pago por cartdo de credito.

E possivel a compra de tiquete sem
cadastro prévio de modo dinamico e
rapido.

O App devera habilitar o acesso
atraveés do CPF, telefone e ou e-mail.
O modulo App, devera apresentar o
historico de todas as transacOes
realizadas via aplicativo.

Devera exibir todas as
irregularidades aplicadas aos
veiculos cadastrado, no console do
App.

Devera permitir a edicdo dos dados
cadastrais e alteracdo de senha.

O App devera ainda exibir o mapa de
vagas disponiveis para o ambiente.
No modulo Monitor, Permitir a
fiscalizacdo, através de fiscais ou
Agentes privados da Concessionaria,
para averiguacdo das placas dos
veiculos estacionados no sistema
através de  dispositivo  movel
(smartphones e tablets) o monitor ou
agente  devera  obrigatoriamente
fornecer seus dados de uso, apds
logar no sistema deve-se informar o
setor de atuacdo, obrigatoriamente

todas as vagas do setor deverdo ser
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listadas, de tal modo que o monitor
ou agente necessite apenas digitar a
placa do veiculo, que as demais
informagBes o sistema devera se
encarregar de fornecer através do
nUmero da vaga.

Foi solicitado a abertura de caixa/
realizado automaticamente;

Apresentou 0 numero das vagas:

Foi possivel realizado venda com
suCcesso:

Possibilitou 0 registro de
irregularidades:

Imprimiu todos os comprovantes das
operagOes realizas.

Modulo Gestdo: demonstracdo dos
acessos destinados a cada perfil e
seus respectivo privilégios.

Permitir a ativacdo automatica do
credito pelo monitor, e exibir na
console administrativa.

Apresentar relatério de venda de
créditos, por credenciado ou outro
canal de venda, considerando a
forma de pagamento, periodo do dia
e valor de crédito comercializado.
Dashboard com arrecadagdo de
faturamento, por hora ao longo do
dia com disposicdo de cada meio de
arrecadacdao, parquimetro, web site e
app, o painel devera necessariamente
conter gréficos, para uma analise
dindmica.

Dashboard apresentar nimero de
clientes ativos, nimero de placas
ativas, tiquetes emitidos no dia, valor
do tiquete médio e irregularidades

emitidas.

Dashboard das wvagas no mapa
contendo no minimo as seguintes
caracteristicas; livre, em tolerancia,
autuado, pago, vencido, excedido e
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reservado devera ainda conter postos
de vendas, terminal de
autoatendimento.

Apresentar relatorio de ocupagéo por
regido, categoria de veiculo e horéario
do dia.

Permitir 0 cadastro de
estabelecimentos e entidades
credenciadas para venda de crédito.
Cada credenciado deverd ter o
cadastro de login e senha de acesso
de cada funcionario autorizado a
operar 0 sistema para venda e
ativacédo de créditos.

Permitir o cadastro de vaga isentos
de pagamento de area azul.

Permitir a exportacdo de relatorios
gerados nos formatos PDF, HTML
(tela), CSV, ou uma tabela para
utilizagdo por outro sistema.

Dashboard apresentar nimero de
clientes ativos, nimero de placas
ativas, tiquetes emitidos no dia, valor
do tiquete médio e irregularidades
emitidas.

Dashboard das wvagas no mapa
contendo no minimo as seguintes
caracteristicas; livre, em tolerancia,
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autuado, pago, vencido, excedido,
reservado e sensor ocupado, devera
ainda conter postos de vendas,
terminal de autoatendimento.

parquimetro eletrdnico além do
recebimento em moedas,
recebimento por cartBes de crédito e
débito bancéarios para facilitar a
compra do crédito para utilizacdo das
vagas pelos usuarios.

Console de controle dos
parquimetros, contendo no minimo
status de bobina, nivel de bateria e
obstrucgéo de portas;

Fornecer print das telhas referentes a
Dashboard com arrecadacdo de
faturamento, por hora ao longo do
dia com disposicdo de cada meio de
arrecadacao, parquimetro, web site e
app, o painel devera necessariamente
conter gréficos, para uma analise
dindmica.

Fiscalizagdo OCR: o veiculo de
fiscalizacdo devera coletar pelo menos
trés imagens de cada veiculo
fiscalizado.

Controle RFID: Fornecer Kit Movel
de Identificagdo e Leitura de Etiquetas
RFid com Suporte para moto
composto  por  Leitor, Antena
Direcional e no minimo 10 Etiquetas
RFid de alta resisténcia e
performance, demonstrar 0
funcionamento completo do sistema
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